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Kaybetmek yok.
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Degerli Sigortalimiz,

Trafik Sigortasi policemizi tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz.

Trafik sigortasi hizmetlerinden ihtiyaciniz oldugunda faydalanabilmeniz icin bazi konularda sizi bilgilendirmek istiyoruz.
Bilgilendirme Formunun policeniz ve bu kitapcik ile birlikte teslim edilmis olmasi gerekmektedir.

Litfen bu sigorta policesi ile birlikte teminat altina alinan risklerinizin anlatildigi kitapciginizi, policenizi ve bilgilendirme
dokiimanlarini dikkatlice okuyunuz. Sigorta Sozlesmesi cercevesinde yararlanabilecediniz teminatlar, satin almis oldugunuz
ve policede belirtilmis bulunan teminatlarla sinirlidir. Size verilen bu Uriin kitapgiginda satin almig olmadidiniz bazi
teminatlara iliskin aciklamalar da yer aliyor olabilir. Hangi teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda
artin kitapci§r degil sadece police esas tutulacaktir.

Policenizin Gzerinde sigortali kiymetlerinize iligkin yanlis ya da eksik oldugunu disiindiguniz bilgiler var ise hasar aninda
beklenmedik durumlarla karsilasmamak adina, bu bilgilerin diizeltilmesi icin policenizi satin almis oldugunuz kanala
miracaatta bulununuz.

Ister sabit hattan, ister cepten, Tiirkiye'nin her yerinden alan kodu cevirmeden 0850 7 24 0850 numarali telefonumuzdan
veya Sigortam Cepte mobil uygulamamizi indirerek bize ulasabilirsiniz. lletisim numaramizi kolayca ulasabileceginiz bir
yerde bulundurunuz. Unutmayin, size cabuk yardim edebilmemiz, bize en kisa siirede ulasmaniza baghdir.

Policenizin Uzerinde yer alan iletisim bilgilerinizin dogrulugunu kontrol etmeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmemiz icin
onem arz etmektedir.

Sigorta primi 6demelerinizi policenizin Gzerinde belirtilen yerlere yine policenizin Gzerinde belirtilen yontemleri kullanarak
gerceklestirebilirsiniz.

‘www.anadolusigorta.com.tr' adresli web sitemizden Urinlerimiz ve sigortacilik hizmetlerimiz hakkinda detayli bilgi
edinebilir, 6nerilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz. Ayrica Facebook ve Twitter araciligi ile bizlere ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI
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1. GENEL SARTLAR

1.1 KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI
SORUMLULUK TRAFIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

A.1. AMAC

Bu Genel Sartlarin amac1,13/10/1983 tarihli ve 2918
sayili Karayollari Trafik Kanunu uyarinca motorlu arag
isletenlerine yiiklenen hukuki sorumluluk icin diizenlenen
Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasina yonelik ilgililerinin hak ve yUkdmliliklerine
iliskin usul ve esaslarin dizenlenmesidir.

Bu Genel Sartlar ekleriyle bir biitindir. Bu Genel Sartlar ve
sigorta teminat limitleri kaza tarihi itibariyle uygulamaya
esas alinir.

A.2. TANIMLAR

Bu Genel Sart uygulamasinda;

a. Sigortali: Police konusu motorlu aracta 2918 sayili
Karayollari Trafik Kanununa gore igleten sayilan kisiyi,

b. Karayolu: 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa gore
karayolu sayilan alanlar ve diger alanlardan genel
trafige acik yerler ile karayoluyla trafik baglantisi olan
yerler,

c. Motorlu Arac: ilgili mevzuat geregi trafige cikmas
trafik siciline veya ilgili mevzuatla diizenlenen Gzel
sicile tescile tabi motorlu araglari,

¢. Isletilme Hali: Motorlu aracin mekanik aksaminin
calismasl, (Mekanik aksami calismasa bile motorlu
aracin kendiliginden de olsa hareket haline gecmesi
isletilme hali olarak kabul edilir.

d. Zarar: Motorlu bir aracin isletilmesi ile olusan bir
trafik kazasi sonucunda dclincii sahislarin ekonomik
dederi olan mal varliginda dogrudan azalma olmasina
veya viicut bitinliginde eksilmeye, siirekli sakatliga
veya 6limine sebebiyet verilmesi nedeniyle ilgililerin
ugradiklari bu Genel Sartlar ile icerigi belirlenen maddi
kayiplari,

e. Esdeger (Muadil) Parca: Bir motorlu aracin montajinda
kullanilan  esas-orijinal  parcalarin  degistirilmesi
amaciyla dretilen, ilgili  mevzuat (yonetmelik,
standard, teknik diizenleme) cercevesinde belirlenen
deney, muayene metotlarina gore orijinal parcayla
(kiitle, boyut, malzeme ve islevsellik vb.) kiyaslanarak
tespit edilen kriterlere uygunlugunun, Hazine ve
Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan 2015/2 sayili
Motorlu Arag Sigortalarinda Esdeger Parca Belgeleme
Esaslarina lliskin Genelge ile belirlenen usul ve esaslar
cercevesinde vyetkili  kuruluslarca diizenlenecek
belgeler yoluyla belgelendirilmesi gereken parcalari,
(Bu kapsamda bir belgenin varli§i durumunda, belge
konusu parcalarin aksi iddia sahibince kanitlanana
kadar esdeder kalitede oldugu varsayilir.)

f. Orijinal Parca:
i. Bir motorlu aracin Uretiminde veya montajinda

kullanilan parcalarla ayni kalitede olan ve
s6z konusu motorlu aracin dretiminde veya
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montajinda kullanilan parcalarin veya yedek
parcalarin  Uretiminde saglayict tarafindan
getirilen Olgitlere ve Uretim standartlarina gore
iretilmis yedek parcalari,

ii. Aracin orijinal parcalari ile ayni Uretim bandinda
iretilenyedekparcalari,(Buparcalarin,sézkonusu
aracin montajinda kullanilan parcalarla ayni
kalitede oldugunun ve arag dreticisi tarafindan
getirilen dlcitlere ve Gretim standartlarina gore
dretildiginin Hazine Mistesarliginca belirlenecek
usul ve esaslar cercevesinde belgelendirilmesi
halinde, belge konusu parcalarin aksi iddia
sahibince kanitlanana kadar orijinal yedek parca
oldugu varsayihr.)

g. Yeniden Kullanilabilir Parca: 30/12/2009 tarihli ve
27448 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Omriini
Tamamlamis Araclarin Kontrolli Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda dlzenlenen kodlandiriimis, hasarsiz
ve takip edilebilir, arac ve can givenligi ile cevre
standartlarini karsilayan parcalari,

. Sorumluluk  Riski:  Sigortalinin motorlu  arag
isletilmesinden dogan; kazaya sebep olan micbir
sebepler dahil olaylar ile kazazede, hak sahibi ve diger
ilgili G¢lincd kisilerin kusurlari cercevesinde belirlenen
tazminat yikimliligind
ifade eder.

A.3. SIGORTANIN KAPSAMI

Sigortacl, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi
sirasinda, Gcincl sahislarin dlimiine veya yaralanmasina
veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis
olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa
gore sigortaliya diisen hukuki sorumluluk cercevesinde
bu Genel Sartlarda iceri§i belirlenmis tazminatlara iligkin
talepleri, kaza tarihi itibariyle gecerli zorunlu sigorta
limitleri dahilinde karsilamakla yikimltdir. Sigortanin
kapsami dclincl sahislarin, sigortalinin Karayollari Trafik
Kanunu cercevesindeki sorumluluk riski kapsaminda,
sigortalidan talep edebilecekleri tazminat talepleri ile
sinirlidir.

Araca bagh olarak cekilmekte olan rémork veya vyari
romorklarin (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir
aracin sebebiyet verecedi zararlar cekicinin sigortasi
kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar
bunlar icin policede 0Ozel sartlari belirtilecek ek bir
sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata
dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin Onlenmesi veya
azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacag makul
ve zorunlu masraflar teminat limitleri dahilinde sigortaci
tarafindan karsilanir.

Bu sigorta, sigortalinin haksiz taleplere karsi savunmasini
bu genel sartlarin B.2.4. maddesi hikmi cercevesinde
temin eder.

A.4. SIGORTANIN COGRAFI SINIRI
Bu sigorta Turkiye sinirlari icinde gecerlidir.

[Nenle
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A.5. KAPSAMA GIREN TEMINAT TURLERI

Bu genel sart kapsamindaki teminat tiirleri asagida yer
almaktadir.

a. Maddi Zararlar Teminati: Maddi Zararlar Teminati: Hak
sahibinin bu Genel Sartta tanimlanan ve zarar goren
aracta meydana gelen deger kaybi dahil dogrudan
mallari (zerindeki azalmadir. Deer kaybi talep
edilmesi halinde tespiti, bu Genel Sart ekinde yer alan
esaslara gore Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nde
kurulacak sistem {zerinden sira esasina gore atanan
ilgili bransta ruhsat sahibi sigorta eksperleri tarafindan

yapilir.

b. Saglik Giderleri Teminati: Uciinci kisinin trafik
kazasi dolayisiyla bedenen eski haline dénmesini
teminen protez organ bedelleri de dahil olmak lzere
yapilan tiim tedavi giderlerini iceren teminattir. Kaza
nedeniyle magdurun tedavisine baslanmasindan
itibaren magdurun sitrekli sakatlik raporu alana
kadar tedavi siresince ortaya cikan bakici giderleri,
tedaviyle ilgili diger giderler ile trafik kazasi nedeniyle
calisma giclnln kismen veya tamamen azalmasina
bagh giderler saghk gideri teminati kapsamindadir.
Saqlik giderleri teminati Sosyal Givenlik Kurumunun
sorumlulugunda olup ilgili teminat dolayisiyla sigorta
sirketinin ve Glivence Hesabnin sorumlulugu 2918
sayili Karayollari Trafik Kanununun 98 inci maddesi
hiikmi geregince sona ermistir.

c. Siirekli Sakatlik Teminati: Uctincii kisinin siirekli sakathig
dolayisiyla ileride ekonomik olarak ugrayacag maddi
zararlarikarsilamak tizere, bu Genel Sart ekinde yer alan
esaslara gore belirlenecek teminattir. Kaza nedeniyle
maddurun tedavisinin tamamlanmasi sonrasinda
yetkili bir hastaneden alinacak saglik kurulu raporu ile
stirekli sakatlik oraninin belirlenmesinden sonra ortaya
¢ctkan ve tibben gerekli olan bakici giderleri bu teminat
limitleri ile simirl olmak kosuluyla sirekli sakatlik
teminati kapsamindadir. Kaza nedeniyle magdurun
stirekli is goremezIligi bu teminattan karsilanir. Soz
konusu tazminat miktarinin tespitinde sakat kalan kisi
esas alinir.

Strekli  sakatlk  tazminatina iligkin  sakatlik
oraninin  belirlenmesinde, Eriskinler icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik ve Cocuklar Igin
Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik
dogrultusunda hazirlanan saglik kurulu raporu dikkate
alimir.  Tazminat 6demesinde, ilgili saglik hizmet
sunucularinca tanzim edilecek trafik kazasina iligkin
belgelerde illiyet bagi ile ilgili tespitin yer almasi
durumunda bu tespitin aksini ispat sigorta sirketine
aittir. Sigortaci soz konusu rapor hakkindailgili mevzuat
uyarinca itiraz usulline basvurdugunda magdurun
itiraz Gzerine yapti§i belgelenmis harcamalarini bu
teminat kapsaminda karsilamakla yikimladir.

¢. Destekten Yoksun Kalma (Olim) Teminatr: Uciincil
kisinin 6limi dolayisiyla lenin desteginden yoksun
kalanlarin destek zararlarini karsilamak dzere bu
genel sart ekinde yer alan esaslara gore belirlenecek

tazminattir. S6z konusu tazminat miktarinin tespitinde
olen kisi esas alinir.

A.6. TEMINAT DISINDA KALAN HALLER
Asagidaki haller sigorta teminati disindadir:

d.

b.

C.

Nenld

isletiime halinde olmayan araclarin sebep olacagi
zararlar,

Hak sahibinin kendi kusuruna denk gelen tazminat
talepleri,

ilgililerin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda
olmayan tazminat talepleri,

. Sigortalinin, esinin, sigortalinin usul ve fiirunun,

sigortaliya evlat edinme iliskisiyle bagh olanlarin,
sigortalinin birlikte yasadigi kardeslerinin, mallarina
gelen zararlar sebebiyle ileri strebilecekleri talepler,

. Destekten yoksun kalan hak sahibinin, sigortalinin

sorumluluk riski kapsaminda olmayan destek tazminati
talepleri ile destekten yoksun kalan hak sahibinin,
sigortalinin  sorumluluk riski kapsaminda olmakla
beraber destek sahsinin kusuruna denk gelen destek
tazminati talepleri,

. Zarar gorenlerin beraberinde bulunan bagaj ve benzeri

esya disinda sigortal aracta veya bu arag vasitasiyla
cekilen romorkta/yari romorkta tasinan esyanin
ugrayacagi zararlardan dolayi sigortaliya karsi ileri
siriilecek talepler,

Manevi tazminat talepleri,

. Sigortalinin, Karayollari  Trafik Kanunu uyarinca

eylemlerinden sorumlu tutuldugu Kkisilere karsi
yoneltebilecegi talepler,

. Sigortalinin aracina veya bu arac vasitasiyla cekilen

romorklara ve yari romorklara veya cekilen araclara
gelecek zararlar nedeniyle ileri siirtilecek talepler,

. Calinan veya gasp edilen araclarin sebep olduklari ve

Karayollari Trafik Kanununa gdre sigortalinin sorumlu
olmadigi zararlar, aracin calindigini veya gasp edildigini
bilerek binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle
ileri striilecek talepler ile calan ve gasp eden kisilerin
talepleri,

Motorlu bisikletlerin  kullaniimasindan ileri gelen
zararlar,

12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terdrle Miicadele
Kanununda belirtilen terér eylemlerinde ve bu
eylemlerden dogan sabotajda kullanilan araclarin
neden oldugu ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa
gore sigortalinin sorumlu olmadig zararlar ile aracin
teror eylemlerinde kullanildigini veya kullanilacagini
bilerek binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle ileri
stirecekleri talepler, araci terdr ve buna bagli sabotaj
eylemlerinde kullanan kisilerin talepleri,

Motorlu arac kazalarindan dolayi toprak, yeralti sulari,
ic sular, deniz ve havanin kirlenmesi ya da kirlenme
tehlikesi nedeniyle temizleme, toplanan atiklarin
taginmasi ve bertarafi masraflari ile biyolojik cesitlilik,
canli kaynaklar ve dogal yasama verilen zararlar
nedeniyle bozulan cevrenin yeniden olusturulmasi ile
ilgili cevresel zararlardan ileri gelen talepler,



k. Gelir kaybi, kar kaybu, is durmasi ve kira mahrumiyeti
gibi zarar verici olguya bagh olarak olusan yansima
veya dolayli zararlar nedeniyle yoneltilecek tazminat
talepleri,

|. ilgili mevzuatla genel hiikiimlere tabi kilinan talepler,

m.2918 sayili Kanunun 104 {incii ve 105 inci maddelerinde
diizenlenen sorumluluklar (Bu maddeler kapsamina
dahil durumlar bu amacla yaptirilan zorunlu mali
sorumluluk sigortasina tabidir.),

n. Cezai kovusturmadan dodan tiim giderler ile idari ve
adli para cezalari,

0. Bu Genel Sart ve ekleri ile tanimlanan teminat icerigi
disinda kalan talepler.

A.7. SIGORTANIN BASLANGICI VE SONU

Sigorta, policede, baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde, aksi kararlastiriimadik¢a, Tirkiye saati
ile 6Gleyin 12.00'da baslar ve 6gleyin saat 12.00'da sona
erer.

Sigorta sdzlesmesinin vade sonundan 6nce sonlandiriimasi
usul ve esaslari Hazine Mistesarliginca belirlenir.

B.1. HASAR VE TAZMINAT

B.1.1.Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortali ve/veya
Sigorta Ettirenin Yikiimlilikleri

Sigortali, rizikonun gerceklesmesi halinde asagidaki
hususlari yerine getirmekle yikimludar:

a. Bu sozlesmeye gore, sorumlulugunu gerektirecek bir
olayl, haberdar oldugu andan itibaren on giin icinde
sigortaciya ihbar etmek, kendisine yoneltilen istemi
ise, derhal sigortaciya bildirmek,

b. Sigortali degilmiscesine zararin 6nlenmesi, azaltiimasi,
artmasina engel olunmasi veya sigortacinin policeden
dodan riicu haklarinin korunabilmesi icin, imkanlar
olcustinde oOnlemler almak ve bu amacla sigortaci
tarafindan verilen talimatlara uymak,

c. Rizikonun  gerceklesmesinden  sonra,  sOzlesme
uyarinca veya sigortacinin istemi Gzerine, rizikonun
veya tazminatin kapsaminin belirlenmesinde gerekli
ve beklenebilecek olan her tirll bilgi ile belgeyi
sigortactya makul bir siire icinde saglamak, ayrica,
aldigi bilgi ve belgenin niteligine gore, rizikonun
gerceklestigi veya diger ilgili yerlerde sigortacinin
inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden
beklenen uygun dnlemleri almak ile sigortacinin talebi
iizerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi hal ve
sartlar altinda gerceklestigini ve sonuclarini tespite,
tazminat yUkimlGlGgu ve miktar ile riicu hakkinin
kullaniimasina yararli, elde edilmesi mimkin bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin vermek,

¢. Zarardan dolayr dava yolu ile veya baska yollarla bir
tazminat talebi karsisinda kaldigi veya aleyhine cezai
kovusturmaya gecildigi hallerde, durumdan sigortaciy!
derhal haberdar etmek ve tazminat talebine ve cezai
kovusturmaya iliskin olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye ve benzeri tiim belgeleri derhal sigortaciya
vermek,

tl'afi k

d. Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sdzlesmelerivarsa
sigortacilardan her birine rizikonun gerceklestigini
bildirmek,

e. Maddi hasarl trafik kazalarinda motorlu araci tutanak
dizenlemek Gzere givenli bir yere ¢cekmek.

Belirtilen yikamltltklerin ihlal edilmesi sebebiyle
odenecek tutar artarsa, zarar gorenlere bu sebeple
yapilan 6deme ihlaldeki kusuru nispetinde sigortalidan
riicuen tahsil edilir.

B.2. TAZMINAT VE GIDERLERIN ODENMESI

Sigortaci zarar ve ziyan talebinde bulunan dgtncu kisilerle
dogrudan dogruya temasa gecerek anlasma hakkini
haizdir.

Ancak sigortacinin yazili izni olmadikca, sigortali tazminat
talebini kismen veya tamamen kabule yetkili olmadigi gibi
zarar gorenlere herhangi bir tazminat 6demesinde de
bulunamaz.

2.1. Sigortaci; hak sahibinin, kaza veya zararin tespit
edilebilmesi icin bu genel sartlar ekinde yer alan gerekli
tlim belgeleri sigortacinin merkez veya subelerinden birine
ilettigi tarihten itibaren sekiz isqiind icinde tazminati hak
sahibine o6der. Sigortacinin kendisine iletilen belgelere
hakli olarak itiraz etmesi veya kendisinin hak sahibinden
ya da baska bir kurumdan hakli olarak yeni bir belge
talep etmesi halinde s6z konusu siire yeni talep edilen
belgenin sigortacinin merkez veya subelerinden birine
iletilmesinden sonra baslar. Sigortaci hak sahibinden
minhasiran hak sahibinin tazminat hakkini etkileyen bilgi
ve belgeleri talep edebilir.

Hasar halinde, hasar goren parca, onarimi mimkiin degilse
veya esdeder parca veya yeniden kullanilabilir parca ile
degisimine imkan yok ise orijinaliile degistirilir. Bu paragraf
uygulamasi sonucu aracta bir kiymet artisi meydana gelse
dahi bu fark tazminat miktarindan indirilemez.

Esdeger veya yeniden kullanilabilir parca ile dedisim
miimkiin oldugu halde, sigortacinin bilgisi ve onayi dahilinde
olmadan orijinal parca ile onarim saglanir ise sigortacinin
sorumlulugu, sigortacinin kaza tarihi itibariyla benzer
hasarlardaki onarim uygulamasina gore, esdeger veya
yeniden kullanilabilir parca bedeli ile sinirlidir. Sigortaci bu
paragraf kapsamindaki henliz tamire baslanmadan once
yapilan basvuru sonucu onaya iliskin tercihini hasar ihbar
tarihini takip eden (g isgiini icinde onarim merkezine veya
hak sahibine bildirmedigi durumda onayi oldugu varsaylir.
Ispat ylkimlGlGga sigortaciya aittir.

2.2. Hak sahibi aracinin, bu madde uyarinca Hazine
Mistesarliinca belirlenen 6lcitleri karsilayan, diledigi
onarim merkezinde onariimasini talep edebilir. Bu durumda
sigortaci, ara¢c kaza tarihi itibariyle anlasmali oldugu
onarim merkezinde onarilsaydi uygulanacak parca, tedarik,
iscilik ve diger hususlara gore belirlenecek bedele gore
odeme yapabilir. Sigortacl séz konusu bedel uygulamasi
hakkinda hak sahibini hasar ihbarindan itibaren 2 is giini
icinde bilgilendirir. Sigortaci bu sire icinde anilan bildirimi
yapmadigi takdirde bildirim konusu bedeli hak sahibine
karsi ileri stiremez.

3
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2.3. Onarim masraflarinin zarar goren aracin rizikonun
gerceklestigi tarihteki degerini agmasi ve ayni zamanda
eksper raporu ile aracin onarim kabul etmez bir hale
geldiginin tespit edilmesi durumunda, ara¢ tam hasara
ugramis sayilir. Bu durumda, aracin ilgili mevzuat
dodrultusunda hurdaya ayrildigina dair hurda tescil belgesi
sigortaciya ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

Onarim  masraflari  zarar gdren aracin  rizikonun
gerceklestigi tarinteki deGerini assin veya asmasin, agir
hasarli aracin onariminin mimkin oldugunun eksper
raporu dogrultusunda tespit edilmis olmasi durumunda,
aracin ilgili mevzuat dogrultusunda trafikten cekildigine
dair “trafikten cekilmistir” kaseli tescil belgesi sigortaciya
ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

Hak sahibinin aracin hasarli haliyle kendisine terk
edilmesine onay vermesi halinde aracin riziko tarihindeki
rayic degeri ile hasarli hali arasindaki tutar zorunlu trafik
sigortas! limitleri dahilinde kendisine tazminat olarak
0denebilir. Bu durumda ilgisine gére bu maddede yer alan
usul cercevesinde islem yapilir. Hak sahibinin onayu ile araci
hasarli haliyle hak sahibine terk ederek tazminati 6demek
isteyen sigortaci, tespit edip hak sahibine bildirdigi sovtaj
bedelini bildirimden itibaren 1 aylik siireyle sinirli olarak
garanti etmis sayilir.

Kismi onarimlarda parcalarin sigorta sirketi tarafindan
tedarik veya tazmin edilmesi halinde hasarli parcalar talep
ettigi takdirde sigortacinin mali olur.

Kismi hasar halinde taraflarin mutabakatiyla onarim yerine
nakdi 6deme yapilabilir.

Ara¢ sicilinde bulunan isleme engel kayitlar sebebiyle,
belirtilen hurda veya cekme belgesinin hak sahibi
tarafindan alinamamasi ve sigorta sirketine ibraz
edilememesi halinde, tazminat ©odemesi, ilgili tutarin
sigortact tarafindan masraflari tazminat tutarindan
mahsup edilmek {zere, mahkemece tespit edilen ddeme
mahalline tevdii suretiyle de yapilabilir. Bu durumda hurda
veya cekme belgesi aranmaz ve odeme bilgisi sigorta
sirketince ilgililere bildirilir.

2.4. Dava acilmasi halinde, sigortalinin ihbari ile sigortaci
takip ve idare etmek {izere davaya her asamada dahil
olur. Sigortali, sigortacinin gosterecegi avukata gereken
vekdletnameyi vermek zorundadir.  Sigortacr karsi
taraf lehine hiikmedilen dava masraflari ile mahkemece
hilkmedilen karsi taraf avukathk (cretlerini 6demekle
yikUmladar. Su kadar ki, hikmolunan tazminat sigorta
bedelini gecerse, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin
tazminata orani dahilinde oder.

Sigortali veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler
aleyhine cezai kovusturmaya gecilmesi halinde, sanigin
izni ile sigortacl da savunmaya istirak eder. Bu takdirde,
sigortaci yalniz sectigi avukatin giderlerini dder.

2.5. incelemeler hasar ihbari izerine {i¢c ay icinde
tamamlanamamissa;  sigortaci, tazminattan  mahsup
edilmek (zere, taraflarin mutabakati veya anlasmazlik
halinde mahkemece yaptirilacak bilirkisi tespitlerine gore
slratle tespit edilecek hasar miktarinin en az yiizde ellisini
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avans olarak oOder.
B.3. SIGORTACININ HALEFIYETI

Sigortac 6dedigi tazminat miktarinca hukuken hak sahibi
yerine gecer.

B.4.  ZARAR G('jRENLERiN. HAKLARININ  SAKLI
TUTULMASI VE SIGORTACININ SIGORTALIYA RUCU HAKKI

Sigorta sozlesmesinden veya sigorta sozlesmesine iligkin
kanun hiikiimlerinden dogan ve tazminat yiikimldligtnin
kaldiriimasi veya miktarinin azaltiimasi sonucunu doguran
haller zarar gorene karsi ileri siirlilemez.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sozlesmesine ve bu
sozlesmeye iliskin kanun hikimlerine gore, tazminatin
kaldinimasini veya azaltilmasini saglayabilecegi oranda
sigortaliya riicu edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir:

a. Tazminati  gerektiren  olay, sigortalinin  veya
eylemlerinden sorumlu oldugu Kkisilerin kasti bir
hareketi veya agir kusuru sonucunda meydana gelmis
ise,

b. Tazminati gerektiren olay, aracin ilgili mevzuat
hiikimlerine gdre gereken ehliyetnameye sahip
olmayan veya gecerliligini yitirmis sirici sertifikasina
sahip ya da ehliyetine gecici/siirekli el konulmus
kimseler tarafindan sevk edilmesi veya trafik
kurallarinin ihlali sonucunda meydana gelmis ise,

c. Aracin, uyusturucu madde veya ilgili mevzuatta
belirlenen seviyenin tizerinde alkolli icki almis kisilerce
veya ayni mevzuatta alkolll icki alamayacadi belirtilen
kisilerce alkolll icki alinmak suretiyle kullanilmasi
sirasinda meydana gelen zararlar,

¢. Tazminati gerektiren olay, yolcu tasimaya ruhsatli
olmayan araclarda vyolcu tasinmasi veya yetkili
makamlarca tespit edilmig olan istiap haddinden fazla
yolcu veya yik tasinmasi veya patlayici, parlayici
ve tehlikeli maddeleri tasima ruhsati bulunmayan
araclarda, bu maddelerin parlama, tutusma ve infilaki
ylziinden meydana gelmis ise,

d. Sigortalinin rizikonun gerceklesmesi halinde bu genel
sartlarin B.l. maddesinde belirtilen yikumldlikleri
yerine getirmemesinden dolayr zarar ve ziyan
miktarinda bir artis olursa,

e. Tazminati gerektiren olayin aracin calinmasi veya
gasp edilmesi sonucunda olmasi halinde, calinma
veya gasp edilme olayinda sigortalinin kendisinin veya
eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusurlu oldugu
tespit edilirse,

f. Bedeni hasara neden olan trafik kazalarinda
sigortalinin  veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisilerin, tedavi veya yardim amach saglk kurulusuna
gitme, can givenligi nedeniyle uzaklagma gibi zorunlu
haller hari¢c olmak (zere, olay yerini terk etmesi
veya kaza tutanagi, alkol raporu vb. kazanin olus
kosullarina iliskin gereken belgelerin diizenlenmesi
yikimldlugine aykiri davranmasi halinde,

Sigortaci riicu sebeplerine dayanarak tazminat sirecini



geciktiremez ve bu sebeplere dayall bilgi ve belgeyi
hak sahibinden talep edemez.

C.1. SIGORTA UCRETINiN ODENMESI

Sigorta dcreti; prim, Giivence Hesabina katilma payi ile
sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iligkin olarak
mevcut ve ileride konulacak vergi, resim ve harclardan
olusur.

Sigorta Gcretinin tamami, sozlesme vyapilir yapilmaz
policenin teslimi  karsiiginda pesinen ddenir. Ancak
taraflar, sigorta priminin en az dortte biri policenin teslimi
karsihginda pesin olmak kosuluyla, taksitler halinde
ddenmesini kabul edebilirler. Bu takdirde sigortaci prim
ddenmemesi sebebiyle sahip oldugu sdézlesmenin feshi
hakkindan vazgecmis sayilir.

C.2. SOZLESME YAPILDIGI SIRADA BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta ettiren/sigortall, s6zlesmenin yapiimasi sirasinda
bildigi veya bilmesi gereken tim ©Onemli hususlari
sigortaclya  bildirmekle  yukimlUdar.  Sigortaclya
bildiriimeyen, eksik veya vyanlis bildirilen hususlar,
sozlesmenin degisik sartlarda yapiimasini gerektirecek
nitelikte ise, dnemli kabul edilir. Sigortac tarafindan yazili
olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar 6nemli
sayilir.

Sigortaci sigorta ettirene/sigortaliya cevaplamasi igin
sorular iceren bir liste vermisse, sunulan listede yer
alan sorular disinda kalan hususlara iliskin olarak sigorta
ettirene/sigortaliya  hichir ~ sorumluluk  yiiklenemez;
mederki sigorta ettiren/sigortall onemli bir hususu kotii
niyetle saklamis olsun.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sigorta ettirenin/
sigortalinin  ihmali ile beyan vyikimldlGgintn ihlal
edildiginin  tespiti durumunda, bu ihlal tazminatin
miktarina yahut rizikonun gerceklesmesine etki edebilecek
nitelikte ise, ihmalin derecesine gore ihlal sonucu tazminat
miktarina etki eden tutar ilgisine gdre sigorta ettirene/
sigortaliya rlicu edilir. hmal kast derecesinde ve beyan
yukimlaliguntn ihlali ile gerceklesen riziko arasinda
baglanti varsa, hak sahibine 6denen tiim tazminat ilgisine
qore sigorta ettirene/sigortaliya riicu edilir, baglanti yoksa,
sigortaci 6denen primle 6denmesi gereken prim arasindaki
orani dikkate alarak, ddenen sigorta tazminatini riicuen
tahsil eder.

C.3. SIGORTALININ/SIGORTA ETTIRENIN SIGORTA SURESI
ICINDE iHBAR YUKUMLULUGU VE SONUCLARI

Sigortali/sigorta ettiren, sézlesmenin yapiimasindan sonra,
sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut durumu
agirlastirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici
davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigortali/sigorta ettiren veya onun izniyle baskasl, rizikonun
gerceklesme ihtimalini artirici veya mevcut durumu
agirlastiricr islemlerde bulunursa yahut sézlesme yapilirken
acikca riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis bulunan
hususlardan biri gerceklesirse derhdl; bu islemler bilgisi
disinda yapilmissa, bu hususu 6grendigi tarihten itibaren
en gec on giin icinde durumu sigortaciya bildirir. Sigortaci
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durumu 6grendigi andan itibaren 8 giin icinde prim farkinin
odenmesi hususunu sigortaliya/sigorta ettirene ihtar eder.
Sigortali/sigorta ettiren, ihtarin teblig tarihini takip eden
sekiz giin icinde talep olunan prim farkini sigortaciya dder.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra sigortalinin/sigorta
ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iliskin beyan
yikamlUliginan ihlal edildiginin saptandi§i takdirde,
soz konusu ihlal tazminat miktarina ya da rizikonun
gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin
derecesine gore, ihlal sonucu tazminat miktarina etki eden
tutar ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir.
Sigortalinin/sigorta ettirenin kasti hélinde ise meydana
gelen degisiklik ile gerceklesen riziko arasinda baglant
varsa, bu durumda hak sahibine ddenen tiim tazminat
ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir.
Baglanti yoksa, sigortaci ddenen primle ddenmesi gereken
prim arasindaki orani dikkate alarak Odenen sigorta
tazminatini ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu
eder. Sigortali/sigorta ettiren, sigortaci tarafindan teblig
edilen prim farkini siiresinde 6demedigi ve rizikonun
sigortaci tarafindan fark priminin teblig edilmesini takip
eden sekiz glinden sonra gerceklestigi durumda sigortaci
odenen primle 6denmesi gereken prim arasindaki orani
dikkate alarak odenen sigorta tazminatini ilgisine gore
sigortaliya/sigorta ettirene riicu edebilir.

Sigortali/sigorta ettiren; kazaya karisiimasi, bu genel
sartlar kapsamindaki sigorta teminatina dahil hususlarla
ilgili dava aciimasi gibi sorumlulugunu gerektirecek
olaylari, on gin iginde, sigortaciya bildirir. Bildirimin
yapilmamasi veya gec yapiimasi, ddenecek tazminatta
artisa neden olmussa, artan kisim ilgisine gore sigortaliya/
sigorta ettirene riicu edilir.

C.4. SIGORTALININ DEGISMESI

Sigorta sozlesmesi, sozlesmeye taraf olan sigortaliyi takip
eder.

Sigortalinin - dedistigi her durumda mevcut sozlesme
degisim tarihi itibariyla kendiliginden sona erer ve

ilgiliye glin esasina gore prim iadesi yapilir. Ancak, mevcut
sozlesme sigortalinin degistigi tarihten itibaren onbes giin
sliresince herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ve prim
odenmeksizin yeni isleten icin sozlesme yapilana kadar

gecerlidir.
C.5. TEBLIG VE iHBARLAR

Sigortaclya vyapilacak bildirimler sigorta sirketinin
merkezine veya sozlesmede yer verilen ilgili temsilciligine
veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan acenteye noter
eliyle veya taahhttli mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigortalinin policede gosterilen
adresine veya bu adres degismisse son bildirilen adresine
ayni surette yapilr.

Taraflarimzakarsiligiile elden verilen mektup veyatelgrafla
yapilan bildirimler de taahhiitli mektup hikmiindedir.

Sigorta sozlesmesinde belirlenen elektronik haberlesme
yontemleri ile de teblig ve ihbar yapilabilir.
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C.6. SIRLARIN SAKLI TUTULMASI

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu sozlesmenin
yapiimasi dolayisiyla sigortaliya ait olarak ogrenecegi
sirlarin - sakli  tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludurlar. Sigortali is bu policeye taraf olmakla sigorta
konusu araca iliskin sigortaliyr tanimlamayan bilgilerin
3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 31/A
ve 31/B maddeleri hiikmii cercevesinde paylasiimasina riza
gostermis sayilir.

C.7. SIGORTACIYA BASVURU VE YETKILI MAHKEME

Zarar gorenin, zorunlu mali sorumluluk sigortasinda
ongorilen sinirlar icinde dava yoluna gitmeden dnce Ek:
6'da belirtilen tazminat 6demelerinde istenecek belgelerin
tamami ile birlikte ilgili sigortaciya yazili basvuruda
bulunmasi gerekir.

Sigortacinin bagvuru tarihinden itibaren en ge¢ onbes giin
icinde basvuruyu yazili olarak cevaplamamasi veya verilen
cevabin talebi kismen veya tamamen karsilamadigina
iliskin uyusmazlik olmasi halinde ya da tazminat tutarinda
anlasma saglanamadigi hallerde sigortacinin merkez veya
subesinin veya sigorta sozlesmesini yapan acentenin
bulundugu yer mahkemelerinde, kazanin meydana geldigi
yer mahkemesinde ya da zarar gorenin ikametgahinin
bulundugu yer mahkemesinde dava acilabilecedi gibi
uyusmazhgin ¢ozimi icin Sigorta Tahkim Komisyonuna da
basvurulabilir.

C.8. ZAMANASIMI

Motorlu arac kazalarindan dogan zararlarin tazminine iligkin
talepler, zarar gorenin, zarar ve tazminat yikimlisini
0grendigi tarihten baslayarak iki yil ve herhalde, kaza
giniinden baslayarak on yil icinde zamanasimina ugrar.

Dava, cezay! gerektiren bir fiilden dogar ve ceza kanunu
bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi siresi ongormiis
bulunursa, bu siire tazminat talepleri icin de gecerlidir.

Zamanasimi, tazminat yUkidmlistine karsi  kesilirse,
sigortaciya karsl da kesilmis olur. Sigortaci bakimindan
kesilen zamanasimi, tazminat yikimlisi bakimindan da
kesilmis sayilir.

Motorlu ara¢ kazalarinda tazminat yukimlilerinin
birbirlerine karsi riicu haklari, kendi yUkimltlUklerini
tam olarak yerine getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi
ogrendikleri glinden baslayarak iki yilda zamanasimina
ugrar.

Diger hususlarda genel hiikiimler uygulanir.
C.9. OZEL SARTLAR

Bu genel sartlara aykiri olmamak kaydiyla 6zel sartlar
konulabilir.

C.10. YORURLUKTEN KALDIRILAN MEVZUAT

12/8/2003 tarihli ve 25197 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortas! Genel Sartlari yirtrlUkten kaldinlmistir.

C.1. YURURLUK

Bu Genel Sartlar 1/6/2015 tarihinde yiiriirlige girer.

1..1.  Genel Sartlarin Uygulanacagi Sézlesmelere iligkin
Gecis Hiikmii (Ek:rg-20/3/2020-31074)

GECICI MADDE 1 - Bu maddenin yiiriirlik tarihinden dnce
akdedilmis sozlegsmelere sdzlesmenin akdedilme tarihinde
gecerli Genel Sartlar, bu maddenin vyirlrlige girdigi
tarihten sonra akdedilen sozlesmelere ise bu Genel Sartlar
uyqulanir.

1.1.2. Arac Deger Listesi (Ek:rg-20/3/2020-31074)

GECICI MADDE 2 - Bu maddeyi ihdas eden Genel Sartlarin
ylrtrlidge girdigi tarihten itibaren bir yil icerisinde Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi Sigorta Eksperleri Icra Komitesi
tarafindan ara¢ degerlerine iliskin bir liste olusturulur ve
resmi internet sitesinde bu liste ilan edilir.

1.1.3. Ekler
1.1.3.1.  EK1: Deger Kaybi Hesaplamasi
Baz Deger Kaybi = Aracin Rayic Degeri® x %19

Total Deder Kaybi = Baz Deger Kaybi x Hasar Boyutu
Katsayisi x Arac Kullaniimiglik Diizeyi (Km) Katsayisi

Kod Hasar Boyutu® Katsayi
AT* Biyiik hasar 0,90
A2* Orta hasar 0,75
A3* Kiiciik hasar 0,50
A4* Basit hasar 0,25

®Bu Genel Sartlarin yiriirlige girmesinden itibaren bir yil icerisinde Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Sigorta Eksperleri Icra Komitesi (SEIK)
biinyesinde ara¢ degerlerine iliskin bir liste olusturulur. Bu liste olusturulana
kadar, deder kaybi hesaplamasina esas olarak Tiirkiye Sigorta, Reasiirans
ve Emeklilik Sirketleri Birligi (TSB) Kasko Ara¢ Deger Listesindeki bedel esas
alinir. Bu liste olusturulduktan sonra ise, TOBB SEIK listesindeki deder ile TSB
Kasko Arac Deger Listesindeki degerlerin ortalamasi alinir. Kasko Arac Deger
Listesinde veya TOBB SEIK Arac Deger Listesinde yer almayan araclarda piyasa
rayic bedeli piyasa analiz yéntemine gore belirlenir.

@ Hasar boyutu belirlenirken KDV dahil tutarlar esas alinir.

©'Hasar BiyikIigi Tanimlari

Kullanilmiglik Diizeyi (Km) Katsay!
0-14.999 0,90
15.000 - 29.999 0,80
30.000 - 44.999 0,60
45.000 - 59.999 0,40
60.000 - 74.999 0,30
75.000 - 149.999 0,20
150.000 ve Uzeri 0,10



Kod PiYASA PIYASA PIYASA PIYASA
DEGERI DEGERI DEGERI  DEGERI
0-75.000 75.001- 150.001-  300.001 TL
TL 150.000 300.000 ve UZERI

TL TL ARACLAR

AT %25:01 ve f{/oZO_,Ol ve %20:01 ve %20:01 ve
uzeri uzeri uzeri tizeri

A2 %1501-0 0 -0 %10,01- %8 01-9
015,01-%25 %12,01-%20 9620 0%8,01-%20

A3 %5,01-%15 %4,01-%12  %3,01-%10 %2,01-%8

A4 %5'e kadar %4'e kadar %3'e kadar E/gigf

2. Teminat Disinda Kalan Haller®

Hasar sonrasi asaidaki haller Deder Kaybi Teminat
disindadir.

1.

Mini onarim ile giderilebilen basit kaporta, plastik
tampon/parca onarimlari, cam, radyo/teyp, lastik, hava
yastigl, jant, mekanik, elektrik, elektronik ve doseme
aksami hasarlarl,

. Anaiskelet ve saside hasar olmaksizin, vidali parcalarda

yapilan onarim/degisim ile giderilebilen hasarlar,

. Aracin kaza anindaki rayi¢ degerinin %25'ini asan

deGer kaybi talepleri, (Bu maddede diizenlenen sinir
bir arag icin talep edilecek toplam deger kaybi limiti
olup daha 6nceden ddenen deger kaybi tazminatlari
limitten mahsup edilir),

. Kaza tarihi ile ihbar tarihi arasinda ara¢ Uzerinde

milkiyet dedisikligi olan araclar ile ilgili talepler,

. Cekme Belgeli ve Hurda Belgeli islemi gormus araglarin

deger kaybi talepleri,

. Kisa siireli kiralik araclar, taksi, dolmus, uzun streli(bir

yil veya daha uzun) kiralik araclarda eksper tarafindan
hesaplanan deder kaybinin %50'sini asan talepler, test
aracl, koleksiyon ve antika sayilan araclardaki hasar
sebebiyle yapilan deger kaybi talepleri,

. Tekerlekli/paletli ve zirhli toplumsal miidahale araclari,

belediye otobisleri, yol sipirme araclari, itfaiye
araclarindaki hasar sebebiyle yapilan deger kaybi
talepleri,

. Yabanci plakali araclarin Tirkiye'de karisti§i kazalarda

yabanci plakali araclar icin yapilan deger kaybi
talepleri.

@ Danistay Onbesinci Dairesinin 27/6/2018 tarihli ve Esas No:2015/6229;
Karar No:2018/6100 sayili karari ile Tebligin "Ek 1.Deder Kaybi Hesaplamasi”
boliminin “2. Teminat Diginda Kalan Haller” baslhkl kisminin 2,34 ve 6.
bentlerinin iptaline karar verilmistir.

3. Aracta meydana gelen maddi hasarin, aracin rayic bedelinin
%?2'sinin altinda kalmasi halinde deger kaybi tazminat

aracta meydana gelen maddi hasar tutarini asamaz.

1.1.3.2.

EK 2: Destekten Yoksun Kalma Tazminati

Hesaplamasi

1.

2.

Destekten yoksun kalma tazminati, bu Genel Sartlar
uyarinca belirlenen ilkeler dikkate alinarak destek ve
destekten yoksun kalanlarin bireysel 6zelliklerine gore
hesaplanir.

Tazminat, toplu para seklinde ddenir.
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3. Hesaplamalarda TRH 2010 hayat tablosu kullanihir.

Tablonun belirli periyotlarda glincellenmesi halinde
vefat tarihi itibariyla giincel versiyon kullanifir.

4. Hesaplamalarda iskonto orani (teknik faiz), %1,8 olarak

dikkate alinir. Teknik faiz, gerekli goriilen hallerde
Hazine ve Maliye Bakanh§i tarafindan giincellenir.

5. Vefat edenkisinin geliri, asagidaki esaslar ¢ercevesinde

belirlenir.
a. Aktif dénemde,

I.  Kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli (SGK Hizmet Dokimd, Bordro,
Gelir Vergi Beyannamesi) gelir beyani yok
ya da gelir beyani net asgari cretten diisiik
ise net asgari ucret dzerinden hesaplama

yapilir.

ii. Kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli gelir beyani var ise beyan edilen
net gelir Gzerinden hesaplama yapilir. Beyan
edilen net gelir, ilgili donemin net asgari
icretinden fazla ise islemis ve isleyecek
donem hesaplamalarinda kullaniimak {zere
“Net Gelir/Net Asgari Ucret” orani tespit
edilir.

ii. Vefat eden kisinin kira, hisse (temetti, kar
pay!), faiz gibi gelirleri dikkate alinmaz.

iv. Isyeri veya is sahiplerinin ya da ortaklarinin
vefat etmesi durumunda, kendi isyerlerinde
gerceklestiremedikleri  calismanin  yerine
getirilmesi icin katlanacaklari emsal maliyet,
destekten yoksun kalma tazminatinda
kullanilacak gelir adina emsal {cret olarak
kullanilir. Bu hal disindaki durumlarda emsal
dcret kullanilmaz. Emsal Ucret, isyerinin
veya is sahibinin kaza aninda bagh oldugu
meslek odasindan alinir.

v. Vergilendirilmis gelir beyanina ek olarak
ikramiye, prim, giyim ve yakacak gibi ayhk
olmayan ancak belirli donemlerde yapiimasi
soz konusu olan dizenli 6demeler, ayhk
gelire tekabll edecek sekilde hesaplamada
dikkate alinir. Bu 6demelerin dizenli gelir
sayllabilmesi icin kaza tarihinden @Onceki
son bir yil icinde bu ek gelirleri gosterir
belgelerin beyan edilmesi gerekir.

vi. Tirkiye'de vyerlesik olmayan Kkisilerin
trafik kazalarina  bagh olarak vefat
etmesi durumunda vergilendirilmis geliri
ispatlayan resmi bir belgenin sunulamamasi
halinde hesaplanacak tazminatta Tirkiye
Cumhuriyeti'nde gecerli net asgari Ucret
esas alinir.

b. Pasif donemde, asgari gecim indirimi (AGI) hari¢
net asqgari tcret tzerinden hesaplama yapilir.

6. Yeniden evlenme olasiligl, asagida yer alan tabloya

gore ve dul kalan esin hesap tarihindeki durumuna
gore belirlenir. Tabloda yer alan olasiliklar, cocuk
sahibi olmayan dul kalan esler icindir. Cocuklu eslerde
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velayet ve vesayet altindaki her cocuk icin asagidaki
tablodaki olasilik yizdeleri 5'er puan indirilerek
uygulanir.

Kadin Yeniden Erkek Yeniden
(Yas Evlenme  (Yas Evlenme
Araligr) Olasiligi Arahqn) Olasihgi
17-20 %52 17-20 %90
21-25 %40 21-25 %70
26-30 %27 26-30 %48
31-35 %17 31-35 %30
36-40 %9 36-40 %15
41-50 %2 41-50 %4
51-55 %l 51-55 %2

7. Destek siresi ile aktif ve pasif donem siireleri asagidaki

esaslar cercevesinde belirlenir.

a. Vefat eden kisinin aktif yasami 18 yasinda baslar
111990 tarihi 6ncesi dogumlular igin 60 yasinda,
1711990 tarihi ve sonrasi dogumlular icin 65
yasinda biter. 18 ile 60/65 yas arasi donemde
aktif donem hesabl, 60/65 yas sonrasinda pasif
donem hesabr yapilir. Vefat eden kisi kaza
tarihi itibariyla pasif donemde calismaya devam
ediyorsa iki yil daha aktif dénem hesabi yapilr,
iki yil sonrasinda pasif dénem hesabina geilir.
Ozel kanunlarla ¢alisma sireleri ayrica belirlenen
mesleklere iligkin hikiimler sakhdir.

b. Vefat eden kisinin 18 yasin altinda calistigi ve
gelir elde ettigi biliniyorsa calismaya esas beyan
edilen belgeye gore aktif donem hesabi yapilir.

c. Vefat edenin 18 yasin altinda olmasi durumunda
aktif donem baslangicina kadar gecen donem igin
yetistirme gideri hesaplanir. Yetistirme gideri,
ailenin net geliri ile hesaplanir. Hesaplanan
tutarin %I10'u yetistirme gideri olarak esas alinir
ve hayatta olan ebeveynler igin esit sekilde
bolindr.

¢. Destekten yoksun kalma tazminati
hesaplamasinda askerlik donemi dikkate alinmaz.

d. Destekten yoksun kalan erkek cocuklar icin 18
yas, kiz cocuklar icin 22 yas destek siiresi sonu
olarak dikkate alinir. Lisans ve lisansiisti egitim
dizeyinde bulunan destekten yoksun kalan
kisiler icin cinsiyet ayrimi yapilmadan 25 vyas,
destek siiresi sonu olarak dikkate alinir.

e. Vefat eden kisinin esinin, islemis ddnemde
yeniden evlendigi biliniyorsa evlenme tarihine
kadar gecen sire icin tazminat hesaplanir.

f. 111990 tarihi 6ncesi dogumlular icin 60 yasin,
1111990 tarihi ve sonrasi dogumlular icin 65
yasin altinda bulunan ve emekli oldugu bilinen
kisiler igin;

i. Kaza tarihi itibariyla calistigi biliniyorsa
ve kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli gelir beyani var ise beyan

8.

9.

edilen gelir Gzerinden hesaplama vyapilir.
Hesapta aktif/pasif donem ayriminda 60/65
yas esas alinir.
ii. Kaza tarihi itibariyla calismadigi biliniyorsa
pasif donem hesabi yapilir.
Tazminat tutarinin - negatif ¢ikmasi
tazminat tutari sifir olarak kabul edilir.

Hesap yonteminde asagidaki esaslar uygulanir.

a. Islemis donem hesabi, gelir beyani yok ise bu
ekin 5 inci maddesinin (a) fikrasinin (i) bendi
geregince ilgili donemlerin asgari (cretleri
izerinden, gelir beyani var ise bu ekin 5 inci
maddesinin (a) fikrasinin (ii) bendi geregince
hesaplanan ilgili donemlerin gelirleri Gzerinden
iskontoya tabi tutulmadan ve hesap tarihine
gincellenmeden hesaplanir.

b. Isleyecek donem hesabi gelir beyani yok ise
hesap tarihindeki net asgari dcret dzerinden,
gelir beyani var ise bu ekin 5 inci maddesinin (a)
fikrasinin (i) bendi geregince belirlenen hesap
tarihindeki giincel net gelir Gizerinden destegin
vefat tarihindeki beklenen yasam siresi tst limit
olmak Gzere destekten yoksun kalanlarin hesap
tarihindeki beklenen yasam sireleri kapsaminda
ya da belirlenecek desteklik siresince “Dnem
Basi Odemeli Donemsel Hayat Aniitesi” (ax:n)
ile hesaplanir. x destekten yoksun kalanin hesap
tarihindeki yasini, nise destekten yoksun kalanin
hesap tarihindeki beklenen yasam siresini
ya da desteklik siresini temsil eder. n'nin
belirlenmesinde es/baba/anne acisindan hesap
tarihindeki beklenen yasam sireleri dikkate
alinirken, cocuklar acisindan (6zel bir durum
olmadik¢a) muhtemel desteklik streleri dikkate
alinir.

durumunda

10.Destekten yoksun kalanlarin paylarinin belirlenmesinde

1.

paylar, es ve miteveffa icin 2'ser pay, cocuklar
ile anne ve baba icin ise T'er pay verilerek dagitilir.
Her destekten yoksun kalanin payi, toplam paya
bolinerek hesaplanir. Destek kapsamindan cikan
oldukca pay yapisi tekrar hesaplanir. Vefat eden
kisinin olasi evlenme yasl, Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan yayimlanan evlenme ve bosanma
istatistiklerindeki Glke ortalamasi dikkate alinarak
belirlenir. Evlendikten sonra ise 2 yil ara ile toplam 2
cocuk sahibi olacagi varsayimi kullanilir.

Sigorta sirketi tarafindan hak sahibine Gdeme
yapiimasini izleyen 5 is glind icerisinde yazili olarak
veya givenli elektronik iletisim araglari vasitasiyla
tazminat 6demesine esas alinan aktiierya raporu, hak
sahibine gonderilir.

12.Ibraname olsun ya da olmasin sigorta sirketi tarafindan

onceden ddeme yapiimis bir tazminatta uyusmazlik
olmasi durumunda tazminat 6deme tarihi hesap tarihi
kabul edilerek (6deme tarihindeki ticretler ve 6demeye
esas kriterler dikkate alinarak) tazminat hesabi yapilir
ve hesaplanan tazminat ile yapilan 6deme tutar



karsilastirilir. Hak sahibi lehine fark ¢cikmasi durumunda
bu fark 6denir.

13.Bu ekte belirlenen usul ve esaslarin disindaki

1.1.3.3.
1.

istisnai durumlarda vyargi ictihatlari, sigortacilik
prensipleri, yayimlanmis istatistiki veriler ve ilgili
bilimsel calismalar géz oniunde bulundurularak cesitli
varsayimlar kullanilabilir.

EK 3: Siirekli Sakathk Tazminati Hesaplamasi

Sirekli sakatlik tazminati, bu Genel Sartlar uyarinca
belirlenen ilkeler dikkate alinarak zarar goren kisinin
bireysel dzelliklerine gore ve varsa gecici is goremezlik
stiresinin bittigi tarihten itibaren hesaplanir.

. Tazminat, toplu para seklinde ddenir.
. Hesaplamalarda TRH 2010 hayat tablosu kullanilir.

Tablonun belirli periyotlarda giincellenmesi halinde
kaza tarihi itibariyla gtincel versiyon kullanilir.

. Hesaplamalarda iskonto orani (teknik faiz), %!1,8 olarak

dikkate alinir. Teknik faiz, gerekli gorllen hallerde
Hazine ve Maliye Bakanlqi tarafindan giincellenir.

. Strekli sakat kalan kisinin geliri asagidaki esaslar

cercevesinde belirlenir.
a. Aktif donemde,

I. Kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli (SGK Hizmet Dokiimi, Bordro,
Gelir Vergi Beyannamesi) gelir beyani yok ya
da gelir beyani net asgari tcretten diisiik ise
kaza tarihindeki net asgari Gcret lzerinden
hesaplama yapilir.

ii. Kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli gelir beyani var ise beyan edilen
net gelir Gizerinden hesaplama yapilir. Beyan
edilen net gelir ilgili donemin net asgari
tcretinden fazla ise islemis ve isleyecek
donem hesaplamalarinda kullaniimak Gzere
“Net Gelir/Net Asgari Ucret” orani tespit
edilir.

iii. Strekli sakat kalan kisinin kira, hisse
(temetti, kar payr), faiz gibi gelirleri dikkate
alinmaz.

iv. Isyeri veya is sahiplerinin ya da ortaklarinin
srekli sakat kalmasi durumunda kendi
isletmelerinde gerceklestiremedikleri
calismanin  yerine  getirilmesi icin
katlanacaklari emsal maliyet, siirekli sakatlk
tazminatinda kullanilacak gelir adina emsal
tcret olarak kullanilir. Bu hal digindaki
durumlarda emsal Gcret kullaniimaz. Emsal
tcret, isyerinin veya is sahibinin kaza aninda
bagl oldugu meslek odasindan alinir.

v. Vergilendirilmig gelir beyanina ek olarak
ikramiye, prim, giyim ve yakacak gibi ayhk
olmayan ancak belirli donemlerde yapiimasi
soz konusu olan dizenli 6demeler, ayhk
gelire tekabil edecek sekilde hesaplamada
dikkate alinir. Bu 6demelerin dizenli gelir
sayilabilmesi icin kaza tarihinden Onceki
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son bir yil icinde bu ek gelirleri gosterir
belgelerin beyan edilmesi gerekir.

vi. Tirkiye'de yerlesik olmayan  Kisilerin
trafik kazalarina bagli olarak siirekli sakat
kalmasi durumunda vergilendirilmis geliri
ispatlayan resmi bir belgenin sunulamamasi
halinde hesaplanacak tazminatta Turkiye
Cumhuriyeti'nde gecerli net asgari Ucret
esas alinir.

b. Pasif doénemde, AGI haric net asgari icret
tzerinden hesaplama yapilir.

6. Siirekli sakathda bagh bakici gideri, bakici tutuldugunun

1.

belgelendirilememesi halinde bekar ve cocuksuz kisiler
icin gecerli AGI dahil net asgari iicret Gizerinden, bakici
tutuldugunun belgelendirilmesi durumunda ise briit
asgari licret Gizerinden olmak {izere 20/2/2019 tarihli ve
30692 sayili Resmf Gazete'de yayimlanan Cocuklar icin
Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik
ve Eriskinler icin Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda
Yonetmelikte kismi bagimli olarak tanimlanan ve
%50 ve {izerinde engel oranina sahip kisiler i¢in %50
oraninda, tam bagimh olarak tanimlanan kisiler icin ise
%100 oraninda hesaplanir.

Aktif ve pasif dénem siireleri asagidaki esaslar
cercevesinde belirlenir.

a. Surekli sakat kalan kisinin aktif yasami 18 yasinda
baslar ve 1/1/1990 tarihi 6ncesi dogumlular icin
60 yasinda, 1/1/1990 tarihi ve sonrasi dogumlular
icin 65 yasinda biter. 18 ile 60/65 yas aras
donemde aktif donem hesabl, 18 yas dncesi ve
60/65 yas sonrasinda pasif donem hesabi yapilir.
Strekli sakat kalan kisi kaza tarihi itibariyla pasif
donemde calismaya devam ediyorsa iki yil daha
aktif donem hesabr yapilir, iki yil sonrasinda
pasif dénem hesabina gecilir. Ozel kanunlarla
calisma sireleri ayrica belirlenen mesleklere
iliskin hikimler sakhdir.

b. Strekli sakat kalan kisinin 18 yasin altinda
calistigi ve gelir elde ettigi biliniyorsa calismaya
esas beyan edilen belgeye gdre aktif dénem
hesabi yapilir.

8. Hesap yonteminde asagidaki esaslar uyqulanir.

a. Islemis donem hesabi, gelir beyani yok ise bu
ekin 5 inci maddesinin (a) fikrasinin (i) bendi
geregince ilgili dénemlerin net asgari dcretleri
tzerinden, gelir beyani var ise bu ekin 5 inci
maddesinin (a) fikrasinin (ii) bendi geregince
hesaplanan ilgili donemlerin gelirleri lizerinden
iskontoya tabi tutulmadan ve hesap tarihine
giincellenmeden hesaplanir.

b. Isleyecek ddnem hesabi, gelir beyani yok ise
hesap tarihindeki net asgari Gcret dzerinden,
gelir beyani var ise bu ekin 5 inci maddesinin
(@) fikrasinin (ii) bendi geregince belirlenen
hesap tarihindeki gtncel net gelir Gzerinden
“Dénem Basi Odemeli Donemsel Hayat Anditesi”
(@x:n) ile hesaplanir. x sirekli sakat kalanin
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hesap tarihindeki yasini, n ise sirekli sakat

kalan kisinin hesap tarihindeki beklenen yasam

suresini temsil eder.

c. 11/1990 tarihi 6ncesi dogumlular icin 60 yasin,
1/11990 tarihi ve sonrasi dogumlular icin 65
yasin altinda bulunan ve emekli oldugu bilinen
kisiler icin,

i. Kaza tarihi itibariyla calistigi biliniyorsa
ve kaza tarihi itibariyla vergilendirilmis bir
resmi belgeli gelir beyani var ise beyan
edilen net gelir Gzerinden hesaplama yapilr.
Hesapta aktif/pasif donem ayriminda 60/65
yas esas alinir.

ii. Kaza tarihi itibariyla calismadigi biliniyorsa
pasif dénem hesabi yapilir.

9. Siirekli sakatlik orani, 20/2/2019 tarihli ve 30692 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Erigkinler icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik ve Cocuklar icin
Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik
dodrultusunda hazirlanan saglik kurulu raporu dikkate
alinarak belirlenir. Anilan yonetmelikler kapsaminda
diizenlenecek kazadan kaynakli is goremezligi gosterir
rapor icin hak sahibinin sigorta sirketine yaptigi
basvuruyu takip eden 5 isguni icinde sigorta sirketi
tarafindan ilgili saglik kurulusuna resmi yazi gonderilir.

10.Siirekli sakat kalanin askerlige elverisli olmadi§ina dair
resmi bir belgesi yok ise muhtemel askerlik siiresince
pasif donem hesabi yapilr.

1. Sigorta sirketi tarafindan hak sahibine Gdeme
yapilmasini izleyen 5 is gind icerisinde tazminat
0demesine esas alinan aktierya raporu, yazili olarak
veya giivenli elektronik iletisim araglari vasitasiyla hak
sahibine gonderilir.

12.Ibraname olsun ya da olmasin sigorta sirketi tarafindan
onceden ddeme yapiimis bir tazminatta uyusmazlik
olmasi durumunda tazminat 6deme tarihi hesap tarihi
kabul edilerek (6deme tarihindeki tcretler ve 6demeye
esas kriterler dikkate alinarak) tazminat hesabi yapilir
ve hesaplanan tazminat ile yapilan ddeme tutar
karsilastirihir. Hak sahibi lehine fark ¢cikmasi durumunda
bu fark denir.

13.Artan is goremezlik oranina bagli tazminat, sadece
artan kisim icin olmak Uzere; ilk 6demeye esas alinan
Yonetmelige g6re hazirlanan maluliyetin arttigini
gosterir rapor dogrultusunda artis tarihinden itibaren
hesaplanir.

14.Bu ekte belirlenen usul ve esaslarin disindaki
istisnai  durumlarda yargr ictihatlari, sigortacilik
prensipleri, yayimlanmis istatistiki veriler ve ilgili
bilimsel calismalar géz ontnde bulundurularak cesitli
varsayimlar kullanilabilir.

11.3.4. EK 4: Motorlu Araclarla ilgii Mesleki Faaliyette
Bulunanlar Igin Yaptirilacak Zorunla Mali Sorumluluk
Sigortasi Hakkinda Uyqulanacak Esaslar

2918 sayili kanunun 104.maddesi kapsaminda teminat
verilmesi durumunda sigortact motorlu araclarla ilgili
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mesleki faaliyette bulunan tesebbis sahibine digen hukuki
sorumlulugu Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda teminat
altina alir.

Motorlu araclarla ilgili mesleki faaliyette bulunan tesebbiis
sahipleri gozetim, bakim, onarim ve alim-satim amaciyla
kendilerine birakilan motorlu araclan ilgili mevzuat
uyarinca tutmakla yikimli olduklan deftere kaydetmek
zorundadirlar.

S6z  konusu motorlu aracin  tesebbls sahibinin
sorumlulugunda bulundugu sirada dgiinci kisilere vermis
oldugu Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortas! Genel Sartlan kapsamina giren zararlar, hasar
tarihinde yirirliikte olan Motorlu Araclarla ilgili Mesleki
Faaliyette Bulunanlar icin belirlenen sigorta limitlerine
kadar teminat altina alinmistir.

11.3.5.  EK 5: Motorlu Araclarla ilqili Yaris Diizenleyicileri
Icin Yaptirilacak Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
Hakkinda Uygqulanacak Esaslar

2918 sayili Kanunun 105. maddesi kapsaminda teminat
verilmesi durumunda sigortact motorlu araclarla ilgili yaris
duzenleyicilerinin, yarisa katilanlarin veya onlara eslik
edenlerin araclari ile gdsteride kullanilan diger araglarin
sebep olacaklari zararlardan dolayl s6z konusu kisilerin
tclinci kisilere karsl olan sorumluluklarini Karayollari
Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlan kapsaminda teminat altina alir.

Yaris diizenleyicileri, yarisa katilanlar ve yardimci kisilerin
yaris esnasinda Ucincl kisilere karsi olan sorumluluklar
yarig veya gosteriye katilan, onlara eslik eden ve vyaris
veya gosteride kullanilan araclarin tirlerine gore hasar
tarihinde yirdrlikte olan sigorta limitlerine kadar teminat
altina alinmistir.

11.3.6. EK 6: Tazminat Odemelerinde istenilecek Belgeler
1. Maddi Zararlar

A. Arac Hasarlari

Trafik Kazasi Tespit Tutanagi resmi tasdikli
sureti veya taraflar arasinda tutulmugs kaza
tespit tutanagi, varsa ifade tutanaklari veya
gorgl tespit tutanaklari,

Magdur araca ait ruhsat,
Varsa hasarli arac resimleri,

Magdur arac sahibine/zarar goren iciincii
sahsa ait banka hesap bilgileri (banka - sube
adi, Iban numarasi).

B. Deger Kaybi
Arac Hasarlari boltimiinde istenen belgeler,
Deger kaybi talep beyani,

Maddi hasara iliskin ekspertiz yapildiysa
eksper raporu.

C. Diger Hasarlar (liclinci kisiye ait mallar icin)
Arac Hasarlari bolimiinde istenen belgeler,

Hasarli malin sahiplik belgesi (tapu, alm
faturasi, kamu kurumu resmi yazisi vb.),



Uciincii kisiye ait zarar goren malin onarimina
iligkin fatura, muhasebe kayitlari.

2. Bedeni Zararlar
A. Siirekli Sakathk

Eriskinler icin Engellilik Degerlendirmesi
Hakkinda Yonetmelik ve Cocuklar Igin Ozel
Gereksinim  Dederlendirmesi  Hakkinda
Yonetmelik dogrultusunda hazirlanan saghk
kurulu raporu,

Epikriz Raporu,

Genel adli muayene raporu,

Tim tetkik ve tedavilere iliskin raporlar,
Maddura ait kimlik belgesi fotokopisi,

Kaza raporu, varsa bilirkisi raporu veya kesif
zapti veya mahkeme Kkarar,

Magdura ait kaza tarihi itibariyla son gelir
durum belgesi,

Hak sahibine ait banka hesap bilgileri (banka
- sube adi, Iban numaras),

Saglik verilerine erisim, isleme ve aktarim
konusunda madgdur tarafindan verilen agik
riza beyan.
B. Olim
- Kaza Raporu, varsa Bilirkisi Raporu, kesif
zapti veya mahkeme karar,
Veraset ilami,
Oliim belgesi ve 6lii muayene otopsi raporu,
Anne ve baba bilgisini de gdsterir gincel
vukuath nifus kayit 6rnedgi,
Olen kisiye ait kaza tarihi itibariyla son gelir
durum belgesi,
Hak sahibine ait banka hesap bilgileri (banka
- sube adi, Iban numarasi).
3. Kisisel Bilgi Dogrulama Evraklari
Gercek Kisilerde: Nifus ciizdan fotokopisi ve
imza beyan, iletisim bilgileri,
Tizel Kisilerde: Vergi levhasi, ticaret

1.2. MOTORLU  KARA  TASITLARI  IHTIYARI  MALI

SORUMLULUK SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigorta Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortaci, isbu policede gosterilen aracin kullaniimasindan
dogan ve Karayollari Trafik Kanunu'na ve Umumi Hiikiimlere
gore aracin isletenine terettiip eden hukuki sorumlulugu ve
bu police teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortas! hadlerinin (zerinde kalan kismini,
policede yazili hadlere kadar temin eder.

isbu sigorta, sigorta ettirenin haksiz taleplere karsi
mudafaasini da temin eder.

Madde 2
Sigorta Turkiye sinirlari icinde gecerlidir.
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Ek Sozlesmeyle Teminat Kapsamina Alinabilecek Hal ve
Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3

Manevi tazminat talepleri, ek sozlesme ile teminat kapsami
icine alinabilir. Bu taleplerin, Karayollari Motorlu Araclar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (Trafik Sigortas) disinda
kalmasi nedeni ile, bu teminat, bahsi gecen zorunlu
sigortanin varligina bagli olmaksizin, bu sigorta limitlerinin
icinde hiikiim ifade eder.

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:
a. Sigortalinin kendisinin ugrayacagi zararlar,

b. Araci sevk ve idare edenin, araci sevk ve idare ederken
ugrayacadi zararlar dolayisiyla ileri siirlilen talepler,

c. Isletenin veya araci sevkedenin esinin, usul ve fiiruunun
(kendisi ile evlat edinme iligkisi ile bagi olanlarin) ve
birlikte yasadii kardeslerinin ugrayacagi zararlar
dolayisiyla ileri siirlilen talepler,

d. Arac sahibi ile isleteni arasindaki iliskide araca gelen
zararlar dolayisiyla ileri siriilen talepler,

e. Policede gdsterilen aracin ve bu arac¢ ile tasinan
mallarin (yolcu bagaji ve benzeri esya teminat
dahilindedir) veya cekilen seylerin bozulmasi zarar ve
ziyaa ugramasl yiziinden ileri siiriilen talepler,

f. Calinan veya gaspedilen aracin sebep oldugu
ve Karayollari Trafik Kanunu'na qore isletenin
sorumlu olmadigi zararlar ile aracin calindigini ve/
veya gaspedildigini bilerek binen vyolcularin zarara
ugramalari nedeniyle ileri siirlilen talepler,

g. Sirat yarislarina istirak ve yaris giizergahinda yapilan
antrenmanlar sirasinda meydana gelebilecek zarar ve
ziyan nedeniyle ileri siiriilen talepler,

h. Aracin gozetim, onarim, bakim, alim-satim, aracta
degisiklik yapiimasi amaci ile veya benzeri bir amacla
faaliyette bulunan tesebbislere birakilmasindan sonra
aracin sebep oldugu zararlara iligkin her tiirli talepler,

i. Patlayict ve parlayici maddeler tasinmasi (yedek
akaryakit haric) sebebiyle meydana gelen zarar ve
ziyanlardan dolayi ileri sirilen talepler,

j. 373 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr
eylemlerinde ve bu eylemlerden dogan sabotajda
kullanilan araclarin neden oldugu ve 2918 sayili
Karayollari Trafik Kanununa gore isletenin sorumlu
olmadidi zararlar ile aracin terér eylemlerinde
kullanildigini veya kullanilacagini bilerek binen kisilerin
zarara ugramalari nedeniyle ileri slirecekleri talepler,
araci teror ve buna bagl sabotaj eylemlerinde kullanan
kisilerin talepleri.

Tazminatin  Azaltiimasi

Doguran Haller

Madde 4

Sigorta sozlesmesinden veya sigorta sozlesmesine iligkin

kanun hiikimlerinden dogan ve tazminat yikimldligtnin

kaldiriimasi veya miktarinin azaltiimasi sonucunu doguran

haller zarar gorene karsi ileri stirilemez.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sozlesmesine ve bu
1

veya Kaldinimasi Sonucunu
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sOzlesmeye iliskin kanun hikimlerine gore, tazminatin
kaldiriimasini veya azaltilmasini saglayabilecegi oranda
sigortaliya riicu edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir.

a. Sigortalinin  kasdi bir hareketi veya agir kusuru
yiziinden sebebiyet verilen zarar ve ziyanlara iliskin
talepler,

b. Aracin, Karayollari Trafik Kanunu'na gore gecerli siirlici
belgesi olmayan kimseler tarafindan sevkedilmesi veya
gecerli trafik belgesi olmadan kullaniimasi halinde
sebebiyet verilen zarar ve ziyana iligkin talepler,

c. Aracin, alkollli ickilerin etkisi altinda olup guvenli
stirme yeteneklerini kaybetmis olan veya uyusturucu
veya keyif verici maddeler almig kimseler tarafindan
sevk ve idare edilmesi halinde sebebiyet verilen zarar
ve ziyana iliskin talepler,

d. Araclarin yolcu tasinmaya mahsus olmayan yerlerinde
yolcu tasinmasi veya yetkili makamlarca tespit edilen
kapasite disinda fazla yolcu veya yik tasinmasi
sebebiyle do§acak zarar ve ziyanlar iliskin talepler.

Bunlardan baska, sigorta ettiren zarar vukuunda 10.
maddede belirtilen yukimliliklerini yerine getirmez ve
bunun sonucu zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa,
sigortaci zarar gorene tazminati 6demekle beraber, bu
artis icin sigorta ettirene riicu eder.

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazili glinlerde, aksi kararlastiriimadikca Tiirkiye saati ile
0gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona
erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliligii
Madde 6

Sigortact bu sigortayr sigorta ettirenin aracin hakiki
durumunu bildirmek Uzere teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul
etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikata aykiri veya eksik ise,
sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini  veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin kasdi varsa, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sézlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise zarar gorenlere
tazminati 6demekle beraber, ddedigi tazminat miktari
kadar sigorta ettirene riicu eder. Cayma halinde
sigortacl prime hak kazanr.

b. Sigorta ettirenin kasdi bulunmaz ise, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yardrlikte tutar.

Sigorta ettiren talep edilen prim farkini kabul etmedigini
15 giin icinde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.
Sigortaci tarafindan iadeli taahhitli mektupla veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin

tebelli§ tarihini takip eden 5. is glini saat 12.00'de
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hiikiim ifade eder.

Feshin hikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi giin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri
verilir.

c. Cayma, fesih veya prim farkini talep etme hakki,
stiresinde kullanilmadigi takdirde diser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi takdirde riziko:
1. Sigortact durumu 6grenmeden Gnce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire
icinde veyahut,

3. Bu ihbarin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde gerceklesirse, sigortaci zarar gorenlere
0dedigi tazminatin, tahakkuk eden prim ile
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
oran kadar kismi diginda kalan miktari icin
sigorta ettirene riicu eder.

Sigorta Siiresi icinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuclari
A. Kullanilis Tarzi Degisikligi
Madde 7

Akdin yapiimasindan sonra aracin teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde beyan olunan kullanilis tarzi,
sigortacinin muvafakati olmadan degistirildigi takdirde
sigorta ettiren, bu degisikligi:
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskas! tarafindan yapilimis ise derhal,

b. Acik veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilmis ise durumu 8grenir 6grenmez,

ve her iki halde de en gec 8 giin icinde sigortaciya ihbarla
yukimladdar.

Sigortaci, dedisikligi o6grendigi tarihten itibaren, bu
degisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla
yapmasini gerektiriyorsa 8 giin icinde:

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek
yurirlukte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini 8 giin icinde
odemedigi takdirde sozlesme feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhiitli mektupla veya noter
vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebellii§ tarihini
takip eden 5. is giinii saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen stirenin primi,
giin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diser.

Aracin teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
beyan olunan kullanilis tarzinin degistigini  6Grenen
sigortaci, sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta
sozlesmesinin aynen devamina razi oldugunu gosteren
bir harekette bulunursa fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Aracinkullanihg tarzindakirizikoyu agirlastirici degisiklikleri
sigorta ettiren ihbar siiresi icerisinde kasden bildirmemisse
sigortacl, ihbar siiresinden sonra gerceklesen hasarlara ait

suretiyle sozlesmeyi



0dedigi veya ddemekle yiikimli olacagr tazminat miktari
kadar sigorta ettirene riicu eder.

ihbar yikimliligiine riayetsizlik kasith dedilse sigortac,
0denen tazminatin, tahakkuk eden prim ile tahakkuk
ettirilmesi gereken prim arasindaki oran kadar kismi
disinda kalan miktari icin sigorta ettirene riicu eder.

Degisikligin rizikoyu hafifletici mahiyette oldugu ve daha
az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise, bu degisikligin
yapildigr tarihten sozlesmenin sona ermesine kadar
gececek siire icin giin esasina gore bulunacak prim farki
sigorta ettirene geri verilir.

B. isletenin Degismesi
Madde 8

Aracin isleteni dedqistigi takdirde, sigortacinin pesin
muvafakati alinmadikca, hicbir ihbara lizum kalmaksizin
sigorta sozlesmesi minfesih olur ve feshin hiikim ifade
ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin esasina gore
hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri verilir.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 9

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en gec policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin &n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diser ve prim borcunu
temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 giin icinde de
ddemedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim G6denmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinildigi hallerde, bu bir aylik
srenin ilk onbes glniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle 6denmesi kararlastirildi§i  takdirde,
taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuglari police lizerine yazilir veya police
ile birlikte yazil olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police {zerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade gini bitimine kadar ddemedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide dustiigii tarihi takip eden onbes giin icinde
0demedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu siire
icinde prim borcunun ddenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdudu tarihten
itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  on ylziine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
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sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi iizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Zarar Vukuunda Sigorta Ettirenin Yikiimliliikleri
Madde 10

Sigorta ettiren, zarar vukuunda asagidaki hususlari yerine
getirmekle yukimltdir.

a. Isbu sézlesmeye gore, sigorta ettirenin sorumlulugunu
gerektirecek her olayl 6Grendigi andan baslayarak bes
gin icinde sigortaciya bildirmek,

b. Sigortali degilmiscesine gerekli kurtarma ve korunma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilecek talimata uymak,

¢. Sigortacinin talebi dzerine, olayin sebebi ile hangi hal
ve sartlar altinda vukua geldigini ve neticelerini tespite
yararli ve sigorta ettiren icin saglanmasi miimkiin
gerekli bilgi ve belgeleri gecikmeksizin vermek -
ezclimle, olayin hangi giin ve saatte ve nerede vaki
oldugunu ve hadise aninda araci kullananin isim
ve adresi - ve rlcu hakkinin kullaniimasina yararli
sigorta ettiren tarafindan saglanmasi miimkiin bilgi ve
belgeleri temin ve muhafaza etmek,

d. Zararin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tespit ve sorumlulugun tayini icin yapilacak
tahkikatta ve delillerin toplanmasinda sigortaciya
elinden gelen yardimda bulunmak,

e. Zarardan dolayi, sigorta ettiren dava yolu ile veya
sair suretle bir tazminat talebi karsisinda kalir veya
aleyhine cezai takibata gecilirse, keyfiyetten sigortaciy!
derhal haberdar etmek ve zarar ziyan talebine ve cezai
takibata miteallik olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye gibi bilciimle teblignameleri derhal sigortaciya
tevdi etmek,

f. Dava aclimasi halinde sigorta policesinde kayitli
limitlere kadar davanin takip ve idaresi i¢in sigortacinin
gosterecedi avukata lazim gelen vekaletnameyi
vermek,

. Tazminat yikimlaligu ve miktari ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin
zarar ve ziyanlarla ilgili belgeler dizerinde yapacaklari
arastirma ve incelemelere misaade etmek,

h. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta sdzlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.

Zarar ve Ziyanin Tespiti
Madde 11

Sigortaci, sigorta ettirenin muvafakatini almak sartiyla
zarar ve ziyan talebinde bulunan dglincii sahisla dogrudan
dogruya temasa gecerek anlasma hakkini haizdir.

Sigortacinin yazili muvafakati olmadikca, sigorta ettiren
sorumlulugunu, zarar ve ziyan talebini kismen veya
tamamen kabule mezun olmadigi gibi, zarar gorenlere
herhangi bir tazminat tediyesinde de bulunamaz.

13



tl'afi k

Karayollari Trafik Kanunu Mali Sorumluluk Sigortasi
limitlerini asan dava masraflari sigortaciya aittir. Su kadar
ki hlikmolunan tazminat sigorta bedelini gecerse sigortaci
bu masraflari sigorta bedelinin tazminata orani dahilinde
oder.

Hasar halinde, hasar goren parca, onarimi mimkiin degilse
veya esdegeri parca ile degistiriime imkani yok ise yenisi ile
degistirilir. Bu durumda tasitta bir kiymet artisi meydana
gelse dahi bu fark tazminat miktarindan indirilmez.

Sigortali veya araci kullanan kimseler aleyhine ceza
takibatina gecilmesi halinde sanigin muvafakatiile sigortaci
da savunmaya istirak edebilir. Bu takdirde sigortaci yalniz
sectigi avukatin masraflarini dder.

Cezai takibattan dodan diger bilumum masraflaria
muhtemel para cezalari sigorta teminati disinda kalr.

Zarar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 12

Sigortacr odedigi tazminat miktarinca hukuken sigorta
ettiren yerine gecer. Sigorta ettiren sigortacinin ikame
edebilecedi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye mecburdur.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sozlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
ddenmeden énce kullanabilir.

Sigortaci, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih, ihbarin
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 15 giin
sonra 8gleyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi, giin
esas! zerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandii takdirde bu fesih,
ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
giin 6gleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder ve islememis
sigorta siresine ait prim geri verilmez.

Cesitli Hikiimler
Vergi, Resim ve Harclar
Madde 13

Sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
kanunlara gore sigorta ettirene yiklenmis veya yiiklenecek
vergi, resim ve harclar sigorta ettirenden alnir.

Teblig ve ihbarlar
Madde 14

Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta sOzlesmesine aracilik yapan
acenteye, noter araciligiyla veya taahhiitli mektupla

yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
policede gdsterilen adresine, bu adresin degismis
olmas! halinde sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sozlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen son
adresine ayni suretle yapilir.

Taraflara imza karsiligi olarak elden verilen mektup veya
telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de taahhitlli mektup
hikmindedir.
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Ticari Ve Mesleki Sirlarin Sakh Tutulmasi
Madde 15

Sigortaci, sigorta ettirene ait ©grenecegi ticari ve
mesleki sirlarin sakl tutulmasindan dogacak zararlardan
sorumludur.

Yetkili Mahkeme
Madde 16

Sigortaci ile sigortali arasindaki ihtilaflarda yetkili
mahkeme sigortalinin ikametgahinin veya sigortacinin
merkezinin veya policeyi imza eden acentenin bulundugu
yer mahkemesidir.

Motorlu ara¢ kazalarindan dolayr hukuki sorumluluga
iliskin davalar, sigortacinin merkez veya subesinin veya
sigorta sozlesmesini yapan acentenin bulundugu yer
mahkemelerinden birinde acilabilecedi gibi, kazanin vuku
buldugu yer mahkemesinde de acilabilir.

Zamanasimi
Madde 17

Motorlu arac kazalarindan dogan zararlarin tazminine iligkin
talepler, zarar gdrenin, zarar ve tazminat yikimlisini
ogrendigi tarihten baslayarak iki yil ve herhalde, kaza
giiniinden baslayarak on yil icinde zamanasimina ugrar.

Dava, cezay! gerektiren bir fiilden dogar ve ceza kanunu
bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi siiresi dngormis
bulunursa, bu stire tazminat talepleri i¢in de gecerlidir.

Zamanasimi, tazminat ylkdmlisiine karsl  kesilirse,
sigortaciya karsl da kesilmis olur. Sigortaci bakimindan
kesilen zamanasimi, tazminat yikumlisti bakimindan da
kesilmig sayilir.

Motorlu ara¢ kazalarinda tazminat yikimlGlerinin birbirine
kargl riicu haklari, kendi ylkimlalUklerini tam olarak
yerine getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi dgrendikleri
giinden baslayarak iki yilda zamanasimina ugrar.

Diger hususlarda, genel hiikimler uyqulanir.

0zel Sartlar
Madde 18

Bu Genel Sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara aykiri
dismeyen 0Ozel sartlar konulabilir.

1.3. FERDi KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI
Sigortanin Mevzuu ve Siimulii
Madde 1

isbu police, asagidaki sartlar dairesinde, sigortaliyi sigorta
middeti icinde maruz kalacagi kazalarin neticelerine karsi
temin eder.

Madde 2

Bu policedeki kaza tabirinden maksat ani ve harici bir
hadisenin tesiri ile sigortalinin iradesi disinda 6lim veya
cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3
Asagidaki hallerde kaza sayilir



a. Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden
gazlarin teneffisiinden,

b. Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adele ve
sinirlerin incinmesi, burkulmas! ve kopmasindan,

¢. Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule gelen
zehirlenmelerden,

d. Isinima neticesinde meydana gelen
mitevellit vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 4

Asadidaki haller kaza sayilmaz

a. Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi
bir halin,

b. Sigortanin stimulline giren bir kaza neticesinde vukua
gelmedigi takdirde suhunetin, donma, giines carpmasi
ve konjestion gibi tesirlerinin,

¢. Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin
veya intihara tesebbsin,

d. Asikar sarhoslugun, sigortanin siimuliine giren bir
kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu madde
kullanmanin, ilac ve zararli madde almanin,

e. Sigortanin siimuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi
cerrahi miidahalenin (ameliyatin) ve her tirli sua
tatbikinin, tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 5

Asadidaki haller sigortadan harictir
a. Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan,
ayaklanma veya bunlardan dogan ic kargasaliklar,
b. Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk
hareketlerine, kavgalara istirak,

¢. Clirlim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbiis,

d. Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali
mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir bir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

e. 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak biitiin zararlar,

f. Nukleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
silah kullanimi veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
maddelerin acida ¢ikmasina neden olacak her tirli
saldiri ve sabotaj,

0. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve buna bagli sabotajlara katiimak,

Suda bodulmalar, sigortanin siimuliine giren bir
kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde sigortadan
harictir.

Madde 6

Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan

harictir.

a. Motorsiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve
bunlara binmek,

kuduzdan,

tl'afi k

b. Acik deniz balik¢iligi ile slrek ve siirglin avlar,
yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yiiksek
dadlarda avcilk,

c. Daglara ve cumiidiyelere tirmanma suretiyle yapilan
dagcilik, kar veya buz {zerinde yapilan bilumum
sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi), cirit
oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile
agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel
spor hareketleri,

d. Her nevi spor misabakalar ile siirat ve mukavemet
yarislari,

e. Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,
f. Deprem, sel, yanardag piiskiirmesi ve yer kaymasi,

g. 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve
ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj
eylemlerine katiima hali hari¢ olmak (zere, 3713 sayili
Terorle Micadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri
ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler.

Sigortanin Miilki Hududu
Madde 7

Isbu sigorta teminati Tiirkiye hudutlari disinda da caridir.

Teminat Nev'ileri
Madde 8

Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin on yiziinde
belirtilmesi kaydiyla, asagida belirtilen vefat ve daimi
maluliyet teminatlarina ilave olarak, giindelik tazminat
ve tedavi masraflari teminatlarinin biri veya her ikisi
verilebilir

A. Vefat Teminati

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina
sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede
gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine
odenir.

B. Daimi Maluliyet Teminati

isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi
surette mallliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi
tedavinin sona ermesini ve daimi malliyetin kati surette
tespitini miiteakip, daimi maldliyet sigorta bedeli asagida
miinderic¢ nispetler dahilinde kendisine ddenir.

15



tl'afi k

Cetvel

ki goziin tamamen kaybi

ki kolun veya iki elin tamamen kaybi

Iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi

Bir kol veya bir el ile beraber bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi
Umumi felg

Sifa bulmaz akil hastaligi

Kolun ve elin tamamen kaybi

Omuz hareketinin tamamen kaybi

Dirsek hareketinin tamamen kaybi

Bilek hareketinin tamamen kaybi

Bagparmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi

Basparmak ile beraber sehadet parmagindangayri bir parmagin tamamen kaybi
Sehadet parmagi ile beraber basparmaktangayri bir parmagin tamamen kaybi
Bas ve sehadet parmaklardan gayri ¢ parmagin tamamen kaybi

Yalniz bagparmadgin tamamen kaybi

Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi

Yalniz orta parmadin tamamen kaybi

Yalniz yiiziik parmaginin tamamen kaybi

Yalniz kiiciik parmagin tamamen kaybi

Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi

Bir bacadin dizden asagisindan tamamen kaybi

Bir ayagin tamamen kaybi

Bir ayagin -biitiin parmaklar dahil- kismen kesilmesi

Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak basparmaginin tamamen kaybi

Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi

Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi

Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi

Bir bacadin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi

Bir gozlin tamamen kaybi veya iki goziin riiyet kudretinin yari yariya kaybi
Her iki kulagin tamamen sagirhgi

Bir kulagin tamamen sagirhg

Kirilan alt cenenin iyi kaynamamasi

Amudi fikarinin bariz inhina ile miiterafik hareketsizligi

Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikligi
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Sigorta Bedelinin %

Sag %
60
25
20
20
30
25
20
25
20
15

100
100
100
100
100
100

50
40
40
30
30
20

30
20
20

25
40
10
25
30
10

Sol %
50
20
15
15
25
20
15
20
15
10
8



Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan maliiliyetlerin
nispeti, daha az vahim olsalar bile, bunlarin ehemmiyet
derecelerine gore de cetvelde yazili nispetlere kiyasen
tayin olunur.

Daimi maldliyet nispetlerinin tayininde sigortalinin meslek
ve sanati nazari itibare alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o uzvun veya
uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife gérmemesini
ve kullaniimamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen hicbir surette vazife géremeyen
ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi
tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen maldl bulunan bir uzvun veya
bir uzuv kisminin malliliyet nispeti kaza sebebiyle arttig
takdirde tazminat kazadan evvelki nispet ile sonraki nispet
arasindaki farka gore hesaplanir.

Ayni kazadan dolayr muhtelif uzuvlarda veya uzuv
kisimlarinda meydana gelen maldliyetler icin ayri ayri
hesap edilecek tazminatin yek{nu policede gosterilen
meblagl gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve
sol el icin tayin olunan nispetler mak{sen tatbik olunur.

C. Giindelik Tazminat

Sigortal, kaza neticesinde muvakkaten calisamayacak
duruma diserse, kendisine policede vyazili giindelik
tazminat odenir.

Sigortali, kismen calisabilecek durumda bulundugu veya
bilahare kismen calisabilecek duruma geldigi takdirde, o
tarinten itibaren giindelik tazminat yariya indirilir.

isbu tazminat tibbi tedavinin basladi§i giinden, sigortalinin
ivileserek calisabilecek duruma geldigi giine kadar ddenir.
Ancak bu middet 200 giinii gecemez.

D. Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu
policede ayrica tasrih edilmis olmasi sartiyle sigortaci,
kaza gininden itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis
doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo, masaj, hastahane
ve diger tedavi masraflarini (nakil tcretleri haric) policede
bu teminat icin tespit olunan meblaga kadar oder.

Tabii veya suni sabit dislere kaza neticesinde ariz olan
hasarlarin protez masraflari tedavi masraflari miemmen
meblaginin azami %10'una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflari icin, sigortalinin calistigi milessese
veya kanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki tediyeler
sigortacinin ddeyecedi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miiteaddit sigortacilar tarafindan
temin edilmis olunmasi halinde bu masraflar sigortacilar
arasinda, teminatlari nispetinde paylasihr.

Sigortaci ddedi§i tedavi masraflari dolayisiyle mesul
tciinci sahislara karsi tediye ettigi meblag kadar
sigortalinin yerine kaim olur.

tl'afi k

Teminat Nev'ilerinin ictimal
Madde 9

Bir kaza, vefat ve daimi mallliyet tazminatina ayni
zamanda hak kazandirmaz. Ancak, daimi maldliyet

tazminati almis bulunan sigortali; kazanin vukuu tarihinden
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat
ettigi takdirde hak sahiplerine, sigortaliya ddenmis bulunan
daimi mallliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki
fark ddenir.

Glndelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi
mallliyet tazminatindan indirilmez.

Kazanin Neticesini Agirlastiran Haller
Madde 10

Bir kaza sonunda husule gelen neticeler kazadan evvel
mevcut olan veya sonradan meydana gelen ve her halde
kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkilatin
bozukluga veya sigortalinin kusuru neticesinde tedavinin
kifayetsiz, yanlis veya fena yapilmis olmasi sebebiyle
vehamet kesbederse,6denmesi icap eden tazminat miktar
husule gelmis olan neticeye gore hesap edilmeyip, ayni
kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin
tam ve fenni bir surette yapilmis olmasi sartiyle tevlit
edebilecedi neticeye gore tayin edilir.

Sigorta Ettirenin Beyan Miikellefiyeti
Madde 11

Isbu mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak
aktedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda
kendisine sorulan suallere dogru cevap vermek ve
sigortanin  mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine
miessir olabilecek hususattan kendisince bilinenleri de
beyan etmekle miikelleftir.

Sigorta ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin
edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykiri veya
noksan beyanda bulunmussa:

a. Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta
Policesi hikiimsiizddr.

b. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde sigortaci,
rizikonun agirhgr ile mitenasip prim farkini almak
suretiyle sigorta policesini yrirlikte tutmak veya
feshetmek siklarindan birini secer. Feshi sikkini sectigi
takdirde keyfiyeti, ittila tarihinden itibaren bir ay icinde
sigortaliya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi
tarihten itibaren 15 giin sonra 6§leyin saat 12.00'de
sigorta sona erer ve islemeyen sigorta miiddetine
ait prim iade olunur. Miiddetinde kullanilmayan fesih
hakki diser. Hakikate aykiri veya noksan beyan
halleri hasarin vukuundan sonra 0grenilirse, sigorta
ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,
kasti bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle,
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nispet
dairesinde tazminattan indirme yapilir.
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Rizikonun Degismesi
Madde 12

Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya policenin hususi
sartlar icine dercedilmis bulunan hususlarda sigorta
middeti iginde vuku bulacak bilcimle degisiklikleri
-bilhassa meslek ve mesquliyet tebeddild, korlik ve
sagirlik halleriyle sar'a, kismi veya tam felc, verem, akil
ve sinir hastaliklari gibi- sigortaciya yazili olarak derhal
ihbarla mikelleftir.

Dedisiklikler rizikoyu adirlastirici mahiyette olup da

Sigortaciya en gec sekiz giin icinde bildirilmis ise, Sigortacl:

a.ya munzam bir prim almak suretiyle sigortanin
devamini kabul eder.

b. veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8
gun icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta feshin yazili olarak ihbariyle sona erer
ve islemeyecek giinlere ait prim, giin esasina gore, iade
olunur. Fesih hakkinin miiddetinde kullaniimamasi halinde
sigortanin hiikmi devam eder.

Sigorta ettiren degisiklik keyfiyetini Sigortaciya ihbar
etmedigi halde dahi Sigortaci, vaki degisikligi 6grendikten
sonra 8 gin icinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta
primini tahsil etmek gibi sigortanin hiikminin devamina
razi oldugunu gdsterir bir harekette bulunursa fesih hakki
diser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini
Sigortall da kullanabilir. Bu takdirde mukavele feshin
ihbariyle hiikimden diser ve islemeyecek ginlere ait
prim, kisa middetli sigorta esasina gore, iade edilir.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin
indirilmesini icap ettirir ise dedisikligin ihbar tarihinden
itibaren prim farki kisa miiddetli sigorta esasina gore iade
edilir.

Bu madde mevzuu ihbar miikellefiyeti yerine getirilmedigi
ve degisiklik rizikoyu agirlastirici  mahiyette oldugu
takdirde Sigortaci, rizikonun tahakkuku halinde mesul
olmaz. Meger ki, tehlike agirlagsmasi ile tahakkuk eden
riziko arasinda bir illiyet rabitasi bulunmaya.

Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigorta Ettirenin
Vecibeleri
Madde 13

A. Rizikonun Gerceklestiginin ihbar

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gerceklestigini
ogrendikleri tarihten itibaren bes giin icinde keyfiyeti
Sigortaciya yaz ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezki{r ihbarda kazanin
yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve ayrica tedaviyi
yapan doktordan kazanin tevlit etti§i durum ile bunun
muhtemel neticelerini mibeyyin bir rapor istihsal ederek
Sigortaciya gondermekle miikelleftir.

B. Tedaviye Baslama ve Liizumlu Tedbirleri Alma

Kazayr miiteakip derhal bir doktor cagirilarak gereken
tedaviye baslanmasi ve kazazedenin iyilesmesi icin icap
eden bilclimle tedbirlerin alinmasi mesruttur.
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Sigortact her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi
durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene
ve kontrollarin yapiimasina miisaade edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda Sigortacinin
tabibi tarafindan vyapilacak tavsiyelere ve verilecek
direktiflere riayet de sarttir.

Yukaridaki (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen
vecibeler,

a. Kasten yerine getirilmedigi takdirde policeden dogan
haklar zayi olur.

b. Kusur neticesinde yerine getirilmedigi ve bu sebeple
kaza neticeleri agirlastigi takdirde sigortaci agirlasan
kisimdan mesul olmaz.

C. Lizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri ve tediyesi
gereken meblagin tespiti ile ilgili olarak Sigortacinin
isteyecedi lizumlu vesaiki tevdi etmekle mikelleftir.

Rizikonun  Gerceklesmesini  Miiteakip Mukavelenin
Durumu
Madde 14

Sigortaciveyasigorta ettirentazminat tediyesini gerektiren
bir kazayr miteakip sigorta mukavelesini islememis giinler
icin fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye
edildigi glinden sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi Sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih
ihbarinin postaya verildi§i tarihten itibaren onbes giin
sonra dgleyin saat 12.00'de sona erer ve islememis giinlerin
primleri, giin esasina gore Sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi Sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta
feshin ihbariyle hiikiimden diiser ve islememis giinlere ait
primler iade olunmaz.

Tazminatin Tespit Sekli
Madde 15

1. Bu police geregince Odenecek tazminatin miktari
evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tespit olunur.

2. Taraflar uyusamadiklari takdirde tazminat miktari
gerek vefat, daimi mallliyet ve calismaktan
muvakkaten mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse
maldliyetin derecesi ve giindelik tazminat veya tedavi
masraflari gibi tazminat miktarinin tespitine miessir
maddi unsurlar goz 6niinde bulundurulmak suretiyle
hakem bilirkisi marifetiyle tespit edilir.

a. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisisini
tayin ve irae ve bu iki hakem bilirkisi tespit
muamelesine baslamadan evvel, uyusamadiklari
hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi icin
ve selahiyeti buna minhasir olmak (zere
tayinlerinden en gec yedi gin icinde Uclinci bir
hakem bilirkisi secerler.

b. Taraflardan biri diger tarafca yapilan tebligden
itibaren 15 gln icinde hakem bilirkisi tayin
etmezse, veyahut taraflarin hakem bilirkisileri
dgtnct hakem bilirkisinin intihabi hususunda 7
gin zarfinda ittifak edemezlerse ikinci tarafin



hakem bilirkisi veya {ciincli hakem bilirkisi
ilk miracaatta bulunan tarafin talebi lzerine,
19'uncu madde geredince selahiyetli mahkeme
tarafindan tayin edilir.

c. Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat
ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi vazifesinin
intacina kadar selahiyetli kalr.

d. Hakem bilirkisilerden birinin vefati, istifas
veya reddi halinde yenisini tayin selahiyetli,
hakem bilirkisisi vefat veya istifa etmis veya
reddedilmis olan tarafa aittir. Uclincli hakem
bilirkisinin vefatl, istifas| veya reddi halinde de
yenisinin intihabi selahiyeti evvelemirde taraf
hakem bilirkisilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve
(b) bendleri hiikiimleri dairesinde kullanilir.

e. Taraflar uyustuklari takdirde tespit muamelesini
tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

f. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisinin dicret
ve masraflarini dder Gclinci hakem bilirkisinin
veya tek hakem bilirkisinin tcret ve masraflari
taraflar arasinda yari yariya taksim olunur.

g. Hakem bilirkisi heyeti veya hakem bilirkisi
tetkikatini icrada Hukuk Usuli Mahkemeleri
Kanunu'nun hiikiimleri ile bagl olmayip mutlak
surette serbesttir.

h. Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usuli
Mahkemeleri Kanunu'ndaki hakem kararlarina ait
itiraz sebeplerine istinaden veya kararin asikar
bir suretle fenne veya hisniiniyet kaidelerine
aykirt olmasi halinde kararin tebligi tarihinden
itibaren 15 gilin icersinde selahiyetli Asliye
Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3. Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin
verecegi karar taraflar icin kat'i nihai mahiyeti haizdir.

4. Tazminat miktar1 taraflar arasinda uyusularak veya
hakem bilirkisiler tarafindan tespit edilmedikce
tazminatin ddenmesi icin sigortacidan bir glna
mutalebatta bulunulamaz.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 16

Sigorta priminin tamamnin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin On yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ddenmesi kararlastinildigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 gin icinde de
ddemedigi taktirde sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinildigi hallerde, bu bir aylik
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stirenin ilk onbes giinlinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle ©denmesi kararlastirildigi  takdirde,
taksitlerin kesin odeme zamani, miktari ve vadesinde
0denmemesinin sonuglari police Gizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police iizerinde belirtilen ya
da yazih olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade giind bitimine kadar 6demedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distGgi tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin  durdugu siire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi iizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

idare Masraflari ile Vergi, Resim ve Harclar
Madde 17

Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye miteallik
olarak halen mevcut veya ilerde vaz olunacak vergi, resim
ve harclarla policede gosterilen idare masrafi Sigorta
ettirene attir.

ikametgah
Madde 18

Sigortacinin akdinde Sigorta ettiren tarafindan beyan
edilen ikametgah adresi policeye dercedilir. Sigorta ettiren
ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhiitli
mektupla Sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde
Sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin Sigorta ettirene
ulasmamis olmasindan dodacak biitlin neticelerden Sigorta
ettiren mesuldur.

Selahiyetli Mahkeme
Madde 19

Selahiyetli mahkeme, davanin Sigorta ettiren tarafindan
ikamesi halinde Sigortacinin merkezinin veya policeyi
tanzim eden acentenin Sigortaci tarafindan ikame edilmesi
halinde ise Sigorta ettirenin 18'inci maddede zikri gecen
ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.

Miiruru Zaman
Madde 20

Sigorta mukavelesinden dogan biitiin mutalebeler iki yilda
miiruru zamana ugrar.
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1.4. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI GENEL SARTLARI

A. Sigorta Korumasi
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sozlesme ile sigortac; sigortalinin taraf oldugu ve bu
sOzlesmeyle saptanan konular kapsamindaki sozlesmeler
ya da mevzuattan dogan hak ve yikimlilkleriyle ilgisi
olan hukuksal uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama
usulleri cercevesinde giderilmesinde hukuksal cikarlarinin
korunmasi icin yapiimasi gereken gider ve diger edimleri
astlenir.

A.2. Sigortanin Kapsami

Bu sozlesme ile sigortaliya policede gdsterilecek olan
asagidaki hallerden biri veya birkacl ya da butlind igin
hukuksal koruma saglanabilir.

2.1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma

Sigortacl, policede belirtilen motorlu araclarin maliki,
isleteni, kiracisi ve sair zilyedi durumundaki sigortaliya
koruma saglar.

2.1.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta korumasi vardir:

1. Yasal ve cezai sorumluluk kurallari cercevesinde
policede gdsterilen motorlu aragla baglantili olarak,
borclar  hukukuna tabi sozlesmeler haricinde
dogabilecek uyusmazliklar,

2. Slriici belgesi izninin kisitlanmasi, kaldirilmasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili olarak kamu kuruluglarina
yapilan itirazlara iliskin islemler ile idare
mahkemelerinde acilan davalarda hukuksal cikarlarin
korunmasinda doGabilecek uyusmazliklar.

2.1.2. Asagidaki uyusmazliklar ek sozlesme ile teminat
kapsamina alinabilir:

1. Policede gosterilen arac ile ilgili borclar hukukuna tabi
sozlesmelerden dogan uyusmazliklar,

2. Sigortalinin kamuya acik trafikte bisiklet stricisd,
yaya veya baska bir aracta yolcu sifatindan dogabilecek
uyusmazliklar,

3.Iddia veya yarismalara katima sonucunda veya
bunlara hazirlik denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.1.3. Motorlu Araca Bagh Hukuksal Koruma asagidaki
haller icin koruma saglamaz:

1. Rizikonun gergeklestigi anda siriictye yiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
iizere, sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisinin uyusturucu, keyif verici maddeler veya alkolli
icki almis olmasi nedeniyle giivenli siirme yetenegini
kaybetmis olarak araci kullanmasindan ve bu nedenlerle
meydana  gelen kazalardan dodan uyusmazliklar
(giivenli siirme vyetenedinin saptanmasinda alkollii
ickilerin etki dereceleri ve kandaki miktarlarinin tespit
edilmesine iliskin mevzuat dikkate alinir),

2. Tescil belgesi olmayan aracin neden oldugu zararlardan
dogan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
tzere, surdctniin kurallara uygun bir siriici belgesi

20

veya ara¢ kullanma yetkisinin bulunmadidi durumlarda
meydana gelen kazalardan dogan talepler,

4. Strtict Hukuksal Koruma Sigortasi ile teminat altina
alinan hallerden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.1.4. Sigortalinin motorlu araglarla ilgili mesleki faaliyeti
nedeniyle isleten sifatina bagh olarak bu sigortayi
yaptirmasi durumunda, policede belirtilecek belli bir sayiya
kadar araclarin policede belirtilmesi sarti aranmadan
yed'indeki tiim araclardan dolayi hukuksal koruma saglanir.

2.1.5. Policede belirlenen arac¢ devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumas,
sigortalinin o tarihe kadar policede gosterilen tasitinin
yerini alan baska bir aractan dolayr devam eder. Policede
belirlenen arac ile ilgili sézlesmelerden dogan hukuksal
cikarlarin korunmasina bagl olarak sigorta korumasinin
verildigi  durumlarda, sigorta korumasi sigorta siiresi
icinde policede gosterilen aracin yerine gecen aracin
edinilmesine iliskin sozlesmeyi de kapsar.

2.2. Siiriicii Hukuksal Korumasi

Bu genel sartlarda yer alan siriiciiden bir araci kullanan
kisi anlasilir.

Sigortaci sigortaliya, policede gosterilen kendisi veya
baskas! adina tescilli araclari sozlesme veya hukuki
statiisii geregi siriicii olarak kullanmasindan dodabilecek
uyusmazliklar i¢in hukuksal koruma saglar.

2.2.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta korumasi vardir:

1. Cezai ve vyasal sorumluluk kurallari cercevesinde
sigortalinin siriict sifatindan dogan uyusmazliklar,

2. Strtict belgesi izninin kisitlanmasi, kaldirilmasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili uyusmazliklar.

2.2.2. Asagidaki haller ve uyusmazliklar, ek sézlesme ile
teminat kapsami icine alinabilir:

1. Sigortalinin bisiklet stiriictst, yaya veya yolcu sifatiyla
hukuksal ¢ikarlarinin korunmasi,

2. iddia ve yarislara katilma sonucu veya bunlara hazirlik
denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.2.3. Slrlici Hukuksal Korumasi asagidaki haller icin
koruma saglamaz:

1. Rizikonun  gerceklestiGi  sirliciiye  vyiiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
tzere, striclnln uyusturucu, keyif verici maddeler
veya alkolld icki almig olmasi nedeniyle giivenli sirme
yetenegini kaybetmis olarak araci kullanmasindan
ve bu nedenle meydana gelen kazalardan dogan
uyusmazhklar — (glvenli slirme  yeteneginin
saptanmasinda alkolli ickilerin etki dereceleri ve
kandaki miktarlarin tespit edilmesine iligkin mevzuat
dikkate alinir).

2. Sigortalinin policede gdsterilen aracin maliki, isleteni,
kiracisi ve sair zilyedi olarak siriciisi oldugu
durumlardan dodan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
Uzere, surdctntn kurallara uygun bir siriici belgesi



veya arag kullanma yetkisinin bulunmadigi durumlarda
meydana gelen kazalardan dogan talepler.

2.2.4. Sigortal araliksiz olarak en az alti ay siire ile
sliricii olarak yola ¢lkamayacagl durumlarda sozlesmeyi
feshedebilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin primi
giin esas dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

2.2.5. Policede belirtilen ara¢ devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumasi o
tarihe kadar policede gdsterilen tasitinin yerini alan baska
bir aractan dolay! devam eder.

2.2.6. isletmelerin mesleki calisma alanlari ile sinirli olmak
tzere sdrlcdleri icin grup seklinde sigorta sozlesmesi
yaptirmalari halinde isletme ise yeni giren sdricistni
ise baslama tarihinden itibaren bir ay icinde sigortaciya
bildirmek zorundadir. Sigorta ettiren, striicisnln sigorta
sozlesmesi yapildiktan sonra ise alindigini ve bildirim
stiresi gecmeden rizikonun dogdugunu kanitlarsa koruma
vardir.

2.3. Tasinmaz Mala Bagl Hukuksal Koruma

Sigortac sigortaliya, policede gdsterilen tasinmaz malin
tamaminin veya bir boliminin policede gdsterilmek
kaydiyla kiralayani, kiracisi veya ayni hak sahibi
sifatlarindan biri veya hepsine bagli olarak dogabilecek
uyusmazliklar icin koruma saglar.

2.4. Kisi - Aile Hukuksal Korumasi

Sigortaci bu s6zlesme ile, sigorta ettiren ve policede acikca
belirtilmis olan diger aile fertleri yahut birlikte yasadigi
kimselere asaida belirtilen esaslar dahilinde hukuksal
koruma saglamayi temin eder.

2.4.1. AsaGidaki konular kapsamindaki uyusmazliklar Kisi/
Aile Hukuksal Korumasina dahildir:

1. Sigortalinin, vyasal sorumluluk kurallari nedeniyle
muhatabi oldugu tazminat istemlerinden kaynaklanan
uyusmazliklar,

2. Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykiri gelmekle suclanmasi ya da bu amacla yapilan
cezai kovusturma sebebiyle maruz kaldigi islemler;
sahsi ceza davasi agmasi ya da aglimig ceza davalarina
midahil olarak katilmasi,

3. isci - isveren bireysel is iliskileri ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sosyal glvenlik kurumlari ve bu amacla kurulmus
sandik ve vakiflar ile olan uyusmazliklar,

5. Bir yillik sigorta déneminde en ¢ok iki kez olmak iizere
aile ve miras hukukuna iliskin olup sigortalinin hukuki
durumunu etkileyecek ve hukuki bilgi gerektiren
olaylar hakkinda sigortalinin kendi sececedi bir
avukata danigmasi.

2.4.2. Asagidaki konular kapsamindaki uyusmazliklar ek
sozlesmeyle Kisi/Aile Hukuksal Korumasina dahil edilebilir:

1. Yasal sorumluluk kurallarindan kaynaklanan ve bu
genel sartlarin 2.4.1. maddesinin 1.bendi kapsami
disinda kalan uyusmazliklar,

2. Tiketici haklariin korunmasina dair mevzuatla ilgili
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olup sigortalinin taraf olarak tiketici konumunda
bulundugu uyusmazlhklar,

3. Akdi borg iligkileri ve menkul mallara iligkin ayni haklar
ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sigortalinin, kamu gorevlisi olarak, bagl bulundugu
idareden olan taleplerinden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.4.3. Asagidaki  uyusmazliklar  Kisi/Aile  Hukuksal
Korumasinin kapsami disindadir:

1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma Sigortasi
ve Sirlici Hukuksal Koruma Sigortas! ile koruma
saglanabilecek uyusmazliklar ile bu genel sartta séz
konusu sigorta teminatlarinin kapsami disinda oldugu
ongorilen uyusmazlhklar,

2. Tasinmaz Mallara Bagli Hukuksal Koruma Sigortasi
kapsaminda olan uyusmazIiklar.

A.3. Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Hususlar

Asagidaki konulardan dogan uyusmazliklar sigorta

teminatinin digindadir. Ancak, ek sozlesme ile teminat

kapsami icine alinabilir:

1. Tazel  kisilerin
uyusmazliklar,

2. Kanunlarin yapilmasina izin verdigi sansa badgli
sozlesmeler,

. Aile ve miras hukuku,

. insaat sézlesmeleri,

. Maden, tas ocaklari ve orman hukuku ile ilgili isler,
. Vergi ve kamu alacaklarindan dogan islemler,

. GUmriik hukuku ile ilgili islemler,

. Gekismesiz yargiya iligkin konular,

9. Uluslararasi yargi yollarina basvuru,

10.iflas ve konkardato ile ilgili islemler,

11. Teminat disinda ve iginde yer alan hususlar haricindeki
diger hususlardan dogan uyusmazliklar.

A.4. Teminat Kapsamina Giren Giderler

Bu genel sartlarla dngdriilen hallerden dogmak kaydiyla
asagidaki giderler sigorta kapsami icindedir:

1. Yargilama, icra, uyusmaziigin dava yolu ile ¢dziimiinde
harcanacak olan tutari gecmemek {zere tahkim
nedeniyle dogabilecek giderler, temyiz, karar diizeltme
giderleri ve avukathk asgari Gcret tarifesinden daha
az olmamak kaydiyla policede belirlenen avukatlik
ile danmismanlik asgari dcret tarifesinden daha az
olmamak kaydiyla policede belirlenen danismanlik ve
hakem {cretleri ile teminatla salivermede policede ist
siniri belirlenen teminat akgesi,

2. Faydasiz kalmis olsa bile sigortali tarafindan zarari
onlemek, azaltmak veya hafifletmek amaciyla alinan
tedbirlerden dogan giderler,

3. Sigortali ve birlikte sigortalanmis kisiler icin, her
olayda policede belirtilen Gst sinir gecerlidir. Zaman ve
neden bakimindan birbirine bagl birden cok rizikoya
dayanan edimler icin de ayni st sinir uygulanir.

yasal  temsilcileri  arasindaki
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A.5. Teminat Disinda Kalan Giderler

Sigortaci asagidaki giderleri karsilamaz:

1. Uyusmazliklarin dava icinde veya disinda sulh yoluyla
halledilmesi sonucu, sigortalinin Gistlendigi giderlerden,
her iki tarafin yapmis oldugu masrafin yarisini asan
kismli,

2. Uyusmazhigin sigortalinin hukuka aykiri ve kasitl bir
hareketinden dogdugu hallerde yapilan giderlerden,
dava konusunun sigortali aleyhine sonuclanan
bolimiine tekabil eden kisim,

3. Daha dnce ayri doneme rastlayan sigortall adina
yapilmis baska sigortalarin ayni olay nedeniyle teminat
altina almis oldugu giderler,

4. Sigorta korumasina girmeyen bir olayin karsi dava
veya takas olarak ileri siirilmesi nedeniyle sigortaliya
yiklenilen giderler,

5. Sigortalinin  policede  gdsterilen
(muafiyet) disen giderler.

A.6. Teminat Disinda Kalan Genel Haller

Asadidaki haller teminat disindadir:

1. Sozlesmenin yapiimasindan dnce ve sona ermesinden
sonra gerceklesen bir rizikodan dogan uyusmazliklar,

2. Savas, her tirlii savas olaylari, istila, yabanci diigman
hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun
olmasin), icsavas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
getirdigi inzibati ve askeri hareketlerle ilgili olaylardan
dogan uyusmazliklar,

3. 3713 sayih Terorle Miicadele Kanununda belirtilen
teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri sirasinda
meydana gelen olaylardan ve bunlari dnlemek ve
etkilerini azaltmak (zere yetkili organlar tarafindan
yapilan midahalelerden dogan uyusmazliklar,

4. Sigortali ile sigortaci arasindaki batlin uyusmazliklar,

5. Dogrudan veya dolayli olarak, niikleer reaktorlerin
neden oldugu hasarlar ile radyoaktif isinlarin neden
oldugu genetik hasarlarla ilgili olaylardan dogan
uyusmazliklar,

6. Birlikte sigortalanmis kisilerin  kendi aralarinda
veya sigorta ettiren ile sigortallar arasinda dogan
uyusmazliklar,

7. Rizikonun dogmasindan sonra sigortaliya devredilen
alacaktan dogan uyusmazliklar,

8. Ticaret hukukuna giren uyusmazliklar.

A.7. Hukuksal Korumanin Kasitla islenen Suglarda Ortadan
Kalkmasi

Sigortalinin kasten isledigi iddia olunan bir suc dolayisiyla
hukuksal koruma, sigortalinin bu sucu kasten isledigine
iliskin mahkeme kararinin kesinlesmesiyle gecmise etkili
olarak ortadan kalkar. Bu durumda sigortaci daha evvelden
basari sansinin  bulundugunu kabul ederek korumayi
istlenmis olsa dahi hikmin kesinlesmesine kadar bu
uyusmazlik geredi yaptigi tim giderleri, 6demelerin
yapildigi tarihten isleyecek gecikme faiziyle sigortalidan
isteyebilir.
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A.8. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta, Turkiye sinirlari icinde gerceklesen rizikolar
icin gecerlidir. Sigorta korumasi, sinirlarinin policede
gosterilmesi kaydiyla Tirkiye sinirlari diginda gerceklesen
rizikolari kapsamak Uzere genisletilebilir.

A.9. Muafiyetler

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir
ylzdesine kadar olan miktarlarin sigortaci tarafindan
tazmin edilmeyecedi kararlastirilabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlari veya tutarlari
policede belirtilir.

A.10. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde aksi kararlastirilmadikca, Turkiye saatiyle
0gleyin saat 12.00'de baslar ve 6¢leyin saat 12.00" de sona
erer.

B. Riziko ve Tazminat
B.1. Rizikonun Gerceklesmesi

Hukuksal Koruma Sigortasinin uygulanmasi acisindan

riziko;

- Sigortalinin ileri sirecegi tazminat istemlerinde,
tazminat talebine konu teskil eden zararin gerceklestigi
anda,

- Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykirilikla suclandigi hallerde, sigortalinin séz konusu
hitkimlere aykin davrandigi ya da davranmaya
basladigi varsayilan anda,

- Bunun disinda kalan tim hallerde ise sigortalinin ya
da uyusmazlikla ilgili diger kisi veya kisilerin, objektif
ve subjektif yukimliliklerini ihlal ettigi, ihlal etmis
sayildigi yahut ihlal ettigi varsayilan anda,

gerceklesmis sayilir.

B.2. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortaliya Diisen
Yiikiimliilikler

2.1. Sigortal;

1. Sigortaciya, rizikonun dgrenilmesinden itibaren bes
is gund icinde bildirmek ve riziko ile ilgili butin
bilgileri gecikmeden eksiksiz ve gercege uygun olarak
vermek, delil ve belgeleri beyan etmek, sigortacinin
bu yoldaki onerilerini dikkate almak, hak koruyucu
islemleri zamaninda yapmak, rizikoya iliskin belgeleri
zamaninda vermek,

2. Avukata vekalet verilmesi durumunda avukata olayin
meydana gelisi ve gidisati hakkinda tam ve dogru
bilgiler vermek, delilleri agiklamak ve gerekli belgeleri
saglamak,

3. Dava acildidinda, sigortaciya davanin durumu ile ilgili
gereken bilgileri vermek ve bundan sonraki safhalar
icin lehine karar verilmesi icin azami ¢abayi gostermek,

4. Cikarlarini dnemli dlciide zedelemiyorsa, kismi dava
acmak, baskaca yasal yollara basvurmak gibi gider
dogurucu onlemlerin alinmasinda sigortaciya da
danismak ve gereksiz yere giderlerin yiikselmesinden
kaginmak,



5. Yapilan veya yapilacak olan masraflarla ilgili tiim
belgeleri sigortaciya gecikmeden vermek,

6. Ayni rizikolara karsl baska sigorta sézlesmeleri varsa
bunlari sigortaciya bildirmek,

7. Sigorta sirketinden alinan ve masraf olarak kullanilacak
sigorta bedellerini amaca uygun olarak kullanmak,
zorundadir.

2.2. Sigortall, bu maddedeki yukimllikleri yerine
getirmez ve bunun sonucunda zarar miktarinda bir artis
olursa, sigortacinin odeyecegi tazminattan, kusurun
agirhgina gore, bu surette artan kisim indirilir. Ayrica,
B.2.1.7. maddesine aykirilik halinde sigortaliya ddenmis
olan bedeller sigortaciya geri verilir.

B.3. Basari Sansinin Degerlendirilmesi
Korumasinin Reddi

Sigortac, sigortaliya ait hukuksal ¢ikarlarin gozetiminde,
yeterli basari sansinin bulunmadigi gériisiinde ise edimini
yerine getirmeyi reddedebilir. Bu durum sigortaliya hak
kaybina neden olmadan, en kisa zamanda ve gerekceleriyle
yazili olarak bildirilir. Ancak sigortall hakkinda bir sug
isnadinda bulunulmasi yahut bu amacla hazirlik tahkikatina
baslanmasl halinde sigortaci, basari sansinin bulunmadigini
iddia edemez. Su kadar ki, sigortali aleyhinde kasten
islenen bir suca dair kamu davasl acilmasindan itibaren,
sigortaci basari sansimin bulunmadigi iddiasiyla edimini
yerine getirmekten imtina edebilir.

Sigortaci, hukuksal cikarlarin gozetiminde, yeterli basari
sansinin bulunmadigi qoriist ile korumay! reddederse,
bu karari kabul etmeyen sigortali ihtilafin mistereken
tayin edilen hakem yolu ile veya misterek hakemde
anlasamadiklari taktirde bu sézlesmenin yapildigi yerdeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkeme tarafindan
secilen hakem yolu ile halledilmesini isteyebilir. Bu
durumda hakem hak kaybina neden olmayacak en kisa
stire icinde gortsind bildirmek zorundadir. Hakemin de
korumay! reddetmesi durumunda sigortali uyusmazlk
konusu ile ilgili olarak gerekli islemleri yapmakta veya bu
islemlere devam etmekte serbesttir.

Sigortacinin basari sansi bulunmadigi gerekcesiyle edimini
yerine getirmeyi reddetmesi durumunda sigorta ettirenin
sozlesmeyi feshetme hakki vardir. Bu durumda feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi gin
esas! zerinden hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri
verilir.

Hakemin sigortali lehine karar vermesi halinde hakemlik
creti ve masraflar sigortaciya aittir. Aksi halde bu
masraflar bolindr.

B.4. Avukatin Secimi

Sigortall, avukatini kendisi secer. Sigortaci, sigortaliya
avukatin - secimi  konusunda herhangi bir Oneride
bulunamaz.

B.5. Yargilama Disi islerde Sigortacinin Yardimi

Sigortacl uyusmazhk halinde, yargilama disi islerde
sigortalinin yazili istemi tizerine, gerekli yardimlari stlenir.

ve Sigorta
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B.6. Sigortalinin Oliimii

Sigorta korumasi, sigortalinin saghginda kendisinin actigi
ve aleyhine acilmig davalar ve icra takipleri ile sigortalinin
oliminden 6nce meydana gelen olaylardan dogan hak
ve bor¢ dogurucu olaylar nedeniyle mirascilarin acacag
dava ve takipler ve mirascilar aleyhine acilacak dava ve
takipler ile sigortalinin 6limiine neden olan olay nedeniyle
mirascilarin acacagi dava ve takipler icin mirascilar lehine
devam eder.

B.7. Olaganiistii Fesih Bildirimi

Sigorta siresi ve herhaltkarda bir yil icinde, gecerli ve
teminat kapsami icinde en az {i¢ ayri uyusmazlik nedeniyle
hukuksal koruma talebiyle karsilasan sigortaci sozlesmeyi
feshedebilir. Ancak, fesih halinde sigortalinin sdzlesmenin
devami sirasinda meydana gelen rizikolara iliskin olarak
dogmus ya da ileride dogacak haklari saklidir.

Sigortaci  fesih  hakkini  tazminati ©demeden
kullanabilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin primi
glin esas! tzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

B.8. Temlik ve Giderlerin Tazmini

1. Nedeni ve tutari kesin bir bicimde belirlenmemis
sigorta konusu istemler, sigortaci tarafindan yazil
olarak onaylanmadikca temlik edilemez.

2. Sigortali, yapmasi gereken giderlerin  karsiligini
yapildigini veya yapilacagini belgeleyerek sigortacidan
alir. Istek durumunda sigortaliya veya avukatina en az
ilk dava masraflari kadar avans verilir.

3. Aksi yazili olarak kararlastiriimadikca avukata
ait olmasi gereken vekalet {creti haric, sigortall
yararina hiikmedilecek mahkeme giderlerinin sigortali
tarafindan tahsili halinde, sigortali tahsil edilen
miktardan sigortacinin kendisi icin yapmis oldugu
giderleri sigortaciya oder.

4. Uyusmazhigin, sigortalinin kasith ve hukuka aykiri
bir hareketinden kaynaklandigi anlasilirsa, sigorta
tazminatindan dava konusunun sigortali aleyhine
hilkmedilen kismina tekabll eden ve bu sigorta
teminati kapsaminda olan giderler disilir. Bu genel
sartlarin, “Hukuksal korumanin kasitla islenen suclarda
ortadan kalkmas!” baslikl A.7. maddesi hiikmi sakhdir.

Sigortall, yukaridaki bentte belirtilen kisma tekabil
eden giderleri, sigortac tarafindan 6deme vyapilan
tarinten itibaren isleyecek faiziyle birlikte geri
vermekle yikimludr.

C. Cesitli Hikiimler
C.I.  Sigorta Priminin  Odenmesi,  Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.

Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
taktirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin &n yiiziine

once
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yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle Odenmesi kararlastirildigi takdirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 gin icinde de
0demedigi taktirde sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin sorumlulugunun
baslayacaginin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylik siirenin
ilk onbes giiniinde sigortacinin sorumlulugu devam eder.

Primintaksitle ddenmesikararlastirildigi taktirde, taksitlerin
kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde 6denmemesinin
sonuglari police dzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta ettiren kimse,
kesin vadeleri police Gizerinde belirtilen ya da yazili olarak
kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birini
vade qgiinli bitimine kadar 6demedigi taktirde temerriide
diiser. Sigorta ettiren, prim borcunu temerriide distiigi
tarihi takip eden 15 giin icinde 6demedigi taktirde sigorta
teminati durur. Rizikonun gerceklesmemesi kaydiyla,
teminatin durdugu siire icinde prim borcunun ddenmesi
halinde teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta
teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin icerisinde
prim borcunun 6denmemesi halinde, sigorta sézlesmesi
hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmig olur.

Policenin  6n ylziine vyaziimasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldi§i hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi slreye tekabll eden prim, kisa middet esas
Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade
edilir.

Kisa middet esasinda, aylar itibariyle vyillik prime
uygulanacak oranlar, asagidaki tabloya islenmek suretiyle
sigorta ettirene bildirilir. Bdyle bir bildirim yapiimadigi
taktirde primin fazlasi glin esasi lizerinden hesaplanir.

Birinci ayin bitimine kadar yillik primin %

ikinci ayin bitimine kadar yillik primin %

Uciincii ayin bitimine kadar yillik primin =~ %

Dordincl ayin bitimine kadar yillik primin = %

Besinci ayin bitimine kadar yillik primin -~ %

Altinci ayin bitimine kadar yillik primin %

C.2. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sozlesme Yapildigi
Sirada Beyan Yiikiimliiltigii

1. Sigortaci, bu sozlesmeyi, sigortali veya sigorta
ettirenin teklifnamede, teklifname yoksa police ve
eklerinde yazili sorulara verdigi cevaplara dayanarak
yapmistir.

2. Sigorta ettirenin veya sigortalinin beyani gergege
aykiri, yanls veya eksik ise, sigortacinin sozlesmeyi
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini
gerektirecek hallerde, sigortact durumu 06grendigi
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tarihten itibaren bir ay icinde sozlesmeden cayabilir
veya sozlesmeyi yirrlikte tutarak ayni sire icinde
prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini
sekiz glinicinde bildirmedigi taktirde sozlesmeden
caylmig olur. Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi
nedeniyle sdzlesmeden cayilmasi, sigortacinin gercege
aykiri, yanhs veya eksik beyani dgrendigi tarihten
itibaren bir aylik siire icinde s6z konusudur.

Sigorta ettiren kimsenin veya sigortalinin kasith
davrandigi  anlasildigi  takdirde sigortaci riziko
gerceklesmis olsa bile sozlesmeden cayabilir ve prime
hak kazanir.

3. Sigorta ettirenin veya sigortalinin kastinin bulunmadig
durumlarda riziko; sigortact durumu 6grenmeden 6nce
veya sigortacinin cayabilece§i veya feshedebilecegi
ya da caymanin veya feshin hikim ifade etmesi icin
gececek silirede gerceklesirse, sigortaci tazminati
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana goére dder.

4. Siiresinde kullaniimayan cayma ve prim farkini talep
etme hakki diser.

C.3. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi icinde
Beyan Yiikiimliiligi ve Sonuclar

Sozlesmenin  yapiimasindan  sonra  teklifnamede,
teklifname yoksa police ve eklerinde belirtilen ve rizikoyu
etkileyebilecek hususlarda meydana gelen degisiklikleri
sigorta ettiren sekiz giin icinde sigortaciya bildirmekle
yikimltdar.

Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra :

3.1. Degisiklik sigortacinin sozlesmeyi yapmamasi veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise;
sigortacl, sekiz glin icinde sdzlesmeyi fesheder veya prim
farkini talep etmek suretiyle sozlesmeyi yirirliukte tutar.
Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz
giin icinde bildirmedigi takdirde sozlesme feshedilmis olur.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi
glin esasi tzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diser.

Teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
bildirilen hususlarda meydana gelen degisiklikleri 6§renen
sigortaci, sigorta hikminin devammna razi oldugunu
gosteren bir harekette bulunursa fesih hakki diser.

3.2. Dedgisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az
prim uygulamasini gerektiren hallerden ise, sigortaci, bu
degisikligin yapildigi tarihten sézlesmenin sona ermesine
kadar gececek sire icin giin esasina gore hesap edilecek
prim farkini sigorta ettirene geri verir.

3.3. Sigortacinin bu sozlesmeyi bu degisikliklere gdre
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
hallerde;

a. Sigortaci durumu 6grenmeden Once,
b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire icinde,



c. Fesih ihbarinin hiikiim ifade etmesi icin gececek siire
icinde

riziko gerceklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen
prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
orana gore dder.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigorta ettiren ya da sigortall baska sigorta sirketleriyle
ayni rizikolara karsi ayni stireye rastlayan baska sigorta
sozlesmesi yapacak olursa bunu sigortacilara derhal
bildirmekle yUkimlidr.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin veya sigortalinin bildirimleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta s6zlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter eliyle veya taahhitli mektupla

yapilir.
Sigortacinin  bildirimleri de sigorta ettirenin  veya

sigortalinin policede gdsterilen adresine veya bu adres
degismisse son bildirilen adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsihgi elden verilen mektup veya telgrafla
yapilan bildirimler de taahhitli mektup hikmiindedir.

C.6. Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortacive sigortaciadina hareket edenler, bu sézlesmenin
yapiimasindan dolay! sigorta ettirene veya sigortaliya ait
olarak dgrenecegi sirlarin sakli tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

C.7. Yetkili Mahkeme

Bu sigorta sdzlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle
sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerde,
sigortaci tarafindan acilacak davalarda ise davalinin
ikametgahinin -~ bulundugu yerde ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir.

C.8. Zamanasimi

Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda
zamanasimina ugrar.

C.9. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak Uizere ozel
sartlar konulabilir.
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2. KLOZLAR/OZEL SARTLAR

2.1. ANADOLU HiZMET “TRAFiK"

Asagida icerigi aciklanan ve limitleri belirtilen kapsamlar,
policenizin bir teminati olmayip, siz Sayin Sigortahlarimizin
ihtiyac duymasi halinde sadlanacak hizmetlerdir. “Anadolu
Hizmet” telefon numaralarini arayarak talep edilmesi
halinde operatorlerimizce organize edilecek ve sizlere
sunulacaktir. Hizmet kapsamina giren harcamalarin
“Anadolu  Hizmet” operatorlerine  basvurulmaksizin
karsilanmasi halinde ilgili tutarlarin hasar olarak tarafiniza
geri 6denmesi imkani bulunmamaktadir.

2.1.1. TEMINATLARIN OZETi VE LIMITLER

2.1.1.1.  Sigortah Aracin Teminatlari
Aracin ¢ekilmesi 1100 TL
Aracin kurtariimasi 1100 TL

Arac kazas! sonucu 300 TL (Yilda 1 defa)

yaralanma durumunda

nakil
Web tabanli hasar on Policede belirtilen
tespit uygulamasi sartlarla
Acil mesajlarin iletilmesi ~ Sinirsiz

2.1.1.2. Karsi Aracin Teminatlar
Karsl Aracin cekilmesi 1100 TL
Karsi Aracin ving ile 1100 TL

kurtariimasl

Web tabanh hasar 6n
tespit uygulamasi

2.1.1.3. Bilgi ve Organizasyon Servisi
Turistik Bilgiler

Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Saghk kuruluglari ile ilgili bilgiler

Ulagim araclart ile ilgili bilgiler

Ddviz kurlari bilgileri

Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgi
Konaklama ile ilgili bilgiler

Kiltirel aktiviteler hakkinda bilgi

Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

Ozel giinler icin organizasyon

Yashlar ve cocuklar icin bakim hizmetleri
Terctime hizmetleri

Cicek gonderme hizmetleri

Diger bilgi hizmetleri

Policede belirtilen sartlarla
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ONEMLi NOTLAR

Kaza durumunda nakil teminati yalnizca ikametgah
ili disinda gecerlidir. Diger hizmetler icin herhangi bir
kilometre kisitlamasi yoktur. Bu police ara¢ kazas! sonucu
meydana gelen durumlarda gecerlidir.

Asagidaki cografi sinirlara tabi olarak, police teminatlari
iki bolimde verilir.

TEMINATLAR COGRAFi
SINIRLAR
BOlUm 1 Sigortali/Karsi Tdm Tirkiye'de
Ara¢ Teminatlari  gecerlidir.
Bolim 2 Bilgi ve Tdm Tirkiye'de
Organizasyon gecerlidir.
Servisi
TANIMLAR
Sigortali Kisi

1. Trafik policesinin adina kesildigi aracin sahibi,

2. Eger yukaridakinden farkl ise Aracin Daimi StriicUsi
anlamindadir.

Daimi Siiriicii

Araci kullanmak icin ehliyeti olmak kaydiyla, Police de
ismen belirtilmis bir kigi anlamindadir.

Sirket

Hizmet veren tedarikgi firma.

Sigortali Arac - Binek Arag

1. Toplu mal ve insan tasimaciiginda kullanilmayan,
sofor ile veya sofdr olmaksizin kiralanmamis,

2. AGirhgr 3500 kg asmamak kaydiyla,
tanimlanan binek ara¢ anlamindadir.

Sigortali Arac - Hafif Ticari Arac

Agirhigi 3,5 tonu agsmayan ve policede belirtilen minibs,
pick-up, kamyonet (Panel/ Glass Van tipi), ambulans tipi
ticari amach kullanilan araclardir.

Karsi Arac

Trafik kazasi durumunda, agirhdgr 3500 kg'i asmayan ve
Sigortal arac ile bir kazaya karisan Anadolu Sigorta trafik
policesi kapsaminda hizmet verilecek binek ya da hafif
ticari ara¢ anlamindadir.

Daimi ikamet Ulkesi

Policenin  diizenlendigi
Cumhuriyeti)

Daimi Ikametgah

Sigortalinin Daimi lkamet Ulkesi'nde bulunan evi veya
lkametgahi anlamindadir.

Kaza

Karayolu trafik kazasi ya da ani ve siddetli disaridan
kaynaklanan bir neden sonucunda meydana gelen ve
aracin hareketsiz kalmasina neden olan tahribat.

Policede

ilke anlamindadir. (Tirkiye
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KAPSAM

Sirket bu police kapsaminda, “Sigortall Ara¢” ve sigortall
arac ile kazaya karisan “Karsi Arac” icin, bu police'nin 1. ile
2. bolimleri arasinda “Teminatlar” adi altinda belirtilen
yardimlari belirlenen cografi sinirlar icerisinde derhal
saglayacaktir.

2.1.2. ARAG TEMINATLARI

Sigortalinin ara¢ kazasi sonucu yaralanma durumunda
nakil hizmeti Daimi lkametgah ili disinda, en fazla birbirini
izleyen 60 giine kadar arac ile birlikte seyahat edilmekte
ise Tirkiye'nin her yerinde temin edilecektir. Diger
teminatlar, herhangi bir kilometre kisitlamasi olmaksizin
Tim Tirkiye'de temin edilecektir. Bu police, aracin
hareketsiz kalmasina neden olan bir ara¢ kazasl sonucu
meydana gelen durumlarda gecerlidir.

2.1.2.1. Sigortali aracin cekilmesi veya kurtariimasi

Sigortali aracin  kazasi sonucu hareketsiz kalmasi
durumunda, Sirket; sigortali aracin en yakin tamirciye
naklini 1.100 TL'ye kadar temin edecektir. Ariza durumunda
yilda 2 kez olmak iizere ¢ekme yardimi 1100 TL limite kadar
saglanir. Bir karayolunda giderken sigortali aracin devrilme
veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi
durumunda, mimkin olabilen durumlarda kurtarilmasi
ve sonrasinda cekilmesi veya yoluna devam etmesi igin
uygun bir yere konulmasi icin gerekli organizasyon 1100
TL limite kadar saglanacaktir.

Aracin ylkinden dolayr cekilmesine veya kurtarilmasina
engel bir durum var ise yiikiin bosaltiimasindan ve madeni
yad/akaryakit tasiyan araclarin kurtarma hizmetlerinde
fiziki cevre emniyet tedbirlerinin alinmasindan Sirket
sorumlu degildir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan karayolu olarak tanimlanan
bdlgenin disinda hizmet verilememesinden sirket sorumlu
olmayacaktir.

Bu menfaat kapsaminda Aracin tamir masraflarina iligkin
olarak herhangi bir meblag 6denmeyecektir.

2.1.2.2. Karsi aracin cekilmesi veya kurtarilmasi

Trafik kazasi durumunda, Sirket; Sigortali aracin yaptigi
kazaya karisan karsi aracin en yakin Anadolu Sigorta
anlasmali servisine naklini 1100 TL'ye kadar temin
edecektir.

Sigortali aracin yaptigi kazaya karisan Karsi aracin
devrilmesi veya sarampole yuvarlanmasi durumunda,
mimkin olabilen durumlarda aracin  kurtariimasi
ve sonrasinda Anadolu Sigorta anlagmali servisine
cekilmesi amaciyla uygun bir yere konulmasi icin gerekli
organizasyon 1100 TL limite kadar saglanacaktir.

Aracin yiikinden dolayr cekilmesine veya kurtarilmasina
engel bir durum var ise yiikiin bosaltiimasindan ve madeni
ya§/akaryakit tasiyan araclarin kurtarma hizmetlerinde
fiziki cevre emniyet tedbirlerinin alinmasindan Sirket
sorumlu degildir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan karayolu olarak tanimlanan
bdlgenin disinda hizmet verilememesinden sirket sorumlu



olmayacaktir.

Bu menfaat kapsaminda Aracin tamir masraflarina iligkin
olarak herhangi bir meblag 6denmeyecektir.

2.1.2.3. Sigortalinin arac kazasi sonucu yaralanmasi
durumunda nakli

Sigortalinin arac kazas! sonucu yaralanmasi durumunda,
Sirket Sigortalinin ambulans veya refakat¢i doktor ve
Sirket'in doktoru tarafindan en uygun kabul edilen
herhangi bir nakil aracityla uygun olan en yakin tibbi
merkeze veya bir tibbi merkezden digerine nakli icin 300
TL limit dahilinde senede bir defa olmak izere gerekli
giderleri karsilayacaktir.

Bir tibbi merkezden diger bir tibbi merkeze nakil, ancak,
bulunulan tibbi merkezde hastaya yapilacak tedavi icin
gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa saglanacaktir. Naklin
yapilabilmesi icin, tedavi eden doktorun diizenleyecedgi
tibbi rapor gerekmektedir.

2.1.2.4. Web tabanh hasar 6n tespit uyqgulamasi

Sirket, sigorta sirketini bilgilendirmek amaciyla anlagmali
cekici hizmet birimleri vasitasiyla kazall araclarin
cekme/kurtarma faaliyetini  gerceklestirmeden  6nce
kaza mahallinde, kazanin, kaza yapan sigortali aracin,
varsa kazaya karisan diger araclarin ve hasarin kesin
olmayan bilgilerini iceren basit bir 6n rapor tutulmasini,
dijital fotograflamasini, bu bilgi ve fotograflarin internet
ortaminda ilgili sigorta sirketinin sifreli alaninda
goriintilenmesini  saglayacak hizmetleri  Tirkiye'de
organize edecektir.

Hizmet, mimkin olabilen hallerde ve sirketin hasar
on tespit hizmetine iliskin yapilandirmig oldugu cekici
firmalari ve bdlgeleri icin gecerlidir. Sunulan bilgiler
bilgilendirme maksatli olup, resmi ve hukuki islemlerde
delil niteligi tasimaz, sunulan hizmetler isiginda tedarikgi
firma ve anlasmall cekici hizmet birimleri tanik ve/veya
taraf olarak gosterilemez.

2.1.2.5. Acil mesajlarin iletilmesi

Sigortalinin talebi (zerine Sirket, yukarida belirtilen
maddeler kapsamindaki konularla ilgili olarak acil veya
gerekli mesajlarin iletilmesini saglayacaktir.

2.1.2.6. Kosullar
1. Herhangi bir talep halinde Sirketin sorumlulugu,
tazminat veya menfaat talep eden Sigortalinin bu
Police'nin  kosullarina uymakta olmalari kosuluna
bagldir,
2. Bu Police kapsamindaki talebi igin Sigortali;
a. Zarariasgariye indirmek icin tim makul tedbirleri
alacaktir.
b. Istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin
Sirket'e en kisa zamanda telefon edecektir.
c. Sirket'e gerekli tim bilgiyi serbest olarak temin
edecektir.
d. Hicbir 6deme, taahhiit, teklif veya sorumluluk
kabuliinde bulunmayacaktir.
3. Sirket, herhangi bir geri 6deme talebini kabul
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etmeyecektir.

4. Sirket, eger ayni sartlari kapsayan ve bu Police'den
daha evvel tanzim edilmis olup, halen yrirlikte
bulunan bir baska Sigorta/Asistans Policesi varsa, bu
police kapsaminda Odenmesi gereken herhangi bir
menfaate iliskin hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

2.1.2.7. istisnalar

1. Sirketin, dolayll ya da dolaysiz olarak asagidaki
durumlardan meydana gelebilecek vakalarda higbir
hizmet verme yikimlilGgi olmayacaktir:

a. Bu Police kapsaminda talepte bulunan herhangi
bir Sigortali veya herhangi bir baska kisinin hileli
hareketleri,

b. Bu police kapsamindaki herhangi bir hizmetin
verilmesi esnasinda, dolayli veya dolaysiz
meydana gelebilecek ve policenin kapsaminda
olmayan her tirlii maddi/bedeni zarar,

c. Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina ve
meteor dlismesi gibi olaganustl olaylar sonucu
ortaya ¢lkan zararlar,

d. Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar,

e. Silahli kuvvetler veya guvenlik kuvvetleri veya
orgUtlerinin harekati,

f. Nikleer radyo-aktivite sonucu ortaya cikan
olaylar,

. Arac sdrtcustnin;

i. Ilag, zehirli veya narkotik maddelerin etkisinde
olmasi veya kanindaki alkol diizeyinin araci
kullanmakta oldugu UGlkedeki kanunlarin
misaade ettigi diizeyin dzerinde olmasi,

ii. Aracin - sinifina uygun  ehliyete  sahip
olmamasl.

h. Sigortali ya da Sirliciiniin tasinan yolcu hayvan
veya malin yolcu kapasitesine ya da yiikleme
bicimine uymayan sekilde taginmasinin hasara
ya da kazaya sebebiyet vermesi durumunda,

i. Aracta tasinan yakit madeni esasli cisimler veya
diger yanici patlayici ya da zehirli maddeler,

j. Bir Sigortalinin asagidakilere katiimasi:
. Yaris, ralli veya benzeri denemeler,
ii. Sportif faaliyetler,
iii. Suc¢ hareketleri,
iv. Bahisler.

k. Sigortalinin kasith hareketleri,

. Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar, zehirli
maddeler uyusturucular veya tibbi Uriinlerin
gondllu tiketimi ile ortaya ¢ikan hastaliklar veya
patolojik durumlar,

m. Policenin gecerlilik tarihleri arasinda, 6ncesinde
tanisi konmus olsun veya olmasin, var oldugu
yetkili bir doktor tarafindan police baslangi¢
tarihinden sonra tespit edilen tibbi bir durum
veya bu duruma bagli olarak ortaya cikan akut
kriz,
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n. Her tirli hastalik,
0. Intihar veya intihar tesebbiisi,

p. Aracin  trafige  ¢ikisini  saglayan
dokiimanlarin (sartlarin) olmamasi,

0. Lastik arizalari, yedek lastik olmamasi, benzin
bitmesi,
r. Her tirlu ariza,

s. Sigortali araca yonelik eklentiler, insaata yonelik
endustriyel araclar ve askeri araclar kapsam
disidir.

2. Sirket, asagidaki masraflardan sorumlu olmayacaktir:
a. Aracin her tirll tamiri,

b. Sirket vyetki vermeden, Sigortali tarafindan
veya onun adina diizenlenmis her tirll yardim
faaliyeti ve masraflari,

. Bu police kapsamindaki hizmetlerden herhangi
birinin verilmesi esnasinda, aracin icinde veya
zerinde bulunan sokilebilen parcalar ile
arac icinde vyer alan tiim kisisel ve/veya ticari
esyalarin kaybi/bozulmasi sonucu ortaya ¢ikan
masraflar,

2.1.3. BILGI ve ORGANIZASYON SERVISI

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglanti tedarikci firma
tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili masraflar
Sigortali tarafindan odenecektir. Tavsiye edilen servis
biriminden hizmet alip almamak Sigortalinin istegine
baglidir. Alinan hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan
hizmeti dogrudan saglayan servis birimi sorumlu olacaktir.

2.1.3.1. Turistik Bilgiler

Sirket, Sigortalinin istegi dogrultusunda seyahatler, Glkeye
girig ile ilgili yasal zorunluluklar, giimriik islemleri ve saghk
kosullar hakkinda bilgi saglayacaktir. Seyahat acenteleri,
turizm ofisleri, turist rehberleri, turizm polisi, blyikelcilik
ve konsolosluklar, vize ve pasaport islemleri ile ilgili bilgi
verilecektir.

yasal

2.1.3.2. Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Sigortalinin  talebi {zerine Tiirkiye'de yol ve kaza
durumu, otomotiv yetkili servis ve bayileri hakkinda bilgi
saglayacaktir.

2.1.3.3. Saqlik kuruluslari ile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi Uizerine hastane, doktor, hemsire, ndbetci
eczane ve ambulans sirketleri ile ilgili adres ve telefon
numaralari verilecek, cenaze nakli ve defin organizasyonu
da dahil olmak zere mimkiin olabilen durumlarda ilgili
organizasyonlar yapilacaktir.

2.1.3.4. Ulasim araclari ile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi Gzerine havayolu sirketleri, denizcilik
isletmeleri, karayolu sirketleri, yat isletmeleri, demiryollari
seferleri, rent a car sirketleri (profesyonel siirlici hizmeti)
ile ilgili adres ve telefon bilgileri verilecek, bu hizmetlerle
ilgilimimkin olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.
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2.1.3.5. Ddviz kurlari bilgileri

Sigortalinin talebi tzerine son 5 yila ait ddviz kurlari
bilgileri verilecektir.

2.1.3.6. Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgi

Sigortalinin talebi (zerine cesitli restoran ve eglence
merkezleri hakkinda adres ve telefon ile birlikte detayl
bilgi verilecek ve mimkiin olabilen durumlarda rezervasyon
yapilacaktir.

2.1.3.7. Konaklama ile ilgili bilgi

Sigortalinin  talebi zerine farkli tiirdeki konaklama
imkanlarrile bilgi verilecek ve miimkiin olabilen durumlarda
rezervasyon yapilacaktir.

2.1.3.8. Kiiltiirel aktiviteler hakkinda bilgi

Sigortalinin talebi zerine opera, bale, konser, fuar,
festival, tiyatro ve sinema ile ilgili bilgiler verilecek ve
mimkin olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

2.1.3.9. Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi Uzerine veteriner, hayvan hastaneleri
ve hayvan bakimi ile ilgili bilgiler verilecek ve mimkiin
olabilen durumlarda bu hizmetler ile ilgili organizasyon
yapilacaktir.

2.1.3.10. Ozel giinler icin organizasyon

Dogum glind, yilddniimleri, karne alma, seminer gibi
durumlarda ilgili firmalar ile ilgili bilgi verilecek ve mimkin
olabilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

2.1.3.11. Yashlar ve cocuklar icin bakim hizmetleri

Sigortalinin talebi Gzerine yashlar ve ¢ocuklarin bakimi
ile ilgili hizmet veren firmalar hakkinda bilgi verilecek ve
mimkin olabilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

2.1.3.12. Terciime hizmetleri

Tercime biirolari ve terciimanhk hizmetleri ile ilgili bilgi
verilecek ve mimkin olabilen durumlarda organizasyon
yapilacaktir.

2.1.3.13. Cicek gonderme hizmetleri

Tirkiye ve yurtdisi icin cicek gdnderme hizmetlerinin
organizasyonu yapilacaktir.

2.1.3.14. Diger bilgi hizmetleri

Jandarma, belediye, bakanlklar, mustesarhklar, valilikler,
adliyeler, devlet ve SSK hastaneleri, askerlik subeleri,
bankalar, basin kuruluslari, dernekler, savciliklar, emniyet
midarlikleri, gazeteler, haber ajanslari, meslek odalari, is
ve isci bulma midirlikleri vs. telefon ve adresleri.



2.1.4. BAKIM VE TRAFIK MiNi ONARIM HiZMETi

ANADOLU Bakim Paketi, ANADOLU Sigorta Tam Bakim
Trafik Sigortasi kapsamindaki sigortall tasit araclarinda
policenin baslangic tarihinden itibaren olusabilecek bakim
paketi hizmetleri cercevesinde “Kurumsal Franchise
Standartlarinda” ve "Yiiksek Misteri Memnuniyeti” ilkesi
ile Turkiye'de yerlesik Auto King Merkezlerinde bedelsiz
olarak giderilmesi hizmetidir.

Bu onarim paketinde Anadolu Bakim Paketi ve Anadolu
Trafik Mini Onarim hizmetleri bulunmaktadir.

“ANADOLU Bakim Paketi " hizmeti kapsaminda Auto King
tarafindan verilecek servis hizmetleri:

- Boya Yizeyi Temizleme ve Parlatma Hizmeti
- Check Up Hizmeti
- Ekspres Motor Temizleme Hizmeti

Anadolu Trafik Mini Onarim aracinizin g6vde panellerinde,
plastik tamponlarinda, 6n caminda veya i¢ dosemelerinde
olusan belli o6lct limitleri iceresinde olan hasarlarin
Auto King merkezlerinde onarilmasi hizmetidir. Bitlin
mini onarimlar know-how yontemleri, 0Ozel teknikler
ve ekipmanlar kullanilarak  Auto King merkezlerinde
yaptimaktadir. Bidtlin mini onarim islemleri esnasinda
aracinizin orijinalligini korumak igin onarilan bdlgeler
mimkiin oldugunca ufak tutulmaktadir.

Anadolu Trafik Mini Onarim’in bircok avantaji bulunmaktadir.
- Qlcii limitleri iceresinde onarimlar bedelsizdir.
- Herhangi bir tutanak doldurmaniza gerek yoktur.

- Olusabilecek malzeme veya iscilik hatalarina karsi
mini onarim islemleri 2 yil boyunca Auto King garantisi
kapsamindadir.

Bu hizmet kapsamina giren hasarlar icin Sirketimiz web
sitesinde belirtilen Auto King Servis Istasyonlari'nin
birinden randevu almaniz ve {izerinde Anadolu Mini Onarim
hizmetinden vyararlanabileceginizi belirten ifadenin yer
aldigi kasko policenizi gdstermeniz yeterli olacaktir.

Anadolu  Mini  Onarim  Hizmeti teminatina  sahip
sigortallarimizin  araclarindaki kapsam disinda kalan
diger kicuk hasarlarin giderilmesinde ve Auto King Oto
Bakim Koruma Servis hizmetlerinde %30 indirim haklari
mevcuttur ve VIP miisteri statiistinde islem goriirler.

Bu hizmet, hususi otomobiller, SUV (4X4) arazi araclari,
panelvan, minibls (hath minibisler hari¢) ve kamyonet tipi
hafif ticari araclar (2.500 kg azami yikli agirhga kadar)
icin gecerlidir.

Anadolu Trafik Mini Onarim hizmet tiirleri:

- (PDR) Boyasiz Kaporta Goclik Dizeltme (5 ¢cm capa
kadar)

- (DR)Boya Hasarli Kaporta Gociik Diizeltme (10 cm capa
kadar)

- (PR)Boya Onarimi Mini Yama (Tamponlarda 20 cm, sac
aksamda 30 cm’e kadar)

- (BR)Plastik Tampon Onarimi
- (WR) On cam Onarimi (2cm capa kadar)

t I'afi k

- (IR) ic Déseme Onarimi (3 cm'e kadar kopuk, 5 cm'e
kadar cizik ve 1cm'e kadar sigara yaniklarr)

- (SR) Leke Cikarma (5 cm capa kadar)

Hasarlarin olusma nedenlerinin herhangi bir dnemi yoktur.
Trafik kazasindan, herhangi bir dis darbeden vs. hasarlar
olusmus olabilir. Olusan hasarlariniz eger Anadolu Trafik
Mini Onarim 6l¢i ve adet limitleri iceresinde ise Auto King
tarafindan onarilir. Hasar cesitleri ve hasar olcu limitleri
ile ilgili detayl bilgiyi diger sayfalarda bulabilirsiniz.

2.1.4.1. Anadolu Bakim Paketi
Boya Yiizeyi Temizleme ve Parlatma Hizmeti

Police siiresince bir defaya mahsus olmak {izere, asagida
detaylari belirtilmis olan islemlerin bedelsiz giderilmesi
hizmetidir.
Ekspres ic Temizlik
B B Hizmet kapsaminda vakumlu
stipirme makinesiile i temizlik,
anti bakteriyel temizlik Uriinleri
2% ile ic aksamlarin hizli bir sekilde
~ temizligi yapilir. Aracinizin tim
paspaslari disariya alinir ve
iyice temizlenir. Sonrasinda
aracinizin igindeki tim toz ve
pislikleri giicli bir makine ile
temizlenir.

Koltuk ve  ddsemeleriniz
ozenle nemli mikro fiber bez
ile bastirmadan temizlenir.
Aracin i¢ plastik aksamlari

ve torpidosu vinil  mat
st ve plastik yenileyici
ile temizlenir. Aracin deri

dosemeleri deri losyonu ile
temizlenir ve koruma altina
alinir.

Kaporta Dis Boya Parlatma

Kaporta ylizeyine yapisan ve su ile
gitmeyen recine, zift ve katran gibi
inatci kir ve lekeler zift, katran ve
recine sokicu drlnler ile ylizeyden
temizlenir. Aracin  dis  temizligi
bittikten sonra boya ylzeyi Boya
_ Mikemmellestirme artind ile
koruma cilasi uygulanarak boya
yizeyi goz kamastirici bir parlakhga
kavusturulur ve yiizeyi koruma altina
ahnir.
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Jant Temizligi

Jantlar, fren balata tozlar, vyag
lekeleri ve yol atiklarindan dolayi
kirlenir ve uzun sire temizlenmedigi
zaman  ylzeylerinin  temizlenmesi
zorlasir. Jant yizeyi Gzerindeki kirler
Jant  Temizleme malzemeleri ile
temizlenir. Jant temizleme kimyasall
birlesiminde bulunan cila sayesinde
metalin matlagsmasini da onler.

Lastik Temizligi

Lastik yizeyinin bakimini yaparak
yizeyin parlamasini saglar.

Check Up Hizmeti

77 nokta Check Up Hizmeti kapsaminda; Check Up Formu'na
gore aracin kontrol islemleri yapilir. Yapilan kontrollerde;
sistemsel ariza sorqulama, arac sivilari, fren sistemi, aki,
kayislar, lastik ve jantlar, motor ve alt takim, aydinlatma
unsurlari, genel ve avadanlik kontrolleri gozle ve elle
yapilarak Check Up Formu izerinde kayit altina alinir.

Ekspres Motor Temizleme Hizmeti

Ara¢ motor kaputu altindaki motor ve aksamlari ozel
kimyasal maddelerle yagdan ve kirden arindirilarak
temizlenir.

Motor ve aksamlari dig etkilere ve kire karsi 6zel koruyucu
bir madde ile kaplanir.

2.1.4.2. ANADOLU TRAFIK MINi ONARIM HiZMETI
Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme (PDR)

Aracinizin ¢elik, metal veya aliminyum panelleri dizerinde
olusan 5 cm capina kadar olan boyasiz goclikler Anadolu
Trafik Mini Onarim kapsaminda Auto King tarafindan
onarilir. Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltmenin en avantajli
yani aracinizin orijinal boyasina herhangi bir zarar
vermeden aracmnizin orijinal goriinimiine kavusmasidir.
Boyasiz kaporta qociik diizeltme aracinizin orijinalligini
bozmadigindan, araciniz herhangi bir deger kaybina
ugramaz.

Auto King Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme, onarimlar
sirasinda 6zel ekipmanlar kullanilarak gdciik olan bdlgeye
panelin icinden bir cubuk yardimi ile ulasilir ve goclk
masaj yontemi ile dizeltilir. Bazen aracinizin panellerinde
olusan gociklere icerden ulasilamaz. Boyle durumlarda,
diger bir yontem aracinizin panelinde bulunan gdcligi
cekmek icin kullanilir ve orijinal panel goriinimi elde
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edilir. Boyasiz kaporta gociik diizeltmede en iyi sonucu
almak icin; hasarda boya hasarinin olmamasi, hasarin
bulundugu panelin daha 6nce boyanmis olmamasi, hasarin
kordon dzerinde olmamasi, hasar sonucu sacda uzama
meydana gelmis olmamasi ¢ok dnemlidir.

Bazi durumlarda, aracin panel kalinligindan dolayi
Auto King Boyasiz Kaporta Goclik Diizeltme teknikleri
uygulanamayabilir. Bu tir durumlar icin Auto King Boya
Hasarli Kaporta GOciik Diizeltme teknikleri kullanilarak
hasar onarilabilir.

W

Boya Hasarli Kaporta Gociik Diizeltme (DR)

Aracinizin celik, metal veya alliminyum panellerinde
olusan 10 cm capina kadar olan boya hasarli kaporta
gocikleri Anadolu Trafik Mini Onarim kapsaminda Auto
King tarafindan onarilir. Auto King Boya Hasarli Kaporta
Goclik Duzeltme Sistemleri yiiksek kaliteli ekipmanlar
kullanir. Onarim esnasinda aracinizin panelinde herhangi
bir deformasyon olusmadan gdcikler onarilir. Onarim
tamamlandiginda aracinizin paneli %100 olarak orijinal
formuna kavusur.

Auto King Boya Hasarli Kaporta Goclik Diizeltme isleminden
sonra boya onarimi uygulanmalidir. Boya hasarli kaporta
goclk dizeltme Anadolu birinci grup boya onarimi mini
yama limitleri icinde oldugundan dolayi, gociik onarimdan
sonra birinci grup boya haklarindan (eger mevcut hakkiniz
bulunmakta ise) yararlanarak boya onarimi yapilabilir.

*EGer aracinizin panelinde delik veya yirtik bulunmakta ise
Auto King Boya Hasarli Kaporta Gociik Onarim Teknikleri
hasarin giderilmesinde yeterli olmayabilir.
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Boya Onarimi Mini Yama (PR)

Aracinizin celik, metal, aliminyum panellerinde olusan
30 cm'yve kadar boya hasarli cizikler veya plastik
tamponlarinda olusan 20 cm'ye kadar olan boya hasarli
cizikler Anadolu Trafik Mini Onarim hizmeti kapsaminda
Auto King tarafindan onarilir. Boya onarim iglemleri
sirasinda ozel yontemler kullanilarak boya onarimi olacak
b6lge mimkiin oldugunca kiiciik tutulmaktadir. Boylece
aracinizin orijinalli§gi mimkiin oldukca korunmaktadir.

Auto King Boya Onarimi Mini Yama Sistemleri boya
karisimlariicin 6zel bir bilgisayar programi kullanmaktadir.
Bu sayede uygulanan boya aracinizin orijinal rengi ile
uyusmaktadir.

*BazI durumlarda, aracin renginden veya boya hasarinin
yeri ve Olclistinden dolayl panelin komple boyanmasi
gerekebilir. Panelin komple boyanmasinin nedeni ise
aractaki renk uyumunu korumaktir.

trafik

Plastik Tampon Onarimi (BR)

Aracinizin - plastik tamponlarinda olusan her tirli
onarilabilecek yirtik, kopuk, cizik veya deformasyonlar
Olct limiti bakilmaksizin Anadolu Trafik Mini Onarim
hizmeti kapsaminda Auto King tarafindan onarilir. Auto
King  Plastik Tampon Onarim Sistemleri mini onarim
kapsaminda her tirli plastik tamponu onarmaktadir.
(Ether Ester Elastomer, Ethylene Meth-acrylic Acid,
Polyethylene, Polypropylene, Thermoplastic Thermo-
plastic Olefin, Thermoplastic Polyurethane, Xenoy vs. fiber
ve tabii plastik tamponlar haric)

Auto King Plastik Tampon Onarim igleminden sonra
onarilan plastik tamponlara boya onarimi uygulanmahdir.
EGer hasar 20 cm'yi asmiyor ve birinci grup boya onarimi
mini yama hakkiniz mevcut ise tampon hasarinin boyanmasi
icin birinci grup boya onarimi mini yama hakkinizdan
yararlanabilirsiniz.
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On Cam Onarimi (WR)

Araciniz 6n caminda olusan 2 cm capina kadar olan
catlaklar (ari kanadi, yildiz, boGa gdzii veya kombine
vs) Anadolu Trafik Mini Onarim kapsaminda Auto King
tarafindan onarilir.

Auto King On Cam Onarim Sistemleri yiiksek kaliteli
malzemeler ve ekipmanlar kullanarak, %95 oraninda on
caminizda olusan catlaklari onarir. En iyi 6n cam onarimi
sonucunu elde etmek igin hasar olustuktan hemen sonra
hasara miidahale edilmelidir. Ge¢ miidahale edildigi
takdirde onarim sonrasinda 6n camda gozle goriilebilecek
bir iz kalabilir veya onarim esnasinda ©n camdaki catlak
daha da biiylyebilir.

*Eger 6n camda delik olusmus ise &n cam onarimi mimkin
deqgildir.

ic Déseme Onarimi (IR)

Aracinizin icindeki kumas, kadife, hali, vinil, deri, yumusak
ve sert plastik dosemelerinizde olusan hasarlar Anadolu
Trafik Mini Onarim kapsaminda Auto King tarafindan
onarilir. Ug farkli ic dogeme onarimi vardir.

Koltuk, tavan ve kapi dosemelerinizde olusan 1 ¢cm capina
kadar olan sigara yaniklarimiz Auto King tarafindan
onarilir. Sigara yaniklari, 6zel ekipman ve kumas tozlari
kullanilarak, dolgu yontemi ile onarilir. Dolgu yapildiktan
sonra onarim goren doseme yiizeyine orijinal doseme
desenini verebilmek icin 6zel desen kopyalama teknikleri
kullanilarak gorsel biitiinlik saglanir ve onarim tamamlanir.

Koltuk ddseme kiliflarinda olusan 5 cm ¢apina kadar olan
yirtiklar Auto King tarafindan onarilir. Ozel malzemeler ve
ekipmanlar onarim icin kullanilmaktadir. Eger yirtik esnek
bélgelerde olusmus ise onarim sonrasinda en iyi sonug
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elde edilemeyebilir.

Plastik dosemelerde 3 cm capina kadar olan eksik, yirtik
plastik parcalar Auto King tarafindan onarilir. Ozel plastik
malzemeleri kullanilarak, plastik dosemelerinizde olusan
hasar onarilir. Onarim tamamlandiktan sonra, boya onarimi
da uygulanmalidir.

e
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Leke Cikarma (SR)

Aracinizin koltuk, kapi ve tavan kumas, kadife, hali, vinil,
deri tipi dosemelerinde olusan 5 ¢cm capina kadar olan
lekeler Anadolu Trafik Mini Onarim kapsaminda Auto
King tarafindan ¢ikartilmaktadir. Auto King Leke Cikarma
sistemleri 62 cesit lekeyi %100 basariyla cikartmaktadir.
Bazi durumlarda ddsemenin sokiildiikten sonra leke
cikarma teknikleri uygulanmasi gerekebilir.

Lekeli koltuk, kapi veya tavan dosemelerine Auto King
Leke Cikarma sollsyonlari disinda herhangi bir kimyasal
bilesen uyqulanmamalidir. Eger herhangi bir baska
kimyasal lekeli bolge tizerinde uygulanirsa, Auto King Leke
Cikarma Teknikleri leke ¢ikarmada basarili bir sonug elde
edemez. Ayrica en iyi leke cikarma sonucunu elde etmek
icin dosemedeki lekeye en kisa siirede Auto King Leke
Cikarma Teknikleri uygulanarak midahale edilmelidir.
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Anadolu Trafik Mini Onarim ADETSEL VE OLCUSEL LiMITLER

HIZMET ADET/
GRUBU YIL

HIZMET TANIMLARI

Boya Hasarli Kaporta Gociik Diizeltme (DR )

Celik, metal veya aliminyum
panellerindeki 10 cm ¢apina kadar
olan boya hasarli goclikler

Boya Onarimi Mini Yama (PR)

Celik, metal, aliminyum panellerdeki
30 cm'ye kadar ve plastik
tamponlarda 20 cm'ye kadar boya
hasarli siyriklar ve cizikler

Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme (PDR)

Celik, metal veya alliminyum
panellerde 5 cm capindaki boyasiz
goclkler

On Cam Onarimi (WR)
On camdaki 2 cm capindaki her tiirlii catlak
) ic Déseme Onarimi (IR) 4

5 ¢m uzunluga kadar, deri, vinil,
kumas doseme yirtiklari ve cizikleri, 1
cm c¢apa kadar sigara yaniklari, 3 cm
capa kadar plastik parca kopuklari

Leke Cikarma (SR)

Koltuk kiliflarindaki 5 cm ¢apindaki
lekeler

Plastik Tampon Onarimi (BR)

3 Oliisel ve adetsel limit gézetilmeden
onarilir grupta degerlendirilen her
tirli plastik tampon hasarlar

0850 724 0850 numarali Sirketimiz ¢agri merkezinden
veya web sitemizden ulaslilabilir

Limitsiz

'tl'afik
2.2. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI KLOZLARI

2.2.1. Teminat Kapsami Klozu

Bu police/police eki ile ilisik Hukuksal Koruma Sigortasi
genel sartlarinda tanimi yapilan A-2.1 Motorlu Araca Bagli
Hukuksal Koruma ve A-2.2 Siriici Hukuksal Korumasi
teminatlari verilmistir.

2.2.2. Avukatlik Ucreti Kloz

Bu dcret, kesin hikiim elde edilinceye kadar olan dava, is
ve islemlerin karsiligidir.

Bir uyusmazlik halinde bir tek avukatin vekalet Gcreti
avukathk dcret sozlesmesinin diizenlendigi tarihte
yirirlikte bulunan “avukatlik asgari Gcret tarifesi” esas
olmak Uzere policede yazili olay basina azami teminat
limitine kadar karsilanir.

Avukathk (Gcreti, avukata verilen vekaletnamenin noter
dcretini, avukatin yol, konaklama ve iletisim giderlerini
kapsamaz.

Avukathk Gcreti, % 25'i pesin, bakiye % 75'i ise, kesinlesen
mahkeme kararinin, mahkemeden onayli bir nishasinin
sigorta sirketine gonderilmesi Uzerine, serbest meslek
makbuzu karsih§inda ddenir.

2.2.3. Basari Sansi Degerlendirme Klozu

Sigorta teminatina giren ve sigortacinin sorumlulugunu
doguran uyusmazhklarin basari sansi her bir davada ve
her bir davanin her asamasinda ayri ayri degerlendirilir.

2.2.4. Muafiyet Kloz

50 TL'nin altindaki uyusmazliklarda sigortact koruma
saglamaz. Bu tutarin Gzerindeki uyusmazliklarda, sigorta
teminatina giren her bir olay icin, yasal giderler tizerinden
% 10 muafiyet uygulanir.

2.2.5. Kefalet (Teminatla Saliverme) Akcesi Klozu

Sigortali, aleyhine acilan ve bu sigorta sozlesmesine giren
bir ceza davasinda tiim durusmalara katilacagini, izerine
diisen yasal yikimlilikleri eksiksiz yerine getirecegini,
aksi halde, sigortacinin mahkeme veznesine yatirdigi
kefalet akgesinin hazineye irat kaydedilmesi durumunda,
bu tutari banka reeskont faizi ile birlikte sigorta sirketine
15 glin icinde geri 6deyecegini ve bu riske karsl muteber
bir kefil gosterecegini pesinen kabul ve taahhiit eder.

2.2.6. Askin Gider Klozu

Sigorta teminatina dahil bir uyusmazlik halinde sigortalinin
elde edecedqi yarar daha fazla giderle karsilanacaksa veya
alacagin tahsil olanagi yoksa sigortaci koruma saglamaz.

Sigortali bunu pesinen kabul etmekle birlikte hakeme
basvurma hakki saklidir.
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tl’afik
2.3. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI OZEL SARTLARI
2.3.1. Motorlu Araca Bagh Hukuksal Koruma Sigortasi

1.

Zaman ve neden bakimindan birbirine bagli birden ¢ok
rizikoya dayanan edimler olay basina azami teminat
limiti ile sinirlidir.

. Sigortali avukatini se¢cmekte 6zgirdir.
. Uyusmazhk dogdugunda, sigortali, aninda sigortaciyi

bilgilendirecektir.

. Ayni sigorta sirketinde sigortali kisiler arasindaki

uyusmazliklarda  cikar  catismasinin - dogmasi
durumunda, avukatlik hizmetinde sigortacinin herhangi
bir yardimi olamaz; sigortalilari kendi sectikleri
avukatlari savunur.

Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma Sigortalarinin Grup
(Filo) seklinde vyaptiriimasi halinde Ozel Sartlara ilave
edilecek hususlar asagida belirtilmistir.

1.

Bu Grup (filo) sigorta policesi sigorta ettirenin (malik,
isleten, kirac1) bu sigortayr yaptirabilmesi icin esas
olan yasal sifati tasidigi tim araclari kapsamak lizere
dizenlenmistir.

. Sigorta siiresi icinde sigorta ettiren;

- yukarida tanimlanan araclarla ilgili yasal sifatinin
degismesi, ortadan kalkmasi

- araclarin kamu tasarrufu altina girmesi, tamiri
mimkin olmayacak sekilde hasarlanmasi

- araclarla iligkisinin kesilmesi

halinde durumu en ge¢ 8 gin icinde sigortaciya
bildirecektir.

. Sigorta stiresi icinde sigorta ettiren, malik, isleten ya da

kiraci sifatiyla yeni araclarla iliski kurmadigi takdirde
bu araglara ait police de liste icerigini olusturan
bilgileri sigorta sirketine yazili olarak bildirecektir.

. Sigorta siresiicinde yukarida Grup Sigorta bolimiindeki

2. ve 3. maddeler nedeniyle sigorta teminatindan
cikarilacak veya teminata dahil edilecek olan araclarin
sigortaciya bildirimlerinden itibaren diizenlenecek bir
zeylname ile fark prim iade / tahsil edilmek suretiyle
bu araclar icin teminat sona erecek / baslayacaktir.

2.3.2. Siiriicii Hukuksal Koruma Sigortasi

1.

2.
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Sigortacinin bir olayda en yiiksek sorumluluk limiti
avans dahil olay basina limitini gecemez.

Zaman ve neden bakimindan birbirine bagl birden ¢ok
rizikoya dayanan edimler olay basina azami teminat
limiti ile sinirlidir.

. Sigortall avukatini secmekte 6zgirddr.
. Uyusmazlik dogdugunda, sigortali, aninda sigortaciy

bilgilendirecektir.

. Ayni sigorta sirketinde sigortali kisiler arasindaki

uyusmazlklarda  cikar  catismasinin - dogmasi
durumunda, avukatlik hizmetinde sigortacinin herhangi
bir yardimi olamaz; sigortalilari kendi sectikleri
avukatlari savunur.

Strlict Hukuksal Koruma Sigortalilarinin Grup (Filo)
seklinde vyaptinimasi halinde 0Ozel Sartlara ilave

. Sigorta ettiren,

. Sigorta

edilecek hususlar asagida belirtilmistir.

. Sigorta siresiicinde policede isimleri yazil sirliciilerle

sigorta ettiren arasindaki iliski ortadan kalkar ise
(strtctndn isten ayrilmasi ya da siriicl olarak arag
kullanmamas! veya araliksiz en az 6 ay sireyle arac
kullanmamas halinde) sigorta ettiren en ge¢ 8 giin
icinde sigortaciya durumu yazil olarak bildirir.

. Bu sigorta policesi, sigorta ettiren nezdindeki tiim

strdictleri kapsamak (zere dizenlenmistir. Sigorta
stresi icinde yeni sdrcilerin ise girmesi halinde
sigorta ettiren, ise baslama tarihinden itibaren en gec
bir ay icinde bu siiriiciilere ait liste icerigini olusturan
bilgileri sigortaciya yazili olarak verecektir.

sigorta slresi icinde policede
tanimlanan araclarla iligkisi kesildigi takdirde (ara¢
satilir, devredilir, kamu tasarrufu altina alinir, tamiri
miimkin olmayacak sekilde hasarlanir vb. ise), bu
durumu en ge¢ 8 giin icinde yazili olarak sigorta
sirketine bildirir ve bu araclarin yerine yeni araclar
temin edilmigse liste icerigini olusturan bilgileri verir.

. Sigorta ettiren, sigorta siresi icinde policede isimleri

tanimlanan stricilerin kullandiklari policede belirtilen
ara¢ tanimlarinda bir degisiklik olursa, en gec 8 giin
icinde yazili olarak sigorta sirketine bildirir.

siresi icinde yukarida Grup Sigorta
bolimindeki 1. ve 2. maddeler nedeniyle sigorta
teminatindan cikarilacak veya teminata dahil edilecek
olan sirticilerin sigortaciya bildirimlerinden itibaren
diizenlenecek bir zeylname ile fark prim iade / tahsil
edilmek suretiyle bu siriciler icin teminat sona
erecek / baslayacaktir.



trafik
NOTLAR:
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NOTLAR:
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ANADOLU

SIGORTA
Kaybetmek yok.

GENEL MUDURLUK
== 0850 744 0 745 ™ bilgi@anadolusigorta.com.tr

ISTANBUL BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 753 = istanbulbolge@anadolusigorta.com.tr

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 754 ™= kadikoybolge@anadolusigorta.com.tr

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU
c= 0850 744 0 752 ™ akdenizbolge@anadolusigorta.com.tr

BATI ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 747 ™= batianadolubolge@anadolusigorta.com.tr

GUNEY ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 746 = guneyanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

iC ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 749 ™ icanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

KARADENiZ BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 751 = Kkaradenizbolge@anadolusigorta.com.tr

MARMARA BOLGE MUDURLUGU
= 0850 744 0 748 ™= marmarabolge@anadolusigorta.com.tr

ORTA KARADENiZ BOLGE MUDURLUGU
== 0850 744 0 750 = ortakaradenizbolge@anadolusigorta.com.tr

KIBRIS SUBESI
T (392) 227 9595 (392) 2279596 = kibrissube@anadolusigorta.com.tr
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