ANADOLU
SIGORTA

Kaybetmek yok.




Degerli Sigortalimiz,

Trafik Sigortasi policemizi tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz.

Trafik sigortasi hizmetlerinden ihtiyaciniz oldugunda faydalanabilmeniz icin bazi konularda sizi bilgilendirmek istiyoruz.
Bilgilendirme Formunun policeniz ve bu kitapcik ile birlikte teslim edilmis olmasi gerekmektedir.

Litfen bu sigorta policesi ile birlikte teminat altina alinan risklerinizin anlatildigi kitapciginizi, policenizi ve bilgilendirme
dokiimanlarini dikkatlice okuyunuz. Sigorta Sozlesmesi cercevesinde yararlanabilecediniz teminatlar, satin almis oldugunuz
ve policede belirtilmis bulunan teminatlarla sinirlidir. Size verilen bu {riin kitapgiginda satin almig olmadidiniz bazi
teminatlara iliskin aciklamalar da yer aliyor olabilir. Hangi teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda
artin kitapci§r degil sadece police esas tutulacaktir.

Policenizin iizerinde sigortali kiymetlerinize iligkin yanlis ya da eksik oldugunu diistindiiguniiz bilgiler var ise hasar aninda
beklenmedik durumlarla karsilasmamak adina, bu bilgilerin diizeltiimesi icin policenizi satin almis oldugunuz kanala
miracaatta bulununuz.

Ister sabit hattan, ister cepten, Tiirkiye'nin her yerinden alan kodu cevirmeden 0850 7 24 0850 numarali telefonumuzdan
veya Sigortam Cepte mobil uygulamamizi indirerek bize ulasabilirsiniz. lletisim numaramizi kolayca ulasabileceginiz bir
yerde bulundurunuz. Unutmayin, size cabuk yardim edebilmemiz, bize en kisa siirede ulasmaniza baghdir.

Policenizin Uzerinde yer alan iletisim bilgilerinizin dogrulugunu kontrol etmeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmemiz icin
onem arz etmektedir.

Sigorta primi 6demelerinizi policenizin Gzerinde belirtilen yerlere yine policenizin Gizerinde belirtilen yontemleri kullanarak
gerceklestirebilirsiniz.

‘www.anadolusigorta.com.tr' adresli web sitemizden Urinlerimiz ve sigortacilik hizmetlerimiz hakkinda detayl bilgi
edinebilir, 6nerilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz. Ayrica Facebook ve Twitter araciligi ile bizlere ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI






TRAFIK SIGORTASI KITAPCIGI
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1. GENEL SARTLAR

1.1. KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR
ZORUNLU MALI SORUMLULUK TRAFIK
SIGORTASI GENEL SARTLARI

A.1. AMAC

Bu Genel Sartlarin amaci,13/10/1983 tarihli ve 2918
sayill Karayollari Trafik Kanunu uyarinca motorlu arag
isletenlerine ylklenen hukuki sorumluluk icin diizenlenen
Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasina yonelik ilgililerinin hak ve yukimlliklerine
iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesidir.

(Degisik:RG-2/2/2016-29612)(1) Bu Genel Sartlar ekleriyle
bir butlindr. Sigorta teminat limitleri kaza tarihi itibariyla
uygulamaya esas alinir.

A.1/A DAYANAK (Ek:RG-4/12/2021-31679)

Bu Genel Sartlar, 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollari
Trafik Kanununa dayanilarak hazirlanmistir.

A.2. TANIMLAR

Bu Genel Sart uygulamasinda;

a. (Degisik:RG-4/12/2021-31679) Sigortali: Police konusu
motorlu aracta 2918 sayili Kanunun 91 inci maddesi
uyarinca zorunlu mali sorumluluk sigortasi yaptirmak
zorunda olan isletenleri,

b. Karayolu: 2918 sayil Karayollari Trafik Kanununa gére
karayolu sayilan alanlar ve diger alanlardan genel
trafige acik yerler ile karayoluyla trafik baglantisi olan
yerler,

c. Motorlu Arac: ilgili mevzuat geregdi trafige cikmasi
trafik siciline veya ilgili mevzuatla diizenlenen 06zel
sicile tescile tabi motorlu araclari,

¢. (Degisik:RG-4/12/2021-31679) Isletilme Hali: Motorlu
aracin mekanik aksaminin calismasini mekanik aksami
calismasa bile motorlu aracin kendiliginden de olsa
hareket haline gecmesini,

d. Zarar: Motorlu bir aracin isletilmesi ile olusan bir
trafik kazasi sonucunda dclnci sahislarin ekonomik
dederi olan mal varliginda dogrudan azalma olmasina
veya viicut bitinliglinde eksilmeye, siirekli sakatliga
veya ollimiine sebebiyet verilmesi nedeniyle ilgililerin
ugradiklari bu Genel Sartlar ile icerigi belirlenen maddi
kayiplari,

e. Esdeger (Muadil) Parca: Bir motorlu aracin montajinda
kullanilan  esas-orijinal  parcalarin  dedgistirilmesi

amaciyla dretilen, ilgili  mevzuat (yonetmelik,

standard, teknik diizenleme) cercevesinde belirlenen
deney, muayene metotlarina gore orijinal parcayla

(kiitle, boyut, malzeme ve islevsellik vb.) kiyaslanarak

tespit edilen kriterlere uygunlugunun, (Degisik

ibare:RG-20/3/2020-31074)(2)  Hazine ve  Maliye

Bakanhgi tarafindan yayimlanan 2015/2 sayili Motorlu

Ara¢ Sigortalarinda Esdeder Parca Belgeleme

Esaslarina lliskin Genelge ile belirlenen usul ve esaslar

cercevesinde vyetkili  kuruluslarca  diizenlenecek
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belgeler yoluyla belgelendirilmesi gereken parcalari,
(Bu kapsamda bir belgenin varligi durumunda, belge
konusu parcalarin aksi iddia sahibince kanitlanana
kadar esdeder kalitede oldugu varsayilir.)

f. Orijinal Parca: i) Bir motorlu aracin dretiminde veya
montajinda kullanilan parcalarla ayni kalitede olan ve
s0z konusu motorlu aracin dretiminde veya montajinda
kullanilan parcalarin veya yedek parcalarin dretiminde
saglayici tarafindan getirilen 0lclitlere ve Uretim
standartlarina gore uretilmis yedek parcalari,

ii. Aracin orijinal parcalari ile ayni {Uretim
bandinda dretilen yedek parcalari, (Milga
ibare:RG-4/12/2021-31679)

jii. (Miilga:RG-20/3/2020-31074)(2)

g. Ek:RG-20/3/2020-31074)(2)(3)  Yeniden  Kullanilabilir

Parca: 30/12/2009 tarihli ve 27448 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Omriinii Tamamlamis Araclarin
Kontrolii Hakkinda Yonetmelik kapsaminda diizenlenen
kodlandirilmis, hasarsiz ve takip edilebilir, ara¢ ve can
givenligi ile cevre standartlarini karsilayan parcalari,

§.(Ek:RG-2/8/2016-29789) Sorumluluk Riski: Sigortalinin
motorlu arag isletilmesinden dogan; kazaya sebep olan
micbir sebepler dahil olaylar ile kazazede, hak sahibi
ve diger ilgili Gclinch kisilerin kusurlari cercevesinde
belirlenen tazminat ykimlGlGgind,

h. (Ek:RG-2/8/2016-29789) (Miilga:RG-20/3/2020-31074)(2)

. (EK:RG-4/12/2021-31679) Kurum: Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumunu,

i. (Ek:RG-4/12/2021-31679) Kurul Raporu: Usuliine uygun
olarak tanzim edilen, 20/2/2019 tarihli ve 30692 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Eriskinler icin Engellilik
Dederlendirmesi Hakkinda Yonetmelik ve Gocuklar
Icin  Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Hakkinda
Yonetmelige gore diizenlenen, sakatlik oranini, gecici
is goremezlik siresini ve bakici ihtiyacini gosterir
kurul raporunu,

ifade eder.
A.3. SIGORTANIN KAPSAMI

Sigortacl, policede tanimlanan motorlu aracin igletilmesi
sirasinda, ciincl sahislarin 6limine veya yaralanmasina
veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis
olmasindan dolayl, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa
gore sigortaliya disen hukuki sorumluluk cercevesinde
bu Genel Sartlarda icerigi belirlenmis tazminatlara
iliskin talepleri, kaza tarihi itibariyle gecerli zorunlu
sigorta (Ek ibare:RG-4/12/2021-31679) teminat limitleri
dahilinde karsilamakla yukimladir. Sigortanin kapsami
dclincli sahislarin, sigortalinin Karayollari Trafik Kanunu
cercevesindeki sorumluluk riski kapsaminda, sigortalidan
talep edebilecekleri tazminat talepleri ile sinirlidir.

Araca badli olarak cekilmekte olan rémork veya vyari
romorklarin  (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir
aracin sebebiyet verecegi zararlar cekicinin sigortasi
kapsamindadir. Ancak, insan tagimada kullanilan rémorklar
bunlar icin policede 0ozel sartlari belirtilecek ek bir
sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata
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dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin ©Onlenmesi veya
azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul
ve zorunlu masraflar teminat limitleri dahilinde sigortaci
tarafindan karsilanir. Bu sigorta, sigortalinin haksiz
taleplere karsi savunmasini bu genel sartlarin B.2.4.

maddesi hikmii cercevesinde temin eder.

A.4. SIGORTANIN COGRAFI SINIRI

Bu sigorta Turkiye sinirlari icinde gecerlidir.
A.5. KAPSAMA GIREN TEMINAT TURLERI

Bu (Dedisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Genel Sartlar
kapsamindaki teminat tirleri asagida yer almaktadir.

a. (Dedisik:RG-20/3/2020-31074)(2) ~ Maddi  Zararlar
Teminati:  Hak sahibinin  bu  Genel (Degisik
ibare:RG-4/12/2021-31679) Sartlarda tamimlanan ve
zarar goren aracta meydana gelen deger kaybi dahil
dogrudan mallari Gzerindeki azalmadir. (Degisik
ibare:RG-4/12/2021- 31679) Deder kaybi, talep edilmesi
halinde, Kurum tarafindan belirlenecek usul ve
esaslara gore atanacak sigorta eksperi tarafindan bu
Genel Sartlarin Ek-1'inde yer alan esaslara gore tespit
edilir.

b. Saglik Giderleri Teminat: Uciincii kisinin trafik
kazasi dolayisiyla bedenen eski haline dénmesini
teminen protez organ bedelleri de dahil olmak (zere
yapilan tiim tedavi giderlerini iceren teminattir. Kaza
nedeniyle magdurun tedavisine baslanmasindan
itibaren magdurun sirekli sakathk raporu alana
kadar tedavi siresince ortaya cikan bakici giderleri,
tedaviyle ilgili diger giderler ile trafik kazasi nedeniyle
calisma glctnln kismen veya tamamen azalmasina
bagli giderler saglik gideri teminati kapsamindadir.
Saglik giderleri teminati Sosyal Glvenlik Kurumunun
sorumlulugunda olup ilgili teminat dolayisiyla sigorta
sirketinin ve Gilivence Hesabinin sorumlulugu 2918
sayili Karayollari Trafik Kanununun 98 inci maddesi
hiikmi geregince sona ermistir.

c. (Dedisik:RG-20/3/2020-31074)(2) (Degisik ibare: RG-
4/12/2021-31679) Sakatlanma Teminati: Uciincii kisinin
stirekli sakathgi dolayisiyla ileride ekonomik olarak
ugrayacagi maddi zararlari karsilamak Uzere, bu
(Degisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Genel Sartlarin Ek-
2'sinde yer alan esaslara gore belirlenen tazminatlari
iceren teminattir. (Dedisik climle:RG- 4/12/2021-31679)
Trafik kazasi nedeniyle magdurun gecici is goremezligi
ve sirekli sakathgl bu teminattan karsilanir. (Degisik
climle:RG-4/12/2021-31679) Magdurun tedavi siirecinin
tamamlanmasi sonrasinda sakatlik oraninin ve gegici
is gbremezlik siresinin belirlenmesinde, Kurul Raporu
dikkate alinir. (Miilga climle:RG-4/12/2021-31679)

(Miilga climle:RG-4/12/2021-31679) Tazminat
odemesinde, ilgili (Dedisik ibare: RG- 4/12/2021-31679)
kurum ve kuruluslarca tanzim edilecek trafik kazasina
iliskin belgelerde illiyet badi ile ilgili tespitin yer almasi
durumunda bu tespitin aksini ispat sigorta sirketine
aittir. Sigortaci s6z konusu rapor hakkinda ilgili mevzuat

uyarinca itiraz usuline basvurdugunda magdurun
itiraz Gzerine yapti§i belgelenmis harcamalarini bu
teminat kapsaminda karsilamakla yikimludur. (Ek
climleler:RG-4/12/2021-31679)  Gegici is gdoremezlik
stresi ve sirekli sakatlik oraninin belirlenmesinden
sonra ortaya cikan ve tibben gerekli olan siirekli bakici
giderleri de bu teminat kapsamindadir. S6z konusu
tazminat miktarlarinin tespitinde sakat kalan kisi esas
alinir.

. Destekten Yoksun Kalma (Olim) Teminat: Uciincii

kisinin 6limi dolayisiyla 6lenin desteginden yoksun
kalanlarin destek zararlarini karsilamak tzere bu
(Degisik ibare:RG- 4/12/2021-31679) Genel Sartlarin Ek-
3'linde yer alan esaslara gore belirlenen tazminatlar
iceren teminattir. SOz konusu tazminat miktarinin
tespitinde 6len kisi esas alinir.

A.6. TEMINAT DISINDA KALAN HALLER
Asagidaki haller sigorta teminati disindadir:

a.

b.

Nenle

Isletiime halinde olmayan araclarin sebep olacagi
zararlar,
Hak sahibinin kendi kusuruna denk gelen tazminat
talepleri,

. Ilgililerin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda

olmayan tazminat talepleri,

. Sigortalinin, esinin, sigortalinin usul ve firunun,

sigortaliya evlat edinme iliskisiyle bagh olanlarin,
sigortalinin birlikte yasadigi kardeslerinin, mallarina
gelen zararlar sebebiyle ileri stirebilecekleri talepler,

. (Deqisik:RG-4/12/2021-31679) Destekten yoksun kalan

hak sahibinin, destek sahsinin kusuruna denk gelen
tazminat talepleri,

. Zarar gorenlerin beraberinde bulunan bagaj ve benzeri

esya disinda sigortall aracta veya bu arag vasitasiyla
cekilen romorkta/yari rémorkta tasinan esyanin
ugrayacagi zararlardan dolay! sigortaliya karsi ileri
stiriilecek talepler,

Manevi tazminat talepleri,

. Sigortalinin,  Karayollari Trafik Kanunu uyarinca

eylemlerinden sorumlu tutuldugu kisilere karsl
yoneltebilecedi talepler,

. Sigortalinin aracina veya bu arac vasitasiyla cekilen

romorklara ve yari rémorklara veya cekilen araclara
gelecek zararlar nedeniyle ileri suriilecek talepler,

. Calinan veya gasp edilen araclarin sebep olduklari ve

Karayollari Trafik Kanununa gore sigortalinin sorumlu
olmadigi zararlar, aracin ¢calindigini veya gasp edildigini
bilerek binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle
ileri striilecek talepler ile calan ve gasp eden kisilerin
talepleri,

Motorlu bisikletlerin  kullaniimasindan ileri gelen
zararlar,

(Degisik:RG-4/12/2021-31679) 12/4/1991 tarihli ve 3713
sayill Terorle Miicadele Kanunu kapsamindaki terdr
eylemlerinde ve bu eylemlerden dogan sabotajda
kullanilan araclarin neden oldugu ve 2918 sayili Kanuna
gore sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda olmayan



tazminat talepleri ile aracin teror eylemlerinde
kullanildigini veya  kullanilacagini  bilerek  binen
kisilerin zarara ugramalari nedeniyle ileri siirecekleri
talepler, terdr ve buna bagli sabotaj eylemlerinde yer
alan kisilerin ugradiklari zararlara iligkin talepleri,

J. Motorlu arag kazalarindan dolay toprak, yeralti sulari,
ic sular, deniz ve havanin kirlenmesi ya da kirlenme
tehlikesi nedeniyle temizleme, toplanan atiklarin
tasinmasi ve bertarafi masraflari ile biyolojik cesitlilik,
canli kaynaklar ve dodal yasama verilen zararlar
nedeniyle bozulan cevrenin yeniden olusturulmasi ile
ilgili cevresel zararlardan ileri gelen talepler,

k. Gelir kaybi, kar kaybr, is durmasi ve kira mahrumiyeti
gibi zarar verici olguya bagh olarak olusan yansima
veya dolayli zararlar nedeniyle yoneltilecek tazminat
talepleri,

|. ilgili mevzuatla genel hiikiimlere tabi kilinan talepler,

m. 2918 sayili Kanunun 104 dncd ve 105 inci maddelerinde
diizenlenen sorumluluklar (Bu maddeler kapsamina
dahil durumlar bu amacla yaptirilan zorunlu mali
sorumluluk sigortasina tabidir.),

n. Cezai kovusturmadan dogan tiim giderler ile idari ve
adli para cezalari,

0. Bu Genel (Dedisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Sartlar
ve ekleri ile tanimlanan teminat icerigi disinda kalan
talepler.

0. (Ek:RG-4/12/2021-31679)  Hasar sebebiyle trafikten
cekme veya hurdaya c¢ikarilma islemi gérmiis araclarin
deder kaybi tazminati talepleri.

(Ek :RG-2/2/2016-29612)(1) Sigortacinin bu maddenin
birinci (Degisik ibare:RG- 4/12/2021-31679) fikrasinin (d)
bendi kapsaminda olmasina ragmen ilgililere yaptigi
tazminat Odemeleri icin sigortalinin terekesine ve
tereke borclusu olan mirascilarina sigortalinin kusuru
oraninda ve ilgili mevzuat dahilinde miiracaat hakki
saklidir.

A.7. SIGORTANIN BASLANGICI VE SONU

Sigorta, policede, baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan qgiinlerde (Dedisik ibare:RG-4/12/2021-31679) ve
policede belirtilen saatlerde baslar ve sona erer. Policede
baslama ve sona erme saatinin yer almamasi halinde
sigorta, Tlrkiye saati ile 6gleyin 12.00'da baslar ve dgleyin
saat 12.00'da sona erer.

Sigorta sozlesmesinin vade sonundan dnce sonlandiriimasi
usul ve esaslari (Degisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Kurum
tarafindan belirlenir.

B.1.B.1. RiZIKONUN GERCEKLESMESI
HALINDE ~ SIGORTALI  VE/VEYA  SIGORTA
ETTIRENIN YUKUMLULUKLERI (Degisik

baslik:RG-4/12/2021-31679)
(Miilga baslik:RG-4/12/2021-31679)

Sigortall, rizikonun gerceklesmesi halinde asagidaki

hususlari yerine getirmekle yikimludr:

a. Bu sozlesmeye qgore, sorumlulugunu gerektirecek bir
olayi, haberdar oldugu andan itibaren on giin icinde
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sigortaclya ihbar etmek, kendisine yoneltilen istemi
ise, derhal sigortaciya bildirmek,

b. Sigortal degilmiscesine zararin dnlenmesi, azaltiimasi,
artmasina engel olunmasi veya sigortacinin policeden
dogan riicu haklarinin korunabilmesi igin, imkanlar
Olctistinde onlemler almak ve bu amacla sigortacl
tarafindan verilen talimatlara uymak,

C. Rizikonun  gerceklesmesinden  sonra,  sozlesme
uyarinca veya sigortacinin istemi dzerine, rizikonun
veya tazminatin kapsaminin belirlenmesinde gerekli
ve beklenebilecek olan her tirli bilgi ile belgeyi
sigortaclya makul bir sire icinde saglamak, ayrica,
aldigi bilgi ve belgenin niteligine gore, rizikonun
gerceklestigi veya diger ilgili yerlerde sigortacinin
inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden
beklenen uygun onlemleri almak ile sigortacinin talebi
izerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi hal ve
sartlar altinda gerceklestigini ve sonuglarini tespite,
tazminat yUkdmliliga ve miktari ile riicu hakkinin
kullanilmasina yararli, elde edilmesi mimkin bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin vermek,

¢. Zarardan dolayr dava yolu ile veya baska yollarla bir
tazminat talebi karsisinda kaldi§i veya aleyhine cezai
kovusturmaya gecildi§i hallerde, durumdan sigortaciy
derhal haberdar etmek ve tazminat talebine ve cezai
kovusturmaya iliskin olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye ve benzeri tiim belgeleri derhal sigortaciya
vermek,

d. Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sdzlesmeleri varsa
sigortacilardan her birine rizikonun gerceklestigini
bildirmek,

e. Maddi hasarl trafik kazalarinda motorlu araci tutanak
dizenlemek Gzere givenli bir yere cekmek.

Belirtilen  yUkumliluklerin ihlal edilmesi sebebiyle
Odenecek tutar artarsa, zarar gorenlere bu sebeple
yapilan 6deme ihlaldeki kusuru nispetinde sigortalidan
riicuen tahsil edilir.

B.2. TAZMINAT VE GIDERLERIN ODENMESI

Sigortaci zarar ve ziyan talebinde bulunan dgtncu kisilerle
dogrudan dogruya temasa gecerek anlasma hakkini
haizdir.

Ancak sigortacinin yazili izni olmadikca, sigortal tazminat
talebini kismen veya tamamen kabule yetkili olmadigi gibi
zarar gorenlere herhangi bir tazminat ddemesinde de
bulunamaz.

2.1, (Degisik:RG-20/3/2020-31074)(2) ~ Sigortaci;  hak
sahibinin, kaza veya zararin tespit edilebilmesi icin bu
Genel (Dedisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Sartlarin Ek-
6'sinda yer alan gerekli tim belgeleri sigortacinin merkez
veya subelerinden birine ilettigi tarihten itibaren sekiz
isglinii icinde tazminati hak sahibine dder. Sigortacinin
kendisine iletilen belgelere hakh olarak itiraz etmesi veya
kendisinin hak sahibinden ya da baska bir kurumdan hakli
olarak yeni bir belge talep etmesi halinde sz konusu
slire yeni talep edilen belgenin sigortacinin merkez veya
subelerinden birine iletiimesinden sonra baslar. Sigortaci
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hak sahibinden miinhasiran hak sahibinin tazminat hakkini
etkileyen bilgi ve belgeleri talep edebilir.

(Degisik:RG-4/12/2021-31679) Hasar halinde, hasar géren
orijinal parca, onarimi miimkiin degilse orijinal parca ile
degistirilir. Ancak, hak sahibinin onayinin alinmasi veya
hasar goren parcanin orijinal parca ile degistirilmesine
imkan olmamasi halinde hasar qoren parca, esdeder
veya yeniden kullanilabilir parca ile dedgistirilir. Bu fikra
kapsaminda hak sahibinden onay alindigini veya hasar
gbren parcanin orijinal par¢a ile degistirilmesine imkan
olmadigini ispat yiikii sigortaciya aittir. Bu fikranin
uygulanmasi sonucu aracta bir kiymet artisi meydana
gelse dahi bu fark tazminat miktarindan indirilemez.

(Degisik:RG-4/12/2021-31679) Hasar gdren parcanin orijinal
olmamas! halinde ise esdeger veya yeniden kullanilabilir
parca ile degistirilir. Ancak, hasar géren parcanin esdeger
veya yeniden kullanilabilir parca ile degistirilmesine imkan
olmamasi halinde orijinal parca ile degistirilir. Esdeger
veya yeniden kullanilabilir parca ile degisim imkani oldugu
halde orijinal parca ile onarim saglanir ise sigortacinin
sorumlulugu, sigortacinin kaza tarihi itibariyla benzer
hasarlardaki onarim uyqulamasina gore, esdeger veya
yeniden kullanilabilir parca bedeliile sinirhdir. Esdeger veya
yeniden kullanilabilir parca ile degisim imkani oldugunu
ispat yUkd sigortaciya aittir. Bu fikranin uygulanmasi
sonucu aracta bir kiymet artisi meydana gelse dahi bu fark
tazminat miktarindan indirilemez.

2.2. Hak sahibi aracinin, (Miilga ibare:RG-4/12/2021-31679)
diledigi onarim merkezinde onariimasini talep edebilir. Bu
durumda sigortaci, ara¢ kaza tarihi itibariyle anlasmali
oldugu onarim merkezinde onarilsaydi uygulanacak
parca, tedarik, iscilik ve diger hususlara gore belirlenecek
bedele gore ddeme yapabilir. Sigortaci s6z konusu bedel
uygulamasi hakkinda hak sahibini hasar ihbarindan
itibaren 2 is giini icinde bilgilendirir. Sigortaci bu siire
icinde anilan bildirimi yapmadigi takdirde bildirim konusu
bedeli hak sahibine karsl ileri siiremez.

2.3. Onarim masraflarinin zarar goren aracin rizikonun
gerceklestigi tarihteki degerini asmasi ve ayni zamanda
eksper raporu ile aracin onarim kabul etmez bir hale
geldiginin tespit edilmesi durumunda, ara¢ tam hasara
ugramis sayilir. Bu durumda, aracin ilgili mevzuat
dodrultusunda hurdaya ayrildigina dair hurda tescil belgesi
sigortaciya ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

Onarim  masraflari  zarar gdren aracin  rizikonun
gerceklestigi tarihteki degerini assin veya asmasin, agir
hasarli aracin onariminin  miimkiin oldugunun eksper
raporu dogrultusunda tespit edilmis olmasi durumunda,
aracin ilgili mevzuat dogrultusunda trafikten cekildigine
dair “trafikten ¢ekilmistir” kaseli tescil belgesi sigortaciya
ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

Hak sahibinin aracin hasarli haliyle kendisine terk
edilmesine onay vermesi halinde aracin riziko tarihindeki
rayic degeri ile hasarll hali arasindaki tutar zorunlu trafik
sigortasi limitleri dahilinde kendisine tazminat olarak
ddenebilir. Bu durumda ilgisine gére bu maddede yer alan
usul cercevesinde islem yapilir. Hak sahibinin onayu ile araci
4

hasarli haliyle hak sahibine terk ederek tazminati 6demek
isteyen sigortaci, tespit edip hak sahibine bildirdigi sovtaj
bedelini bildirimden itibaren 1 aylik sireyle sinirli olarak
garanti etmig sayilr.

Kismi onarimlarda parcalarin sigorta sirketi tarafindan
tedarik veya tazmin edilmesi halinde hasarli parcalar talep
ettigi takdirde sigortacinin mal olur.

Kismi hasar halinde taraflarin mutabakatiyla onarim yerine
nakdi 6deme yapilabilir.

Ara¢ sicilinde bulunan isleme engel kayitlar sebebiyle,
belirtilen hurda veya cekme belgesinin hak sahibi
tarafindan alinamamasi ve sigorta sirketine ibraz
edilememesi halinde, tazminat 6demesi, ilgili tutarin
sigortact tarafindan masraflari tazminat tutarindan
mahsup edilmek {izere, mahkemece tespit edilen ddeme
mahalline tevdii suretiyle de yapilabilir. Bu durumda hurda
veya cekme belgesi aranmaz ve odeme bilgisi sigorta
sirketince ilgililere bildirilir.

2.4. Dava acllmasi halinde, sigortalinin ihbari ile sigortaci
takip ve idare etmek {zere davaya her asamada dahil
olur. (Danistay Onbesinci Dairesinin 27/6/2018 tarihli
ve E.2015/8948; K..2018/6096 sayili karari ile iptal ikinci
ciimle; Danistay IDDK'min 16/3/2020 tarihli E..:2018/4414,
K.2020/740 sayill Onama karari ile mezk(r karar
kesinlesmistir.) Sigortaci karsi taraf lehine hikmedilen
dava masraflari ile mahkemece hiikmedilen karsi taraf
avukathk dcretlerini 6demekle yukimludir. Su kadar ki,
hilkmolunan tazminat sigorta bedelini gecerse, sigortaci
bu masraflari sigorta bedelinin tazminata orani dahilinde
oder.

Sigortali veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler
aleyhine cezai kovusturmaya gecilmesi halinde, sanigin
izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde,
sigortaci yalniz sectigi avukatin giderlerini 6der.

2.5. incelemeler hasar ihbari {zerine {i¢c ay icinde
tamamlanamamissa;  sigortacl, tazminattan mahsup
edilmek (zere, taraflarin mutabakati veya anlagsmazlik
halinde mahkemece yaptirilacak bilirkisi tespitlerine gore
stratle tespit edilecek hasar miktarinin en az yiizde ellisini
avans olarak dder.

B.3. SIGORTACININ HALEFIYETI

Sigortac ddedigi tazminat miktarinca hukuken hak sahibi
yerine gecer.

B.4. ZARAR GORE_NLERiN HAKLARININ SAKLI
TUTULMASI VE SIGORTACININ  SIGORTALIYA
RUCU HAKKI

Sigorta sozlesmesinden veya sigorta sozlesmesine iliskin
kanun hiikiimlerinden dogan ve tazminat yikimlalGginin
kaldiriimasi veya miktarinin azaltilmasi sonucunu doguran
haller zarar gorene karsl ileri siirlilemez.

(Degisik:RG-2/2/2016-29612)(1) Odemede bulunan
sigortacl, sigorta sozlesmesine ve bu sozlesmeye iliskin
kanun hikiimlerine gore, tazminatin kaldiriimasini veya
azaltilmasini saglayabilecegi oranda kazaya sebebiyet
veren sigortaliya riicu edebilir.



Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir:

a. Tazminati  gerektiren  olay, sigortalinin  veya
eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasti bir
hareketi veya agir kusuru sonucunda meydana gelmis
ise,

b. (Degisik:RG-2/2/2016-29612)(1)  Tazminati gerektiren
olay, aracin ilgili mevzuat hikiimlerine gore gereken
ehliyetnameye sahip olmayan veya gecerliligini
yitirmis sdrlct sertifikasina sahip ya da ehliyetine
gecici/sirekli el konulmus kimseler tarafindan sevk
edilmesi veya trafik kurallariin agir kusur ile ihlali
sonucunda meydana gelmis ise,

C. Aracin, uyusturucu madde veya ilgili mevzuatta
belirlenen seviyenin {izerinde alkollu icki almis kisilerce
veya ayni mevzuatta alkolll icki alamayacadi belirtilen
kisilerce alkollli icki alinmak suretiyle kullaniimasi
sirasinda meydana gelen zararlar,

¢. Tazminati gerektiren olay, yolcu tasimaya ruhsatl
olmayan araclarda vyolcu tasinmasi veya yetkili
makamlarca tespit edilmis olan istiap haddinden fazla
yolcu veya yik tasinmasi veya patlayici, parlayic
ve tehlikeli maddeleri tasima ruhsati bulunmayan
araclarda, bu maddelerin parlama, tutusma ve infilaki
yiziinden meydana gelmis ise,

d. Sigortalinin rizikonun gerceklesmesi halinde bu genel
sartlarin B.I. maddesinde belirtilen yikimllikleri
yerine getirmemesinden dolayr zarar ve ziyan
miktarinda bir artis olursa,

e. Tazminati gerektiren olayin aracin calinmasi veya
gasp edilmesi sonucunda olmasi halinde, calinma
veya gasp edilme olayinda sigortalinin kendisinin veya
eylemlerinden sorumlu oldudgu kisilerin kusurlu oldugu
tespit edilirse,

f. Bedeni hasara neden olan trafik kazalarinda
sigortalinin  veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisilerin, tedavi veya yardim amacli saglik kurulusuna
gitme, can giivenligi nedeniyle uzaklasma gibi zorunlu
haller haric olmak Uzere, olay vyerini terk etmesi
veya kaza tutanagi, alkol raporu vb. kazanin olus
kosullarina iliskin gereken belgelerin diizenlenmesi
yikimldltgine aykirt davranmasi halinde,

Sigortaci riicu sebeplerine dayanarak tazminat sirecini
geciktiremez ve bu sebeplere dayall bilgi ve belgeyi hak
sahibinden talep edemez.

C.1. SIGORTA UCRETININ ODENMESI

Sigorta dcreti; prim, Glivence Hesabina katiima payi ile
sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
mevcut ve ileride konulacak vergi, resim ve harclardan
olusur.

Sigorta Gcretinin tamami, sozlesme yapilir yapiimaz
policenin teslimi  karsihginda pesinen ddenir. Ancak
taraflar, sigorta priminin en az dortte biri policenin teslimi
karsihdinda pesin olmak kosuluyla, taksitler halinde
ddenmesini kabul edebilirler. Bu takdirde sigortaci prim
ddenmemesi sebebiyle sahip oldugu sdzlesmenin feshi
hakkindan vazgec¢mis sayilir.

tl’afi k

C.2. SOZLE§ME YAPILDIGI
YUKUMLULUGU

Sigorta ettiren/sigortali, sozlesmenin yapilmasi sirasinda
bildigi veya bilmesi gereken tiim ©Onemli hususlari
sigortactya  bildirmekle  yukimltUdar.  Sigortaciya
bildirilmeyen, eksik veya vyanlis bildirilen hususlar,
sozlesmenin degisik sartlarda yapiimasini gerektirecek
nitelikte ise, onemli kabul edilir. Sigortaci tarafindan yazili
olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar 6nemli
sayilir.

Sigortac sigorta ettirene/sigortaliya cevaplamasi icin
sorular iceren bir liste vermisse, sunulan listede yer
alan sorular disinda kalan hususlara iliskin olarak sigorta
ettirene/sigortaliya  hichir ~ sorumluluk  yiiklenemez;
mederki sigorta ettiren/sigortall dnemli bir hususu kot
niyetle saklamis olsun.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sigorta ettirenin/
sigortalinin  ihmali ile beyan yikimldliginin ihlal
edildiginin  tespiti durumunda, bu ihlal tazminatin
miktarina yahut rizikonun gerceklesmesine etki edebilecek
nitelikte ise, ihmalin derecesine gére ihlal sonucu tazminat
miktarina etki eden tutar ilgisine gdre sigorta ettirene/
sigortaliya riicu edilir. Ihmal kast derecesinde ve beyan
yikimlaltgunin ihlali ile gerceklesen riziko arasinda
baglanti varsa, hak sahibine 6denen tiim tazminat ilgisine
gore sigorta ettirene/sigortaliya riicu edilir, baglanti yoksa,
sigortaci 6denen primle 6denmesi gereken prim arasindaki
orani dikkate alarak, ddenen sigorta tazminatini riicuen
tahsil eder.

C.3. SIGORTALININ/SIGORTA ETTIRENIN SIGORTA
SURESI ICINDE IHBAR YUKUMLULUGU VE
SONUCLARI

Sigortali/sigorta ettiren, s6zlesmenin yapiimasindan sonra,
sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut durumu
agirlastirarak tazminat tutarimin  artmasini  etkileyici
davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigortali/sigorta ettiren veya onun izniyle baskasl,
rizikonun gerceklesme ihtimalini artirici veya mevcut
durumu agirlastiricr islemlerde bulunursa yahut sdzlesme
yapilirken acik¢a riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis
bulunan hususlardan biri gerceklesirse derhal; bu islemler
bilgisi disinda yapilmissa, bu hususu 6grendigi tarihten
itibaren en ge¢ on giin icinde durumu sigortactya bildirir.
Sigortaci durumu 6grendi§i andan itibaren 8 giin icinde
prim farkinin  6denmesi hususunu sigortaliya/sigorta
ettirene ihtar eder. Sigortali/sigorta ettiren, ihtarin teblig
tarihini takip eden sekiz giin icinde talep olunan prim
farkini sigortaciya oder.

Rizikonun gerceklesmesinden sonra sigortalinin/sigorta
ettirenin ihmali belirlendigi ve dedisikliklere iliskin beyan
yUkiimldligintn ihlal edildiginin saptandigi takdirde,
soz konusu ihlal tazminat miktarina ya da rizikonun
gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin
derecesine gore, ihlal sonucu tazminat miktarina etki eden
tutar ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir.
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Sigortalinin/sigorta ettirenin kasti halinde ise meydana
gelen degisiklik ile gerceklesen riziko arasinda baglanti
varsa, bu durumda hak sahibine odenen tiim tazminat
ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir.
Baglanti yoksa, sigortaci ddenen primle ddenmesi gereken
prim arasindaki orani dikkate alarak Odenen sigorta
tazminatini ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu
eder. Sigortali/sigorta ettiren, sigortaci tarafindan teblig
edilen prim farkini siresinde 6demedigi ve rizikonun
sigortaci tarafindan fark priminin teblig edilmesini takip
eden sekiz glinden sonra gerceklestigi durumda sigortaci
0denen primle ddenmesi gereken prim arasindaki orani
dikkate alarak odenen sigorta tazminatini ilgisine gore
sigortaliya/sigorta ettirene riicu edebilir.

Sigortali/sigorta ettiren; kazaya karisilmasi, bu (Degisik
ibare:RG-4/12/2021-31679) Genel Sartlar kapsamindaki
sigorta teminatina dahil hususlarla ilgili dava aglimasi
gibi sorumlulugunu gerektirecek olaylari, on giin icinde,
sigortactya bildirir. Bildirimin yapilmamasi veya gec
yapilmasi, ddenecek tazminatta artisa neden olmussa,
artan kisim ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu
edilir.

C.4. SIGORTALININ DEGISMESI

Sigorta sozlesmesi, sozlesmeye taraf olan sigortaly takip
eder.

Sigortalinin  dedisti§i her durumda mevcut sozlesme
degisim tarihi itibariyla kendiliginden sona erer ve ilgiliye
gin esasina gore prim iadesi yapilir. Ancak, mevcut
sozlesme sigortalinin degistigi tarihten itibaren onbes giin
stiresince herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ve prim
ddenmeksizin yeni isleten icin sozlesme yapilana kadar

gecerlidir.
C.5. TEBLIG VE IHBARLAR

Sigortaciya yapilacak bildirimler sigorta  sirketinin
merkezine veya sozlesmede yer verilen ilgili temsilciligine
veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan acenteye noter
eliyle veya taahhiitli mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigortalinin policede gdsterilen
adresine veya bu adres degismisse son bildirilen adresine
ayni surette yapilr.

Taraflarimzakarsiligiile elden verilen mektup veyatelgrafla
yapilan bildirimler de taahhiitli mektup hikmindedir.

Sigorta sozlesmesinde belirlenen elektronik haberlesme
yontemleri ile de teblig ve ihbar yapilabilir.

C.6. SIRLARIN SAKLI TUTULMASI

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu sézlesmenin
yapiimasl dolayisiyla sigortaliya ait olarak ©&grenecegi
sirlarin  sakli  tutulmamasindan doGacak zararlardan
sorumludurlar. Sigortaliis bu policeye taraf olmakla sigorta
konusu araca iliskin sigortaliyl tanimlamayan bilgilerin
3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 31/A
ve 31/B maddeleri hiikmii ¢ercevesinde paylasiimasina riza
gostermis sayilir.

C.7.SIGORTACIYABASVURU VE YETKILI MAHKEME

(Basligi ile Birlikte Degisik:RG-20/3/2020-31074)
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(2)

Zarar qorenin, zorunlu mali sorumluluk sigortasinda
ongortlen sinirlar icinde dava yoluna gitmeden once
(Degisik ibare:RG-4/12/2021-31679) bu Genel Sartlarin
Ek-6'sinda belirtilen tazminat Odemelerinde istenecek
belgelerin tamami ile birlikte ilgili sigortaciya yazili
basvuruda bulunmasi gerekir.

Sigortacinin basvuru tarihinden itibaren en ge¢ onbes giin
icinde basvuruyu yazili olarak cevaplamamasi veya verilen
cevabin talebi kismen veya tamamen karsilamadigina
iliskin uyusmazlik olmasi halinde ya da tazminat tutarinda
anlasma saglanamadigi hallerde sigortacinin merkez veya
subesinin veya sigorta sozlesmesini yapan acentenin
bulundugu yer mahkemelerinde, kazanin meydana geldigi
yer mahkemesinde ya da zarar gdrenin ikametgahinin
bulundugu yer mahkemesinde dava acilabilecegi gibi
uyusmazhigin ¢dzimi icin Sigorta Tahkim Komisyonuna da
basvurulabilir.

C.8. ZAMANASIMI

Motorlu arac kazalarindan dogan zararlarin tazminine iliskin
talepler, zarar gorenin, zarar ve tazminat yukimlUstn
ogrendigi tarihten baslayarak iki yil ve herhalde, kaza
gundnden baslayarak on yil icinde zamanasimina ugrar.

Dava, cezayi gerektiren bir fiilden dogar ve ceza kanunu
bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi siiresi dngormis
bulunursa, bu stire tazminat talepleri icin de gecerlidir.

Zamanasimi, tazminat yukimlUsiine karst  kesilirse,
sigortaciya karsl da kesilmis olur. Sigortaci bakimindan
kesilen zamanasimi, tazminat yikimlisi bakimindan
da kesilmis sayilir. Motorlu ara¢ kazalarinda tazminat
yikdmlilerinin - birbirlerine karsi riicu haklari, kendi
ykamlultklerini tam olarak yerine getirdikleri ve riicu
edilecek kimseyi 6grendikleri giinden

baslayarak iki yilda zamanasimina ugrar.

Diger hususlarda genel hiikiimler uygulanir.

C.9. 0ZEL SARTLAR

Bu (Dedisik ibare:RG-4/12/2021-31679) Genel Sartlara aykiri
olmamak kaydiyla 6zel sartlar konulabilir.

C.10. YURURLUKTEN KALDIRILAN MEVZUAT

12/8/2003 tarihli ve 25197 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlari yurdrlikten kaldiriimistir.

C.11. GENEL SARTLARIN UYGULANACAGI
SOZLESMELER (Ek:RG- 2/2/2016-29612)(1)

Bu Genel Sartlar yirlrlik tarihinden sonra akdedilmis
sozlesmelere uygulanir.

(Ek:RG-4/12/2021-31679) Bu  Genel Sartlarin  yirirlik
tarihinden sonra vyapilan degisiklikler, sz konusu
dedisikligin yirtrlige girdigi tarihten sonra akdedilen
sozlesmelere uygulanir.

Genel sartlarin uygulanacagi sozlesmelere iligkin gecis
hiikmii GECICI MADDE 1 - (Ek:RG-20/3/2020-31074)(2)

Bu maddenin yirirluk tarihinden ©6nce akdedilmis



sozlesmelere sozlesmenin akdedilme tarihinde gecerli
Genel Sartlar, bu maddenin yirrlige girdigi tarinten sonra
akdedilen sozlesmelere ise bu Genel Sartlar uygulanir.

Arac deger listesi

GECICi MADDE 2 - (Ek:RG-20/3/2020-31074)(2)
Bu maddeyi ihdas eden Genel Sartlarin yirirlige girdigi
tarinten itibaren bir yil icerisinde Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Sigorta Eksperleri Icra Komitesi tarafindan

arac dederlerine iliskin bir liste olusturulur ve resmi
internet sitesinde bu liste ilan edilir.

C.12.YURURLUK
Baslik:RG-2/2/2016-29612) (1)

Bu Genel Sartlar 1/6/2015 tarihinde yiiriirliige girer.
C.13. YURUTME (Ek:RG-2/2/2016-29612) (1)

Bu Genel Sartlari (Degisik ibare:RG-4/12/2021-31679)
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu Baskani yirutr.

(Degisik

EKLER

(Degisik:RG-4/12/2021-31679) Ek 1: DEGER KAYBI
TAZMINATI HESAPLAMASI

DeGer kaybi tazminati, 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanununun 90 inci maddesi uyarinca asagida belirtilen
usul ve esaslar ¢ercevesinde hesaplanir:

Madde 1

1. DeGer kaybi tazminati, sigorta eksperi tarafindan ayrica
diizenlenen bir deder kaybi raporu ile hesaplanir.

2. Deger kaybi hesaplamalarinda, ara¢ grubuna gore
asagidaki tabloda yer alan arac kodlari esas alinir.

Aracg grubu

Otomobil

Taksi

Minibis

Otobis

Kamyonet

Kamyon

Cekici

is makinesi

Traktor

Tarim makinesi

0zel amacl arag

Romork

Motosiklet

Tanker

Madde 2

1. DeGer kaybi hesaplanacak aracin piyasa dederi, aracin
kaza tarihi itibariyla Tirkiye Sigorta, Reasirans ve

Arac kodu

WD) MMM o O O O O O O o o o> >
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Emeklilik Sirketleri Birligi Kasko Arac Deger Listesindeki
ve Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Sigorta Eksperleri
icra Komitesi Piyasa Deger Listesindeki, ara¢ grubuna
gore belirlenmis bedellerin ortalamasi alinarak tespit
edilir. Ara¢ bedelinin anilan listelerin yalnizca birinde
yer almasi halinde dogrudan bu bedel esas alinir. Her
iki listede de yer almayan araclarin piyasa dederi, arac
deGeri arastirmasi yapiimak suretiyle sigorta eksperi
tarafindan belirlenir.

2. Piyasa degeri belirlenen aracin Rayi¢ Deder Katsayisi
(R), Arac Koduna qore asagida yer alan tablolarla
belirlenir.

Tablo R.1 (A, F)

Piyasa Degeri (TL) Rayic Deger Katsayisi

(R)
0-49.999 0,65
50.000 - 99.999 0,70
100.000 - 199.999 0,75
200.000 - 299.999 0,80
300.000 - 399.999 0,85
400.000 - 499.999 0,90
500.000 - 749.999 0,95
750.000 ve dzeri 1,00

TabloR.2(B,C,C, D, E)

Piyasa Degeri (TL) Rayic Deger Katsayisi

(R)
0 - 249.999 0,65
250.000 - 349.999 0,70
350.000 - 499.999 0,75
500.000 - 749.999 0,80
750.000 - 999.999 0,85
1.000.000 - 1.249.999 0,90
1.250.000 - 1.499.999 0,95
1.500.000 ve dzeri 1,00

Madde 3

1. DeGer kaybi hesaplanacak aracin Kullaniimislik Diizeyi
Katsayisi (K), Arac Koduna gore aracin kaza tarihindeki
kilometre bilgisi/calisma saati dikkate alinarak
asagidaki tablolarla tespit edilir.

Tablo K.1 (A, F)
Kullanilmislik Diizeyi

AT Katsayisi (K)
1-19.999 1,00
20.000 - 49.999 0,95
50.000 - 99.999 0,90
100.000 - 149.999 0,85
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150.000 - 199.999 0,80
200.000 - 299.999 0,75
300.000 ve Uzeri 0,70

TabloK.2 (B, C, CE)

Kullanilmislik Duzeyi

AITETE Katsayisi (K)
0-49.999 1,00
50.000 - 149.999 0,95
150.000 - 299.999 0,90
300.000 - 499.999 0,85
500.000 - 749.999 0,80
750.000 - 999.999 0,75
1.000.000 ve Uzeri 0,70

Tablo K.3 (D)

Kullanilmislik Diizeyi

Kilometre Katsayisi (K)
0 - 500 100

501 - 1000 095

1001 - 2000 090

2001 - 3000 085

3001 - 4000 0.80
4001 - 5000 0.75

5001 ve zeri 0.70
Madde 4

1.

Al
A2
A3
A4
A5
A6
AT
A8
A9
A10
Al
A12
A13
Al4
A15

Asagidaki tabloda Ara¢ Koduna karsilik gelen ilgisine
gore Parca Degisim Katsayisi (P) veya Onarim Katsayisi
(0) ile birlikte Boya Katsayisi (Y) kullanilarak aracin
Hasar Katsayisi (HK) asagidaki formile gore tespit
edilir.

Onarim Katsayisi

Parca Adi Parca (0)

Hafif Orta
Tavan sacl 500 1,00 150 2,00
On panel (sac) 1,00 050 100 150
Sag 6n camurluk (sac) 100 050 075 100
Sol 6n camurluk (sac) 100 050 075 1,00
Sag 6n podya sacl 200 050 075 100
Sol 6n podya sacl 200 050 075 100
Sag sase on 300 100 150 2,00
Sol sase on 3,00 1,00 150 2,00
Gogis sacl 400 100 150 200
Motor kaputu 1,00 050 075 1,00

Sag on kapi (kapi saci) 100 050 075 100
Sol 8n kapi (kap saci) 100 050 075 1,00
Sag arka kapi (kapi saci) 1,00 050 075 100
Sol arka kapi (kap! sacr) 100 050 075 100
Sag Marspiyel (sac) 200 050 075 1,00

Al6
A7
A8
A19
A.20
A2l
A22
A.23
A24
A.25
A.26
A2T
A28
A29
A30
A31
A32
B.1
B.2
B.3
B.4
B.5
B.6
B.7
B.8
B9
B.10
B.1
B.12
B.13
B.14
B.15
C1
C2
€3
C4
(5
C.6
C.1
C.8
%9
C.10
cn
C12
C13
D.1
D.2
D.3
DA
D.5
D.6
E1
E2
E3
E4
E5
E6
Fi
F.2
F.3
F.4

Parca Adi

Sol Marspiyel (sac)
A Diregi sag

B Diredi sag

A Diregi sol

B Diregi sol

Bagaj kapadi

Arka panel

Sag arka camurluk
Sol arka camurluk
Havuz saci

Sag sase arka

Sol sase arka
Motor traversi /Dingil
Yolcu hava yastigi
Siriicti hava yastigi
Sag yan hava yastig
Sol yan hava yastigi
Motor kaputu

Yan kapak (adet)
Ana sase

Gogiis sacl

Sag yan panel saci
Sol yan panel sacl
Sag on kapi

Sag arka kapi

Sirt saci

Gamurluk (sac)
Taban Saci (adet)
Tavan Saci (adet)
On iskelet

Arka iskelet

Yan iskelet

Ana sase

Motor kaputu-metal
Gogis sacl

Sol 6n direk sacl
Sag on direk sacl
Tavan sacl

Sag yan panel

Sol yan panel

Sag on kapi

Sol 6n kap!

Sirt sacl

Kabin

Tlinel / Taban Sacl
Kabin

Kapak Sac (adet)
Motor kaputu (sag)
Sag camurluk (sac)
Sol camurluk (sac)
Sase

Tavan

Sase

Sag yan panel

Sol yan panel

Arka Sol Kapak
Arka Sag Kapak
Yakit Deposu
Gidon

Kafa Demiri

Sase

Parca

2,00
1,00
2,00
1,00
2,00
1,00
2,00
4,00
4,00
3,00
3,00
3,00
1,00
2,00
2,00
2,00
2,00
1,50
0,25
6,00
1,00
1,00
1,00
0,50
0,50
1,00
0,25
1,00
1,00
2,00
2,00
2,00
3,00
1,00
1,00
0,50
0,50
2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
1,00
1,00
2,00
0,50
0,50
0,50
0,50
2,00
2,00
3,00
2,00
2,00
0,75
0.75
2,00
1,00
1,00
3,00

Onarim Katsayisi

0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
1,00
1,00
1,00

0,50
0,25
1,00
0,50
0,50
0,50
0,25
0,25
0,50
0,25
0,50
0,50
1,00
1,00
1,00
1,00
0,50
0,50
025
0,25
0,50
0,25
025
0,50
0,50
0,50

0,50
0,25
0,25
0,25
0,25
0,25
0,50
0,50
1,00
0,50
0,50
0,25
0,25
0,50

1,00

(0i)
0.75
0,75
0.75
0,75
0.75
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,50
1.50
150

0,75
0,25
2,00
0,75
0,75
0,75
0,50
0,50
0,75
0,50
0,75
0.75
1.50
1.50
150
1,50
0,75
0.75
0,50
0,50
0,75
0,50
0,50
0,75
0,75
0,75

0.75
0,50
0,50
0,50
0,50
0,50
0.75
1,00
1.50
1,00
1,00
0,50
0,50
1,00

1,50

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
150
1,50
1.50
150
150
2,00
2,00
2,00

1,00
0,25
3,00
1,00
1,00
1,00
0,75
0.75
1,00
0,75
1,00
1,00
2,00
2,00
2,00
2,00
1,00
1,00
0.75
0,75
1,00
0,75
075
1,00
1,00
1,00

1,00
1,00
075
0,75
0,75
0,75
1,00
1.50
2,00
150
1,50
0,75
0,75
1,50

2,00



Al
A2
A3
A4
A5
A6
AT
A8
A9
A10
Al
A12
A13
Al4
A15
Al6
A7
A18
A19
A.20
A21
A.22
A.23
A.24
A.25
A.26
A21
A28
A.29
A.30
A31
A.32
B.1
B.2
B.3
B.4
B.5
B.6
B.7
B.8
B.9
B.10
B.1
B.12
B.13
B.14
B.15
C1
C2
€3
C4
C5
C.6
C1
C8
C9
C.10
cn
C12
C13

Parca Adi

Tavan Saci

On panel (sac)

Sag 6n camurluk (sac)
Sol 6n camurluk (sac)
Sag 6n podya sacl

Sol 6n podya sacl

Sag sase on

Sol sase on

Gogis sacl

Motor kaputu

Sag on kapi (kapi sacr)
Sol 8n kapi (kapi sact)

Sag arka kapi (kapi saci)
Sol arka kapi (kap! sacr)

Sag Marspiyel (sac)
Sol Marspiyel (sac)
A Diregi sag

B Diregi sag

A Diregi sol

B Diredgi sol

Bagaj kapadi

Arka panel

Sag arka camurluk
Sol arka camurluk
Havuz sacl

Sag sase arka

Sol sase arka
Motor traversi /Dingil
Yolcu hava yastigi
Siriici hava yastigi
Sag yan hava yastig
Sol yan hava yastigi
Motor kaputu

Yan kapak (adet)
Ana sase

Gogis sacl

Sag yan panel saci
Sol yan panel saci
Sag on kapi

Sag arka kap!

Sirt sacl

Gamurluk (sac)
Taban Saci (adet)
Tavan Saci (adet)
On iskelet

Arka iskelet

Yan iskelet

Ana sase

Motor kaputu-metal
Gogis sacl

Sol 6n direk sacl
Sag on direk sacl
Tavan sacl

Sag yan panel

Sol yan panel

Sag on kapi

Sol &n kapi

Sirt saci

Kabin

Tiinel / Taban Sacl

Boya Katsayisi (Yi)

Tam Lokal
3,00 1,50
0,50 0,25
1,00 0,50
1,00 0,50
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
1,00 0,50
1,00 0,50
1,00 0,50
1,00 0,50
1,00 0,50
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
1,00 0,50
1,00 0,50
1,00 0,50
1,00 0,50
0,50 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
1,00 0,50
0,25 0,25
1,00 0,50
3,00 1,50
3,00 1,50
1,00 0,50
1,00 0,50
2,00 1,00
0,25 0,25
1,00 0,50
0,75 0,25
0,75 0,25
0,50 0,25
0,50 0,25
1,00 0,50
0,50 0,25
0,50 0,25
0,75 0,25
0,75 0,25
0,75 0,25
5,00 -
0,50 0,25
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Parca Adi Boya Katsayisi (Yi)

DI Kabin 0.25 -

D.2  Kapak Sag (adet) 0,25

D.3  Motor kaputu (sac) 0.25

D.4  Sag camurluk (sac) 0,25

D5  Sol camurluk (sag) 0,25

D6  Sase 0,25 -

El Tavan 0,50 0.25

E2 Sase - -

E3 Sag yan panel 0,50 0.25

E4  Sol yan panel 0,50 0,25

E5  Arka Sol Kapak 0.25 -

E.6  Arka Sag Kapak 0,25

F.1 Yakit Deposu 1,00

F.2 Gidon -

F.3 Kafa Demiri

F.4 Sase

HK=£ PitOi+Yi=[(P1 + 01+ Y1) + (P2 + 02+ Y2) + (Ps+ O3+ Y3 )+ ... + (Pa + Oa + Ya)]

2. Hasara ugrayan parcanin onarilmasi durumunda KDV
haric ve iskontosuz orijinal parca bedelinin, KDV hari¢
ve iskontosuz iscilik bedeline oraninin ylizde 15'e kadar
olmas! halinde hafif onarim, yiizde 15'den ylizde 30'a
kadar olmasi halinde orta onarim, yiizde 30'dan fazla
olmas! halinde yiksek onarim katsayisi uygulanir.
Sigorta eksperi tarafindan aracin deger kaybina esas
kazasindan kaynaklanan hasar onarimina iliskin bilgi
ve belgelerden hasar gdren parcalarin orijinal parca
bedelleri ile iscilik bedellerinin tespit edilememesi
halinde bu parcalar icin dogrudan yiksek onarim
katsayisi uygulanir.

3. Hasar goren parcanin (a) bendindeki listede yer alip
almadigina bakilmaksizin, aracin kaza tarihindeki
KDV dahil toplam hasar tutari izerinden Hasar Tutar
Katsayisi (T), asagidaki formil ile hesaplanir. Toplam
hasar tutari Gzerinden hicbir sekilde tenzil yapiimaz.

_ Hasar Tutan
T <Pi_vasa Degeri xlOO)xO.l()
4. Hasara Ugrayan Parcalar Katsayisi (H), asagidaki

formdl ile hesaplanir.

HK + T
H 100
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Madde 5

1. 1. ve 3. maddelerdeki parametreler g6z Oniinde
bulundurularak asagidaki tabloda yer alan ilgili genel
dederlendirme etkisine veya etkilerine gore Genel

Degerlendirme  Katsayisi (G), asagidaki formiille
hesaplanir.
Genel Genel Degerlendirme Turl Genel
6 Ticari veya ‘K|ral|k Arag 0,05
Parametresi
62 SBM Hasar Ge¢misi (kayit basina 0,03

0,03 olmak iizere en fazla 0,15)

Tablo K.1 ve K.2'de kilometre alt
63 sinirina 1000 km.ye kadar yakinhk +0.05

G=1+(G.1+G2+G.3)

Madde 6

1. Aracta olusan Deger Kaybi (DK), asagidaki formiile
gore tespit edilir.

DK = Pivasa Degerix RxKxHx G

2. Birinci fikra kapsaminda hesaplanan DK tutari, F arag
kodu icin 2,5 ile carpilarak nihai deger kaybi hesaplanir.

(Degisik:RG-4/12/2021-31679)
Ek 2: SAKATLIK TAZMINATLARI HESAPLAMASI

Gecici is goremezlik ve sirekli sakathk tazminatlari,
2918 sayili Karayollari Trafik Kanununun 90 inci maddesi
uyarinca asagida belirtilen usul ve esaslar cercevesinde
hesaplanir:

Madde 1

1. Sakatlik tazminatlari, bu Genel Sartlarda dizenlenen
usul ve esaslara gore magdurun bireysel oOzellikleri
dikkate alinarak hesaplanir.

2. Gecici is goremezlik tazminati, Kurul Raporunda tespit
edilen gecici is goremezlik stresi boyunca magdurun
sakatlik oraninin %100 oldugu varsayimiyla hesaplanir.
Kurul Raporunda tespit edilen gegici is goremezlik
sliresi boyunca meslegine bakilmaksizin herkes icin
gecici is goremezlik tazminati hesaplanir.

3. Strrekli sakatlik tazminati, varsa gecici is goremezlik
siiresinin bittigi tarihten itibaren Kurul Raporunda
tespit edilen stirekli sakathk orani izerinden hesaplanir.

Madde 2
1. Tazminat, toplu para seklinde ddenir.
Madde 3

1. Hesaplamalarda bu Genel Sartlarin Ek-7'sinde yer alan
hayat tablolari kullanilir.

10

Madde 4

Hesaplamalarda esas alinacak iskonto orani, %1,65'dir.

Madde 5

1. Gegici is goremez olan veya sirekli sakat kalan kisinin
aktif ve pasif donemleri asagidaki esaslar cercevesinde
belirlenir:

a. Magdurun aktif yasami 18 yasinda baslar ve 65
yasinda biter.18 ila 65 yas aras| donem magdurun
aktif donemi, 18 yas dncesi ve 65 yas sonrasl ise
pasif donemidir. Magdur hesap tarihi itibariyla
pasif donemde olmasina ragmen calismaya
devam ediyorsa hesap tarihinden itibaren iki
yil daha aktif donemde oldugu, sonrasinda pasif
doneme gececegi kabul edilir. Ozel kanunlarla
calisma sireleri ayrica belirlenen mesleklere
iliskin hiklimler sakhdir.

b. Magdurun 18 yasindan kii¢ik olmasina ragmen
cahstigi ve gelir elde ettiginin belgelendirilmesi
halinde aktif donem hesabi yapilir.

C. Kaza tarihinde 65 yasindan kiiciik olan ve emekli
oldugu bilinen Kisiler igin;

1. Hesap  tarihi  itibariyla  cahlstiginin
belgelendirilmesi halinde 65 yasina kadar
aktif donemde oldudu,

2. Hesap tarihi itibariyla calismiyorsa pasif
donemde oldudu, kabul edilir.

Madde 6

1. Aktif donemde maddurun hesaplamaya esas geliri
asagidaki sekilde belirlenir:

a. MaGdurun kaza tarihi itibariyla resmf belgeli (SGK
Hizmet Dokiim, Bordro, Gelir Vergi Beyannamesi)
vergilendirilmis net geliri Gizerinden hesaplama
yapilir. Bu gelirin, ilgili dénemin net asgari
dcretinden fazla olmasi halinde iglemis ve
isleyecek donem hesaplamalarinda kullaniimak
iizere asqgari gecim indirimi (AGI) dahil net asgari
icrete oranina qore ilgili doénemlerin geliri
belirlenir.

b. Magdurun kaza tarihi itibariyla resmi belgeli
vergilendirilmis geliri net asgari tcretten dustk
ise ya da vergilendirilmis geliri yok ise gelirinin,
ilgili donemlerin AGI dahil net asgari Gcreti
oldugu kabul edilir.

¢. Hesap tarihi itibariyla magdurun vergilendirilmis
resmi belgeli gelirinin kaza tarihindeki gelirinin
tizerinde olmasi halinde hesap tarihindeki geliri
tizerinden hesaplama yapilir.

¢. Vergilendirilmis gelire ek olarak magdurun
calisma hayatina badli olan ikramiye, prim,
giyim, yakacak, ek ders, doner sermaye gibi
aylik olmayan ancak belirli donemlerde yapilan
dizenli ddemeler, aylik gelire tekabil edecek
sekilde gelir hesabina dahil edilir. Bu 6demelerin
dizenli gelir sayilabilmesi icin kaza tarihinden



onceki son bir yil icinde bu ek odemeleri
gosterir belgelerin ibraz edilmesi gerekir. Maas
odemesiyle birlikte kaynaktan kesilen icra,
bireysel emeklilik katki payr ve sendika Uyeligi
gibi 6demeler de gelir hesabina dahil edilir.

d. Magdurun calisma hayatina bagli olmayan
kazanclari (kira, temettd, faiz getirisi/kar payi
gibi) gelir hesabina dahil edilmez.

2. Pasif donemde magdurun hesaplamaya esas gelirinin
AGI haric net asgari iicret oldugu kabul edilir.

3. Maddurun askerlige elverisli olmadigina dair resmi
bir belgesi yok ise muhtemel askerlik siiresince pasif
donemde oldugu kabul edilir.

Madde 7

1. Islemis dénem, magdurun resmi belgeli vergilendirilmis
geliri var ise bu ekin 6 nci maddesi geregince
hesaplanan ilgili donemlerin gelirleri Gzerinden,
resmi belgeli vergilendirilmis geliri yok ise ilgili
donemlerin AGI hari¢ net asqgari Gcretleri tizerinden,
iskonto edilmeden ve hesap tarihine giincellenmeden
hesaplanir.

2. Isleyecek  donem,  magdurun  resmi  belgeli
vergilendirilmis geliri var ise bu ekin 6 nci maddesi
geregince belirlenen hesap tarihindeki glincel net gelir
tizerinden, resmi belgeli vergilendirilmis geliri yok ise
hesap tarihindeki AGI dahil net asgari tcret Gzerinden,
“Donem Basi Odemeli Tam Hayat Aniitesi” (dx) ile
hesaplanir. x ma§durun hesap tarihindeki yasini temsil
eder.

Madde 8

1. Strekli sakathga bagh sirekli bakici gideri, bakici
tutuldugunun  belgelendirilememesi halinde bekar
ve cocuksuz kisiler icin gecerli AGI dahil net asgari
iicret zerinden, bakicr tutuldugunun belgelendirilmesi
durumunda ise briit asgari Gcret Uzerinden olmak
lizere 20/2/2019 tarihli ve 30692 sayili Resmf Gazete'de
yayimlanan Eriskinler Igin Engellilik Dederlendirmesi
Hakkinda Yonetmelik ve Cocuklar icin Ozel Gereksinim
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelikte kismi bagimli
olarak tanimlanan ve Kurul Raporuna gore %50 ve
izerinde engel oranina sahip kisiler icin %50 oraninda,
tam bagimli olarak tanimlanan kisiler icin ise %100
oraninda “Donem Basi Odemeli Tam Hayat Anuitesi”
(dx) ile hesaplanir. x sirekli bakici gideri ihtiyacl
bulunan magdurun hesap tarihindeki yasini temsil
eder.

Madde 9

1. ilgili mevzuat kapsaminda diizenlenecek Kurul Raporu
icin magdurun sigorta sirketine basvurmasi halinde
basvuruyu takip eden 5 isguni icinde sigorta sirketi
tarafindan ilgili saglik kurulusuna yazi génderilir.

Madde 10

1. Tazminat hesaplamasinda esas alinan aktiierya raporu,
hazirlanmasini takip eden 3 isgind icerisinde sigorta
sirketi tarafindan hak sahibine gonderilir. Aktlerya
raporu, hak sahibi tarafindan anlasilabilecek diizeyde
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basit ve sade bir sekilde hazirlanir; raporda, tazminat
hesaplamasinda esas alinan parametreler ve kullanilan
varsayimlar ile varsa tazminat tutari Gizerinden yapilan
indirimler acikca belirtilir.

Madde 11

1. ibraname olsun ya da olmasin sigorta sirketi tarafindan
onceden ddeme yapilmis bir tazminatta uyusmazlik
olmas! durumunda tazminat 6deme tarihi hesap tarihi
kabul edilerek (6deme tarihindeki Ucretler ve ddeme
tarihinde yirurlikte olan mevzuata uygun 6demeye
esas kriterler dikkate alinarak) tazminat hesabi yapilir
ve hesaplanan tazminat ile yapilan 6deme tutari
karsilastirilir. Hak sahibi lehine fark ¢ikmasi durumunda
guncel veriler tizerinden yeniden hesaplama yapilr. Bu
tutardan, gecmiste yapilan ddemenin hesap tarihindeki
dederi dusulerek kalan tutar hak sahibine ddenir.

Madde 12

1. Artan sakatlik oranina bagh tazminat, sadece artan
kisim icin olmak Uzere; ilk Odemeye esas alinan
YonetmeliGe gdre hazirlanan, sakathgin arttigini
gosterir rapor dogrultusunda artis tarihinden itibaren
hesaplanir. Sakatlik oraninin artis tarihi ve gerekgesi
de raporda belirtilir.

Madde 13

1. Bu ekte belirlenen usul ve esaslarin digindaki istisnai
durumlarda genel kabul gormis aktierya kurallari,
yargi ictihatlari, sigortacilik prensipleri, yayimlanmis
istatistiki veriler ve ilgili bilimsel calismalar goz oniinde
bulundurularak cesitli varsayimlar kullanilabilir.

(Degisik:RG-4/12/2021-31679) Ek 3: DESTEKTEN
YOKSUN KALMA TAZMINATI HESAPLAMASI

Destekten yoksun kalma tazminati, 2918 sayili Karayollari
Trafik Kanununun 90 inci maddesi uyarinca asagida
belirtilen usul ve esaslar cercevesinde hesaplanir:
Madde 1
1. Destekten yoksun kalma tazminati, bu Genel Sartlarda
diizenlenen usul ve esaslara gore destek ve destekten
yoksun kalanlarin bireysel dzellikleri ayrica dikkate
alinarak hesaplanir.
Madde 2
1. Tazminat, toplu para seklinde ddenir.
Madde 3
1. Hesaplamalarda bu Genel Sartlarin Ek-7'sinde yer alan
hayat tablolari kullanihr.
Madde 4
1. Hesaplamalarda esas alinacak iskonto orani, %1,65'dir.
Madde 5

1. Desteklik siiresi ile aktif ve pasif donemleri asagidaki
esaslar cercevesinde belirlenir:

a. Destek sahsinin aktif yasami 18 yasinda baslar ve

65 yasinda biter. 18 ila 65 yas arasi donem, destek

sahsinin aktif donemi, 65 yas sonrasi ise pasif

11
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donemidir. Destek sahsi, kaza tarihi itibariyla
pasif donemde olmasina ragmen calismaya
devam ediyorsa vefat tarihinden itibaren iki yil
daha aktif donemde oldugu, sonrasinda pasif
doneme gececeqi kabul edilir. Ozel kanunlarla
calisma sireleri ayrica belirlenen mesleklere
iliskin hiikiimler saklidir.

b. Destek sahsinin 18 yasindan kiclk olmasina
ragmen calistigi  ve gelir elde ettiginin
belgelendirilmesi halinde destek sahsinin aktif
donemde oldugu kabul edilir.

¢. Kaza tarihinde 65 yasindan kiiclik olan ve emekli
oldugu bilinen destek sahsinin;

1. Kaza tarihi itibariyla calistiginin
belgelendirilmesi halinde 65 yasina kadar
aktif donemde oldudu,

2. Kaza tarihi itibariyla calismiyorsa pasif
donemde oldudu, kabul edilir.

¢. Destek sahsinin esiicin islemis donemde yeniden
evlendigi biliniyorsa evlenme tarihine kadar
gecen sire, desteklik siresidir.

d. Bakima muhtaclik gibi 6zel bir durumu olmadikca
destek sahsinin cocuklari icin 22 yas desteklik
stresi sonudur. Ancak, lisans ve lisansisti
egitim dizeyinde bulunan cocuklari igin 25 yas
desteklik siiresi sonudur.

Madde 6

1.

Destekten yoksun kalanlarin paylari, destek sahsi ve
esi icin 2'ser pay, destek sahsinin ¢ocuklari ile anne
ve babasl icin T'er pay olacak sekilde dagitilir. Destek
sahsinin anne veya babasinin destekten ¢ikmasi
halinde digerine 2 pay ayrilir. Cocuklarindan birinin
veya esinin destekten cikmasi halinde ise destekten
cikanin payl, ilgisine gore destek sahsi, esi ve diger
cocuklari arasinda paylastirihir. Her destekten yoksun
kalanin payi, toplam paya béliinerek hesaplanir. Destek
kapsamindan cikan ve kapsamina giren oldukca pay
yapisi tekrar hesaplanr.

. Bekar olan destek sahsinin muhtemel evlenme yasl,

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan
“Evlenme ve Bosanma Istatistikleri” dikkate alinarak
belirlenir. Evlendikten sonra ise 2 yil ara ile toplam 2
cocuk sahibi olacagi kabul edilir.

Madde 7

1.

12

Aktif donemde destek sahsinin hesaplamaya esas
geliri asagidaki sekilde belirlenir:

a. Destek sahsinin kaza tarihi itibariyla resmi
belgeli (SGK Hizmet Dokimi, Bordro, Gelir
Vergi  Beyannamesi)  vergilendirilmis  net
geliri Uzerinden hesaplama yapilir. Bu gelirin,
ilgili donemin net asgari dcretinden fazla
olmasi halinde islemis ve isleyecek donem
hesaplamalarinda kullanilmak Gzere bu gelirin
AGI dahil net asgari iicrete oranina gore ilgili
donemlerin geliri belirlenir.

b. Destek sahsinin kaza tarihi itibariyla resmi

belgeli vergilendirilmis geliri, net asgari tcretten
disik ise ya da vergilendirilmis geliri yok ise
gelirinin, ilgili dénemlerin AGI dahil net asgari
iicreti oldugu kabul edilir.

C. Vergilendirilmis gelire ek olarak destek
sahsinin calisma hayatina bagh olan ikramiye,
prim, giyim, yakacak, ek ders, doner sermaye gibi
aylik olmayan ancak belirli donemlerde yapilan
dizenli ddemeler, aylik gelire tekabil edecek
sekilde gelir hesabina dahil edilir. Bu 6demelerin
dizenli gelir sayilabilmesi icin kaza tarihinden
onceki son bir yil icinde bu ek ddemeleri
gosterir belgelerin ibraz edilmesi gerekir. Maas
ddemesiyle birlikte kaynaktan kesilen icra,
bireysel emeklilik katki payr ve sendika Uyeligi
gibi 6demeler de gelir hesabina dahil edilir.

¢. Destek sahsinin calisma hayatina bagl olmayan
kazanclari (kira, temettii, faiz getirisi/kar pay
gibi) gelir hesabina dahil edilmez.

2. Pasif donemde destek sahsinin hesaplamaya esas

gelirinin AGI haric net asgari ticret oldugu kabul edilir.

Madde 8
1. Islemis donem, destek sahsinin

resmi  belgeli
vergilendirilmis geliri var ise bu ekin 7 nci maddesi
geregince hesaplanan ilgili donemlerin gelirleri
izerinden, resmi belgeli vergilendirilmis geliri yok
ise ilgili donemlerin AGI dahil net asgari Ucretleri
tzerinden, iskonto edilmeden ve hesap tarihine
guncellenmeden hesaplanir.

. Isleyecek donem, destek sahsinin resmi belgeli

vergilendirilmis geliri var ise bu ekin 7 nci maddesi
geregince belirlenen hesap tarihindeki giincel net gelir
izerinden, resmi belgeli vergilendirilmis geliri yok ise
hesap tarihindeki AGI dahil net asgari iicret iizerinden,
destek sahsinin vefat tarihinde beklenen yasam siresi
st limit olmak (zere destekten yoksun kalanlarin
hesap tarihindeki beklenen yasam sireleri ya da
belirlenecek desteklik stiresince “Donem Bagi Odemeli
Donemsel Hayat Anditesi” (dx:n) ile hesaplanir. x
destekten yoksun kalanin hesap tarihindeki yasini,
n ise destekten yoksun kalanin hesap tarihindeki
beklenen yasam siiresini ya da desteklik siresini
temsil eder. n'nin belirlenmesinde destek sahsinin
esi, annesi ve babasinin hesap tarihindeki beklenen
yasam sireleri dikkate alinirken, ¢cocuklarinda (bakima
muhtaclik gibi 6zel bir durum olmadikca) bu ekin 5 inci
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendine gore tespit
edilen desteklik siiresi dikkate alinir. Bu fikra uyarinca
belirlenecek beklenen yasam siirelerinde ek 7 deki
hayat tablolari esas alinir.



Madde 9

1. Yeniden evlenme olasigl, dul kalan esin hesap
tarihindeki yas! esas alinarak asagida yer alan tabloya
gore belirlenir. Cocuklu eslerde velayet altindaki her
cocuk icin asaqidaki tablodaki olasilik yiizdeleri 5'er
puan indirilerek uygulanir.

Kadin Yeniden Erkek (Yas Yeniden
(Yas Evlenme Araligi) Evlenme
Araligr)  Olasiligi Olasilig
17-20 %52 17-20 %90
21-25 %40 21-25 %70
26-30 %27 26-30 %48

31-35 %17 31-35 %30
36-40 %9 36-40 %15

41-50 %2 41-50 %4

51-55 %l 51-55 %2

2. Destek sahsinin 18 yasindan kiiclik olmasi durumunda
aktif donem baslangicina kadar gecen donem icin
yetistirme gideri hesaplanir. Yetistirme gideri, ilgili
donemlerin AGI dahil net asgari icreti izerinden
hesaplanir. Hesaplanan tutarin hayatta olan ve caligan
her bir ebeveyn icin %5'i yetistirme gideri olarak esas
alnir.

3. Destekten yoksun kalma tazminati hesaplamasinda
askerlik donemi tenzili yapiimaz.

Madde 10

1. Tazminat tutarimin  negatif ¢ikmasi
tazminat tutari sifir olarak kabul edilir.

Madde 11

1. Tazminat hesaplamasinda esas alinan aktiierya raporu,
hazirlanmasini takip eden 3 isgiini icerisinde sigorta
sirketi tarafindan hak sahibine gonderilir. Aktiierya
raporu, hak sahibi tarafindan anlasilabilecek diizeyde
basit ve sade bir sekilde hazirlanir; raporda, tazminat
hesaplamasinda esas alinan parametreler ve kullanilan
varsayimlar ile varsa tazminat tutari tizerinden yapilan
indirimler acikca belirtilir.

Madde 12

1. Ibraname olsun ya da olmasin sigorta sirketi tarafindan
onceden odeme yapilmis bir tazminatta uyusmazlik
olmas! durumunda tazminat 6deme tarihi hesap tarihi
kabul edilerek (6deme tarihindeki dcretler ve ddeme
tarininde yUrdrlikte olan mevzuata uygun ddemeye
esas kriterler dikkate alinarak) tazminat hesabi yapilir
ve hesaplanan tazminat ile yapilan 6deme tutar
karsilastirilir. Hak sahibi lehine fark ¢cikmasi durumunda
glincel veriler tizerinden yeniden hesaplama yapilr. Bu
tutardan, gecmiste yapilan ddemenin hesap tarihindeki
deqeri diistilerek kalan tutar hak sahibine ddenir.

Madde 13

1. Bu ekte belirlenen usul ve esaslarin digindaki istisnai
durumlarda genel kabul gormis aktiierya kurallari,
yargl ictihatlari, sigortacilik prensipleri, yayimlanmis

durumunda
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istatistiki veriler ve ilgili bilimsel calismalar g6z dniinde
bulundurularak cesitli varsayimlar kullanilabilir.

Ek:4 Motorlu Araclarla ilgili Mesleki Faaliyette

Bulunanlar i¢in Yaptirilacak Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Hakkinda Uygulanacak
Esaslar

2918 sayil Kanunun 104 {incii maddesi kapsaminda teminat
verilmesi durumunda sigortact motorlu araclarla ilgili
mesleki faaliyette bulunan tesebbiis sahibine diisen hukuki
sorumlulugu Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda teminat
altina alir.

Motorlu araclarla ilgili mesleki faaliyette bulunan tesebbis
sahipleri gozetim, bakim, onarim ve alim-satim amaciyla
kendilerine birakilan motorlu araclart ilgili mevzuat
uyarinca tutmakla yukimli olduklar deftere kaydetmek
zorundadirlar.

S6z  konusu motorlu aracin  tesebbls  sahibinin
sorumlulugunda bulundugu sirada dglinci kisilere vermis
oldugu Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlari kapsamina giren zararlar, hasar
tarihinde yiirirlikte olan Motorlu Araclarla ilgili Mesleki
Faaliyette Bulunanlar icin belirlenen sigorta limitlerine
kadar teminat altina alinmistir.

Ek:5 Motorlu Araglarla ilgili Yaris Diizenleyicileri
Igin  Yaptirilacak Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi Hakkinda Uygulanacak Esaslar

2918 sayili Kanunun 105 inci maddesi kapsaminda teminat
verilmesi durumunda sigortaci motorlu araclarla ilgili yaris
diizenleyicilerinin, yarisa katilanlarin veya onlara eslik
edenlerin araclari ile gosteride kullanilan diger araclarin
sebep olacaklari zararlardan dolayr séz konusu Kisilerin
dglincl kisilere karsl olan sorumluluklarini Karayollari
Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlari kapsaminda teminat altina alir.

Yaris diizenleyicileri, yarisa katilanlar ve yardimc kisilerin
yaris esnasinda dclnci kisilere karsi olan sorumluluklari
yaris veya gosteriye katilan, onlara eslik eden ve yaris
veya gosteride kullanilan araclarin tirlerine gore hasar
tarihinde yirurlikte olan sigorta limitlerine kadar teminat
altina alinmistir

(Ek:RG-2/8/2016-29789)
(Degisik:RG-20/3/2020-31074)(Bu degisiklik
1/4/2020 tarihinde yirdirlige girer.)

Ek:6 Tazminat Odemelerinde istenilecek Belgeler

(Ek paragraf:RG-4/12/2021-31679) Tazminat basvurusunda
bulunan hak sahipleri tarafindan 2918 sayili Karayollari
Trafik Kanununun 99 uncu maddesi uyarinca ilgisine gore
asagidaki belgeler eksiksiz olarak sunulur.

1. Maddi Zararlar
A. Arag Hasarlar
13



tl‘afi k

Trafik Kazasl Tespit Tutanagi resmi tasdikli
sureti veya taraflar arasinda tutulmugs kaza
tespit tutanagi, varsa ifade tutanaklari veya
gorgl tespit tutanaklari,

Magdur araca ait ruhsat,

Varsa hasarli (Degisik ibare: RG-4/12/2021-
31679) araca ve kaza yerine ait fotograf ve
gorintiler,

Magdur ara¢ sahibine/zarar goren {giinci
sahsa ait banka hesap bilgileri (banka - sube
adi, Iban numarasi).

B. Deder Kaybi

(A) Ara¢ Hasarlart boliminde istenen
belgeler,

Deder kaybi talep beyani,

Maddi hasara iliskin ekspertiz yapildiysa
eksper raporu.

C. Diger Hasarlar (lictincu kisiye ait mallar igin)

(A) Ara¢ Hasarlart boliminde istenen
belgeler,

Hasarli malin sahiplik belgesi (tapu, alim
faturasi, kamu kurumu resmi yazisi vb.),
Uciincii  kisiye ait zarar gdren malin
onarimina iliskin fatura, muhasebe kayitlari.

2. Bedeni Zararlar
A. Sakatlik (Degisik baslik:RG-4/12/2021-31679)

14

(Degisik  ibare:RG-4/12/2021-31679)  Kurul
Raporu (artan sakatlik oranina bagh
tazminat taleplerinde ilk Odemeye esas
alinan YénetmeliGe gore diizenlenen rapor),

Epikriz Raporu,

Genel adli muayene raporu,

Tim tetkik ve tedavilere iliskin raporlar,
Madgdura ait kimlik belgesi fotokopisi,

Kaza raporu, varsa bilirkisi raporu veya kesif
zapti veya mahkeme karar,

Maddura ait kaza tarihi itibariyla son gelir
durum belgesi (Ek ibare:RG-4/12/2021-31679)
(Bor-dro, Gelir Vergi Beyannamesi vb.)
ve guncel SGK hizmet dokimi belgesi ile
varsa hesap tarihi itibariyla son gelir durum
belgesi,

Hak sahibine ait banka hesap bilgileri (banka
- sube adi, Iban numaras),

Saghik verilerine erisim, igsleme ve aktarim
konusunda maddur tarafindan verilen agik
riza beyani

B. Oliim

Kaza Raporu, varsa Bilirkisi Raporu, kesif
zapti veya mahkeme Kkarari,

Veraset ilami (Ek ibare:RG-4/12/2021-31679)
veya desteklik iliskisini ortaya koyan diger
belgeler,

Oliim belgesi ve 6li muayene otopsi raporu,
(Degisik ibare:RG-4/12/2021-31679)  Destek
sahsinin Anne ve baba bilgisini de gosterir
giincel vukuatli niifus kayit 6rnegi,

Olen kisiye ait kaza tarihi itibariyla son gelir
durum belgesi (Ek ibare:RG-4/12/2021-31679)
(Bordro, Gelir Vergi Beyannamesi vb.) ile SGK
hizmet dokimi belgesi,

Hak sahibine ait banka hesap bilgileri (banka
- sube adi, Iban numaras).
(EK:RG-4/12/2021-31679)  Cocuk  Glimiinde
destekten yoksun kalan ebeveynlerin giincel
SGK hizmet dokimi belgesi.

3. Kisisel Bilgi Dogrulama Evraklar

Gercek Kisilerde: Nifus ciizdan fotokopisi ve
imza beyani, iletisim bilgileri

Tizel Kisilerde: Vergi levhasi, ticaret sicil
gazetesi, imza sirkileri ve sirkllerde yer alan
yetkili-lerin niifus ciizdan fotokopileri.
(Ek:RG-4/12/2021-31679) ~ Yabancilarda:  Niifus
clizdani veya kimlik bilgisi icerir diger belge-ler
ile Tiirkiye'ye girisine dair resmi evrak.
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X

4.181.488,73
4.081.488,73
3.985.033,55
3.890.228,33
3.797.034,38
3.705.416,09
3.615.342,86
3.526.780,66
3.439.693,48
3.354.050,31
3.269.824,87
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1.736.043,79
1.679.196,72
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1.409.383,82
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0,999807
0,999790
0,999774
0999759
0999744
0999729
0999718
0,999705
0,999689
0999669

L

X

100.000
99.184
99.156
99.133

99.113
99.094
99.080
99.069
99.059
99.050
99.040

99.031
99.022
99.014
99.005
98.993
98.980
98.965
98.949
98.932

98.912
98.892
98.869
98.845
98.820
98.193
98.766
98.736
98.706

156
168
176
194
220
255
284

816

35,87
34,93
3399
33,05
32,12
3119
30,27

18,02
11,66
76,68
15,70
74,72
13,73
12,74
7,75
70,76
69,76
68,77
67,18
66,78
65,79
64,79
63,80
62,81
61,82
60,83
59,84
58,85
57,86
56,88
55,89
54,90
5392
52,93
51,95
50,97

D

X

50.267,52
49.370,31
48.483,02
47.607,27
46.738,59
45.872,75
45.005,84

D

X

100.000,00
91.513,92
95.963,39
94.383,50
92.832,65
91.308,72
89.813,74
88.345,59
86.902,86
85.484,26
84.088,50

82.115,78
81.366,27
80.038,76
78.732,09
17.44517
16.171,17
74.930,15
73.701,92
12.492,11
71.302,20
70.130,10
68.976,16
67.840,18
66.721,91
65.621,11
64.531,11
63.411,42
62.421,73

N

X

1.358.212,40
1.307.944,88
1.258.574,57
1.210.091,56
1162.484,29

1115.745,70
1.069.872,95

N

X

440291131
4.302.971,37
4.205.403,45
4.109.440,06
4.015.056,56
3.922.223,92
3.830.915,20
3.741.101,46
3.652.755,87
3.565.853,00
3.480.368,75
3.396.280,25
3.313.564,47
3.232.198,20
3.152.159,44
3.073.421,34
2.995.982,18
2.919.804,41
2.844.874,26
2.171.172,34
2.698.679,63
2.621.317,42
2.557.241,32
2.488.27116
2.420.430,98
2.353.7109,07
2.288.087,96
2.223.550,25
2.160.078,83
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X

29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
4

42
43
44
45
46
A7
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67

a,
0,000356
0,000372
0,000385

0,000411
0,000450
0,000501
0,000536
0,000562
0,000613
0,000690
0,000793
0,000860
0,000911
0,001015
0,001174
0,001387
0,001574
0,001725
0,001918
0,002154
0,002433
0,002650
0,002840
0,003129
0,003517
0,004006
0,004401
0,004735
0,005225
0,005875
0,006688
0,007251
0,007724
0,008609
0,009923
0,011685
0,013220
0,014533
0,016337

Py
0999644
0999628
0999615
0,999589
0,999550
0999499
0999464
0999438
0,999387
0,999310
0999207
0,999140
0,999089
0,998985
0,998826

0,998613
0998426
0998275
0,998082
0,997846
0997567
0997350
0997160
0996871
0,996483
0,995994
0,995599
0995265
0994175
0994125
0993312
0992749
0992276

0,991391
0,990077
0,988315
0,986780
0,985467
0,983663

|

X

98.673
98.638
98.601
98.563
98.523
98.479
98.429
98.376
98.321
98.261
98.193

98.115
98.031
91.942
91.842
91.721
91.592
91.438
91.270
971.083
96.874
96.639
96.383
96.109
95.808
95471
95.089
94.670
94.222
93.730
93.1719
92.556
91.885

91175
90.390
89.493
88.447
87.278
86.010

35
37
38
41
44
49
53
55
60
68
8
84
89
99
115
136
154
168
187
209
236
256
274
301
337
382
418
448
492
551
623
671
710
785
897
1.046
1169
1.268
1.405

49,98
49,00
48,02
41,04
46,06
45,08
4410
4312
4215
a7
40,20
39.23
38,26
37,30
36,34
3538
34,43
33,48
32,54
31,60
30,67
29,74
28,82
21,90
26,98
26,08
2518
24,29
23,40
22,52
21,65
20,79
19,94
19,09
18,26
17,43
16,63
15,85
15,08

D

X

61.388,16
60.370,22
59.368,20
58.382,03
57.410,75
56.453,44
55.509,25
54.5718,97
53.662,88
52.159,45

51.867,22
50.984,82

50.114,08
49.255,12
48.407,01
47.565,37
46.728,39
45.891,55
45.074,65
44.251,92
43.44513
42.636,53

41.833,31

41.037,37
40.24493
39.452,43
38.656,56

37.861,73
37.070,78
36.278,47
35.479,93
34.670,60
33.860,49
33.053,57
32.231,09

31.399,10
30.528,50
29.635,92

28.73117
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N

X

2.097.657,10
2.036.268,94
1.975.898,72
1.916.530,52
1.858.148,49
1.800.737,74
1.744.284,30
1.688.775,05
1.634.196,09
1.580.533,21
1.521.773,76
1.475.906,55
1.424.921,72
1.374.807,64
1.325.551,92
1.277.144,90
1.229.579,53
1.182.851,14
1136.953,60
1.091.878,95
1.047.621,03
1.004.175,30
961.538,78
919.705,47
878.668,10
838.423,16
798.910,73
760.314,18
122.452,45
685.381,68
649.103,20
613.623,27
578.952,67
545.092,19
512.038,61
479.801,53
448.402,42
417.873,93
388.238,01
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X

68
69
70
7l

72
73
74
75
76
7
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
9

92
93
94
95
9%
97
98
99
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a,
0,018672
0,021583
0,024463
0,027224
0,030523

0,034440
0,039082
0,044930
0,051247
0,057276
0,062975
0,068250
0,075940
0,086117
0,095750
0104485
0,111664
0,122720
0,139435
0,156215
0,171981
0,184245
0196392
0,215417
0,239333
0,270550
0,313514
0,370141
0,445527
0,559928
0,747798
1,000000

Py
0981328
0,978417
0975537
0972776
0,969477
0,965560
0960918
0,955070
0948753
0,942724
0937025
0931750
0924060
0913883
0904250
0,895515
0,888336
0,877280
0,860565
0,843785
0,828019
0,815755
0,803608
0,784583
0,760667
0,729450
0,686486
0,629859
0,554473
0,440072
0,252202

0,000000

L

X

84.605
83.025
81.233
79.246
77.088
14.735
12162
69.341
66.226
62.832
59.233
55.503
51.715
47.788
43.672
39.491
35.365
31.416
21.560
23.117
20.012
16.571
13.518
10.863
8.523
6.483
4129
3.246
2.045
1134
499
126

1.580
1792
1.987
2.157
2.353
2.574
2.820
3116
3.394
3.599
3.730
3.788
3.921
4115
4182
4126
3.949
3.855
3.843
3.705
3.442
3.053
2.655
2.340
2.040
1.754
1.483
1.202
91
635
373
126

14,32
13,58
12,87
12,18
1,51
10,85
10,22
9,62
9,05
8,51
8,00
7,50
7,01
6,55
6,12
571
532
493
4,54
4,20
3,88
3,99
329
2,97
2,64
2,32
199
167
1,36
1,05
0,75
0,50

D

X

21.803,02
26.841,02
25.835,43
24.794,30
23.121,18
22.630,14
21.496,08
20.320,68
19.092,65
17.820,17
16.526,81
15.234,67
13.964,48
12.694,57
11.413,04
10.152,72
8.944,34
1.816,60
6.746,04
5.11,17
4.140,78
3.861,74
3.099,10
2.450,03
1.891,05
14151
1.015,50
685,81
42495
231,80
100,35
2490

N

X

359.506,84
331.703,81
304.862,79
2719.027,37
254.233,07
230.505,29
207.875,15
186.379,07
166.058,39
146.965,74
129.145,57
112.618,76
91.384,09
83.419,60
70.725,04
59.312,00
49.159,28
40.214,95
32.398,34
25.652,30
19.94113
15.200,35
11.338,61
8.239,51
5.789.48
3.898,42
2.483 31
1.467,81
782,00
357,05
125,25
2490



1.2. MOTORLU KARA TASITLARI IHTIYARI MALI
SORUMLULUK SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigorta Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortaci, isbu policede gosterilen aracin kullaniimasindan
dogan ve Karayollari Trafik Kanunu'na ve Umumi Hiikiimlere
gore aracin isletenine terettiip eden hukuki sorumlulugu ve
bu police teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi hadlerinin {zerinde kalan kismini,
policede yazili hadlere kadar temin eder.

isbu sigorta, sigorta ettirenin haksiz taleplere kars
midafaasini da temin eder.

Madde 2
Sigorta Turkiye sinirlari icinde gecerlidir.

Ek Sozlesmeyle Teminat Kapsamina Alinabilecek
Hal ve Teminat Disinda Kalan Haller

Madde 3

Manevi tazminat talepleri, ek sozlesme ile teminat kapsami
icine alinabilir. Bu taleplerin, Karayollari Motorlu Araclar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (Trafik Sigortasi) disinda
kalmasi nedeni ile, bu teminat, bahsi gecen zorunlu
sigortanin varligina bagh olmaksizin, bu sigorta limitlerinin
icinde hiikiim ifade eder.

Asadidaki haller sigorta teminatinin disindadir:
a. Sigortalinin kendisinin ugrayacagi zararlar,

b. Araci sevk ve idare edenin, aracl sevk ve idare ederken
ugrayacag zararlar dolayisiyla ileri siiriilen talepler,

c. Isletenin veya araci sevkedenin esinin, usul ve fiiruunun
(kendisi ile evlat edinme ilikisi ile bagi olanlarin) ve
birlikte yasadi§i kardeslerinin ugrayacagi zararlar
dolayisiyla ileri siiriilen talepler,

d. Arag sahibi ile isleteni arasindaki iliskide araca gelen
zararlar dolayisiyla ileri surtilen talepler,

e. Policede gosterilen aracin ve bu arac ile tasinan
mallarin (yolcu bagaji ve benzeri esya teminat
dahilindedir) veya ¢ekilen seylerin bozulmasi zarar ve
ziyaa ugramasl yiziinden ileri siirilen talepler,

f. Calinan veya gaspedilen aracin sebep oldugu
ve Karayollari Trafik Kanunu'na gqore isletenin
sorumlu olmadigi zararlar ile aracin calindigini ve/
veya gaspedildigini bilerek binen yolcularin zarara
ugramalari nedeniyle ileri siirlilen talepler,

g. Sirat yarislarina istirak ve yaris giizergahinda yapilan
antrenmanlar sirasinda meydana gelebilecek zarar ve
ziyan nedeniyle ileri sirilen talepler,

h. Aracin gdzetim, onarim, bakim, alim-satim, aracta
dedisiklik yapiimasi amacl ile veya benzeri bir amacla
faaliyette bulunan tesebbislere birakilmasindan sonra
aracin sebep oldugu zararlara iliskin her tirli talepler,

i. Patlayict ve parlayict maddeler tasinmasi (yedek
akaryakit haric) sebebiyle meydana gelen zarar ve
ziyanlardan dolayi ileri slrilen talepler,

j. 373 sayil Terorle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemlerinde ve bu eylemlerden dogan sabotajda

tl’afi k

kullanilan araclarin neden oldugu ve 2918 sayili
Karayollari Trafik Kanununa gore isletenin sorumlu
olmadigi zararlar ile aracin teror eylemlerinde
kullanildigini veya kullanilacagini bilerek binen kisilerin
zarara ugramalari nedeniyle ileri stirecekleri talepler,
araci teror ve buna bagl sabotaj eylemlerinde kullanan
kisilerin talepleri.

Tazminatin  Azaltilmasi veya Kaldirilmasi
Sonucunu Doguran Haller
Madde 4

Sigorta sozlesmesinden veya sigorta sozlesmesine iliskin
kanun hiikimlerinden dogan ve tazminat yikimlaliginin
kaldiriimasi veya miktarinin azaltilmasi sonucunu doguran
haller zarar gorene karsl ileri siirlilemez.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sozlesmesine ve bu
sozlesmeye iliskin kanun hikimlerine gore, tazminatin
kaldinimasini veya azaltilmasini saglayabilecegi oranda
sigortaliya riicu edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir.

a. Sigortalinin  kasdi bir hareketi veya agir kusuru
ylziinden sebebiyet verilen zarar ve ziyanlara iligkin
talepler,

b. Aracin, Karayollari Trafik Kanunu'na gore gecerli siirlici
belgesi olmayan kimseler tarafindan sevkedilmesi veya
gecerli trafik belgesi olmadan kullaniimasi halinde
sebebiyet verilen zarar ve ziyana iligkin talepler,

c. Aracin, alkolli ickilerin etkisi altinda olup gtvenli
sirme yeteneklerini kaybetmis olan veya uyusturucu
veya keyif verici maddeler almis kimseler tarafindan
sevk ve idare edilmesi halinde sebebiyet verilen zarar
ve ziyana iliskin talepler,

d. Araclarin yolcu tasinmaya mahsus olmayan yerlerinde
yolcu tasinmasi veya yetkili makamlarca tespit edilen
kapasite disinda fazla yolcu veya yiik tasinmasi
sebebiyle doGacak zarar ve ziyanlar iligkin talepler.

Bunlardan baska, sigorta ettiren zarar vukuunda 10.
maddede belirtilen yikimlalUklerini yerine getirmez ve
bunun sonucu zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa,
sigortaci zarar gorene tazminati 6demekle beraber, bu
artis icin sigorta ettirene riicu eder.

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazili glnlerde, aksi kararlastiriimadikca Tirkiye saati ile
0gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona
erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yukumlaligu

Madde 6

Sigortaci bu sigortayl sigorta ettirenin aracin hakiki
durumunu bildirmek {zere teklifnamede, teklifname

yoksa police ve eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul
etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikata aykiri veya eksik ise,
sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini  veya daha agir
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sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin kasdi varsa, sigortact durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sdzlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise zarar gorenlere
tazminati ddemekle beraber, 6dedigi tazminat miktari
kadar sigorta ettirene riicu eder. Cayma halinde
sigortaci prime hak kazanr.

b. Sigorta ettirenin kasdi bulunmaz ise, sigortaci durumu

ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yurlrlikte tutar.
Sigorta ettirentalep edilen prim farkini kabul etmedigini
15 giin iginde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.
Sigortaci tarafindan iadeli taahhttli mektupla veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin
tebellig tarihini takip eden 5. is giinii saat 12.00'de
hiikiim ifade eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi giin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri
verilir.

c. Cayma, fesih veya prim farkini talep etme hakki,
stiresinde kullanilmadigi takdirde diser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi takdirde riziko:

1. Sigortaci durumu 6grenmeden dnce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire
icinde veyahut,

3. Buihbarin hiikiim ifade etmesi icin gececek siire
icinde gerceklesirse, sigortaci zarar gorenlere
0dedigi tazminatin, tahakkuk eden prim ile
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
oran kadar kismi disinda kalan miktari icin
sigorta ettirene riicu eder.

Sigorta Siiresi icinde ihbar Yikimliligi ve
Sonugclari

A. Kullanilis Tarzi Degisikligi

Madde 7

Akdin yapiimasindan sonra aracin teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde beyan olunan kullanilis tarzi,
sigortacinin muvafakati olmadan dedgistirildi§i takdirde
sigorta ettiren, bu degisikligi:
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskasi tarafindan yapilmis ise derhal,
b. Atk veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilmis ise durumu 6grenir 6grenmez,

ve her iki halde de en ge¢ 8 giin icinde sigortaciya ihbarla
yukimludr.
Sigortacl, dedisikligi  6grendigi tarihten itibaren, bu
deqisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla
yapmasini gerektiriyorsa 8 giin icinde:

1. SOzlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle sozlesmeyi

yirdrliikte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini 8 gin icinde
ddemedigi takdirde sozlesme feshedilmis olur.
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Sigortaci tarafindan iadeli taahhiitli mektupla veya noter
vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebelliig tarihini
takip eden 5. is glini saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
gun esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Aracin teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
beyan olunan kullanilis tarzinin degistigini  6grenen
sigortaci, sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta
sozlesmesinin aynen devamina razi oldugunu gdsteren
bir harekette bulunursa fesih veya prim farkini talep etme
hakki diser.

Aracin  kullanilis  tarzindaki  rizikoyu  agirlastirici
degisiklikleri sigorta ettiren ihbar siiresi icerisinde
kasden bildirmemisse sigortacl, ihbar siresinden sonra
gerceklesen hasarlara ait 6dedigi veya ddemekle yiikiimli
olacag! tazminat miktari kadar sigorta ettirene riicu eder.

ihbar yikimliligine riayetsizlik kasith degilse sigortac,
odenen tazminatin, tahakkuk eden prim ile tahakkuk
ettirilmesi gereken prim arasindaki oran kadar kismi
disinda kalan miktari icin sigorta ettirene riicu eder.

Dedisikligin rizikoyu hafifletici mahiyette oldugu ve daha
az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise, bu degisikligin
yapildigi tarihten sozlesmenin sona ermesine kadar
gececek siire icin giin esasina gore bulunacak prim fark
sigorta ettirene geri verilir.

B. isletenin Degismesi
Madde 8

Aracin isleteni dedistigi takdirde, sigortacinin pesin
muvafakati alinmadikca, hicbir ihbara lizum kalmaksizin
sigorta sozlesmesi miinfesih olur ve feshin hiikim ifade
ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin esasina gore
hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri verilir.

Sigorta  Priminin  Odenmesi,  Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerrudu

Madde 9

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastirldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
odemedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustiigu tarihi takip eden 30 giin icinde de
odemedigi taktirde sigorta sézlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmig olur. Prim Gdenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacadinin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylk
sirenin ilk onbes glniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.



Primin  taksitle odenmesi kararlastinildi§i  takdirde,
taksitlerin kesin 0deme zamani, miktari ve vadesinde
ddenmemesinin sonuclari police iizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police Gzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade giinii bitimine kadar O6demedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distiga tarihi takip eden onbes giin icinde
0demedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu sire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 gin icerisinde prim borcunun Gdenmemesi
halinde, sigorta sozlesmesi hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldi§i hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esas {izerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Zarar Vukuunda Sigorta Ettirenin Yakumlulukleri
Madde 10

Sigorta ettiren, zarar vukuunda asagidaki hususlari yerine
getirmekle yukimltdr.

a. Isbu sozlesmeye gore, sigorta ettirenin sorumlulugunu
gerektirecek her olay! 6grendigi andan baslayarak bes
giin i¢inde sigortaciya bildirmek,

b. Sigortal degilmiscesine gerekli kurtarma ve korunma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilecek talimata uymak,

c. Sigortacinin talebi tizerine, olayin sebebi ile hangi hal
ve sartlar altinda vukua geldigini ve neticelerini tespite
yararli ve sigorta ettiren icin saglanmasi mimkin
gerekli bilgi ve belgeleri gecikmeksizin vermek -
ezclimle, olayin hangi giin ve saatte ve nerede vaki
oldugunu ve hadise aninda araci kullananin isim
ve adresi - ve riicu hakkinin kullaniimasina yararl
sigorta ettiren tarafindan saglanmasi mimkin bilgi ve
belgeleri temin ve muhafaza etmek,

d. Zararin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tespit ve sorumlulugun tayini icin yapilacak
tahkikatta ve delillerin toplanmasinda sigortaciya
elinden gelen yardimda bulunmak,

e. Zarardan dolayi, sigorta ettiren dava yolu ile veya
sair suretle bir tazminat talebi karsisinda kalir veya
aleyhine cezai takibata gecilirse, keyfiyetten sigortaciyi
derhal haberdar etmek ve zarar ziyan talebine ve cezai
takibata miteallik olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye gibi bilciimle teblignameleri derhal sigortaciya
tevdi etmek,

f. Dava aclimasi halinde sigorta poligesinde kayitli
limitlere kadar davanin takip ve idaresi icin sigortacinin
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gosterecedi avukata lazim gelen vekaletnameyi

vermek,

g. Tazminat yikimlaligu ve miktar ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin
zarar ve ziyanlarla ilgili belgeler tzerinde yapacaklari
arastirma ve incelemelere misaade etmek,

h. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta s6zlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.

Zarar ve Ziyanin Tespiti
Madde 11

Sigortacl, sigorta ettirenin muvafakatini almak sartiyla
zarar ve ziyan talebinde bulunan ii¢iincii sahisla dogrudan
dodruya temasa gecerek anlasma hakkini haizdir.

Sigortacinin yazili muvafakati olmadikca, sigorta ettiren
sorumlulugunu, zarar ve ziyan talebini kismen veya
tamamen kabule mezun olmadidi gibi, zarar gdrenlere
herhangi bir tazminat tediyesinde de bulunamaz.

Karayollari Trafik Kanunu Mali Sorumluluk Sigortasi
limitlerini asan dava masraflari sigortaciya aittir. Su kadar
ki hiikmolunan tazminat sigorta bedelini gecerse sigortaci
bu masraflari sigorta bedelinin tazminata orani dahilinde
oder.

Hasar halinde, hasar goren parca, onarimi mimkiin degilse
veya esdeGeri parcaile degistirilme imkani yok ise yenisiile
degistirilir. Bu durumda tasitta bir kiymet artisi meydana
gelse dahi bu fark tazminat miktarindan indirilmez.

Sigortali veya araci kullanan kimseler aleyhine ceza
takibatina gecilmesi halinde sanigin muvafakatiile sigortaci
da savunmaya istirak edebilir. Bu takdirde sigortaci yalniz
sectigi avukatin masraflarini dder.

Cezai takibattan dogan diger bilumum masraflarla
muhtemel para cezalari sigorta teminati disinda kalr.

Zarar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 12

Sigortacl Odedigi tazminat miktarinca hukuken sigorta
ettiren yerine gecer. Sigorta ettiren sigortacinin ikame
edebilecedi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye mecburdur.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sozlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
odenmeden 6nce kullanabilir.

Sigortac, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih, ihbarin
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 15 giin
sonra dgleyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi, gin
esasl lizerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih,
ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
giin 8gleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder ve islememis
sigorta siresine ait prim geri verilmez.

Cesitli Huklmler

Vergi, Resim ve Harglar

Madde 13
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Sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
kanunlara gore sigorta ettirene ylklenmis veya yiklenecek
vergi, resim ve harclar sigorta ettirenden ahnir.

Teblig ve ihbarlar
Madde 14

Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan
acenteye, noter araciligiyla veya taahhiitli mektupla

yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
policede gdsterilen adresine, bu adresin degismis
olmas! halinde sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sOzlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen son
adresine ayni suretle yapilir.

Taraflara imza karsiligi olarak elden verilen mektup veya
telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de taahhttli mektup
hiikmindedir.

Ticari Ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi
Madde 15

Sigortaci, sigorta ettirene ait 0OGrenecegi ticari ve
mesleki sirlarin sakl tutulmasindan do§acak zararlardan
sorumludur.

Yetkili Mahkeme
Madde 16

Sigortacr ile sigortali arasindaki ihtilaflarda yetkili
mahkeme sigortalinin ikametgahinin veya sigortacinin
merkezinin veya policeyi imza eden acentenin bulundugu
yer mahkemesidir.

Motorlu ara¢ kazalarindan dolayl hukuki sorumluluga
iliskin davalar, sigortacinin merkez veya subesinin veya
sigorta soOzlesmesini yapan acentenin bulundugu yer
mahkemelerinden birinde acilabilecegi gibi, kazanin vuku
buldugu yer mahkemesinde de agilabilir.

Zamanasimi
Madde 17

Motorlu arac kazalarindan dogan zararlarin tazminine iligkin
talepler, zarar gorenin, zarar ve tazminat yukimlUstni
ogrendigi tarihten baslayarak iki yil ve herhalde, kaza
giiniinden baslayarak on yil icinde zamanasimina ugrar.

Dava, cezayi gerektiren bir fiilden dogGar ve ceza kanunu
bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi siiresi dngdormiis
bulunursa, bu siire tazminat talepleri icin de gecerlidir.

Zamanasimi, tazminat yukimlUsiine karsi  kesilirse,
sigortaciya karsi da kesilmis olur. Sigortaci bakimindan
kesilen zamanasimi, tazminat yikimltst bakimindan da
kesilmig sayilir.

Motorlu ara¢ kazalarinda tazminat ytkimllerinin birbirine
kargl riicu haklar, kendi yukimliliklerini tam olarak
yerine getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi dgrendikleri
giinden baslayarak iki yilda zamanasimina ugrar.

Diger hususlarda, genel hiikiimler uygulanir.

Ozel Sartlar
Madde 18
22

Bu Genel Sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara aykiri
dismeyen 0zel sartlar konulabilir.

1.3. FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI
Sigortanin Mevzuu ve Sumulu

Madde 1

Isbu police, asa§idaki sartlar dairesinde, sigortaliyr sigorta
miiddeti icinde maruz kalacagi kazalarin neticelerine karsi
temin eder.

Madde 2

Bu policedeki kaza tabirinden maksat ani ve harici bir
hadisenin tesiri ile sigortalinin iradesi disinda 6lim veya
cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3

Asagidaki hallerde kaza sayilir
a. Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden
gazlarin teneffiisiinden,
b. Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adele ve
sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasindan,
c. Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule gelen
zehirlenmelerden,

d. Isirlma neticesinde meydana gelen
mitevellit vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 4

Asagidaki haller kaza sayllmaz

a. Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi
bir halin,

b. Sigortanin stimulline giren bir kaza neticesinde vukua
gelmedigi takdirde suhunetin, donma, giines carpmasi
ve konjestion gibi tesirlerinin,

c. Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin
veya intihara tesebbsiin,

d. Asikar sarhoslugun, sigortanin siimuliine giren bir
kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu madde
kullanmanin, ila¢ ve zararli madde almanin,

e. Sigortanin stimuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi
cerrahi miidahalenin (ameliyatin) ve her tirli sua
tatbikinin, tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 5

Asagidaki haller sigortadan harictir

a. Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan,
ayaklanma veya bunlardan dogan ic kargasaliklar,

b. Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk
hareketlerine, kavgalara istirak,

c. Clirlim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbiis,

d. Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali
mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir bir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

e. 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri oOnlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan

kuduzdan,



miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak biitiin zararlar,

f. Nikleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
silah kullanimi veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
maddelerin aci§a ¢ikmasina neden olacak her tirli
saldiri ve sabotaj,

g. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve buna bagli sabotajlara katiimak,

Suda bogulmalar, sigortanin siimuliine giren bir
kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde sigortadan
harictir.

Madde 6

Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan
harictir.

a. Motorsiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve
bunlara binmek,

b. Actk deniz balik¢iligi ile slrek ve siirglin avlari,
yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yiiksek
daglarda avcllik,

c. Dadlara ve cumidiyelere tirmanma suretiyle yapilan
dagcilk, kar veya buz Uzerinde yapilan bilumum
sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi), cirit
oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gures, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile
agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel
spor hareketleri,

d. Her nevi spor miisabakalar ile siirat ve mukavemet
yarislari,

e. Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f. Deprem, sel, yanardag plskirmesi ve yer kaymasi,
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g. 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve
ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj
eylemlerine katilma hali haric olmak tzere, 3713 sayili
Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri
ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

Sigortanin Mulki Hududu
Madde 7

Isbu sigorta teminati Tiirkiye hudutlari disinda da caridir.

Teminat NeV'ileri
Madde 8

Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin on yiiziinde
belirtilmesi kaydiyla, asagida belirtilen vefat ve daimi
maluliyet teminatlarina ilave olarak, giindelik tazminat
ve tedavi masraflari teminatlarinin biri veya her ikisi
verilebilir

A.Vefat Teminati

isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina
sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede
gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine
odenir.

B. Daimi Maluliyet Teminati

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi
surette maliliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi
tedavinin sona ermesini ve daimi mallliyetin kati surette
tespitini miiteakip, daimi maldliyet sigorta bedeli asagida
munderic nispetler dahilinde kendisine ddenir.
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Cetvel Sigorta Bedelinin %
ki g6ziin tamamen kaybi 100

Iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100

Iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100

Bir kol veya bir el ile beraber bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi 100

Umumi felg 100

Sifa bulmaz akil hastaligi 100

Sag % Sol %

Kolun ve elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Basparmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi 30 25
Basparmak ile beraber sehadet parmagindangayri bir parmagin tamamen kaybi 25 20
Sehadet parmag ile beraber basparmaktangayri bir parmagin tamamen kaybi 20 15
Bas ve sehadet parmaklardan gayri ii¢ parmadin tamamen kaybi 25 20
Yalniz bagsparmadgin tamamen kaybi 20 15
Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz yliziik parmaginin tamamen kaybi 8 7
Yalniz kiiciik parmagin tamamen kaybi 7 6
Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi 50

Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi 40

Bir ayagin tamamen kaybi 40

Bir ayagin -biitiin parmaklar dahil- kismen kesilmesi 30

Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi 30

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20

Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15

Bir ayak basparmadginin tamamen kaybi 8

Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30

Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20

Kirillan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15

Bir goziin tamamen kaybi veya iki goziin riyet kudretinin yari yariya kaybi 25

Her iki kulagin tamamen sagiriigi 40

Bir kulagin tamamen sagirligi 10

Kirilan alt cenenin iyi kaynamamasi 25

Amudi fikarinin bariz inhina ile miiterafik hareketsizligi 30

Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikligi 10
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Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan malliliyetlerin
nispeti, daha az vahim olsalar bile, bunlarin ehemmiyet
derecelerine gore de cetvelde yazili nispetlere kiyasen
tayin olunur.

Daimi mal(liyet nispetlerinin tayininde sigortalinin meslek
ve sanati nazari itibare alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o uzvun veya
uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife gérmemesini
ve kullaniimamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen hicbir surette vazife goéremeyen
ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi
tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen maldl bulunan bir uzvun veya
bir uzuv kisminin mallliyet nispeti kaza sebebiyle arttii
takdirde tazminat kazadan evvelki nispet ile sonraki nispet
arasindaki farka gore hesaplanir.

Ayni kazadan dolayr muhtelif uzuvlarda veya uzuv
kisimlarinda meydana gelen maldliyetler icin ayri ayri
hesap edilecek tazminatin yeklnu policede gdsterilen
mebladl gecemez.

Sigortal solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve
sol el icin tayin olunan nispetler makisen tatbik olunur.

C. Gindelik Tazminat

Sigortall, kaza neticesinde muvakkaten calisamayacak
duruma duserse, kendisine policede vyazili glndelik
tazminat ddenir.

Sigortal, kismen calisabilecek durumda bulundugu veya
bilahare kismen calisabilecek duruma geldigi takdirde, o
tarihten itibaren giindelik tazminat yariya indirilir.

isbu tazminat tibbi tedavinin basladi§i giinden, sigortalinin
iyileserek calisabilecek duruma geldigi giine kadar 6denir.
Ancak bu middet 200 giinii gecemez.

D. Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu
policede ayrica tasrih edilmis olmasi sartiyle sigortaci,
kaza glininden itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis
doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo, masaj, hastahane
ve diger tedavi masraflarini (nakil tcretleri haric) policede
bu teminat icin tespit olunan meblaga kadar oder.

Tabii veya suni sabit dislere kaza neticesinde ariz olan
hasarlarin protez masraflari tedavi masraflari miemmen
meblaginin azami %10'una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflari icin, sigortalinin calistigi miessese
veya kanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki tediyeler
sigortacinin ddeyeceqi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miteaddit sigortacilar tarafindan
temin edilmis olunmasi halinde bu masraflar sigortacilar
arasinda, teminatlari nispetinde paylasilir.

Sigortaci odedigi tedavi masraflari dolayisiyle mesul
clncl sahislara karsi tediye ettigi meblag kadar
sigortalinin yerine kaim olur.
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Teminat NeV'ilerinin ictimal
Madde 9

Bir kaza, vefat ve daimi mallliyet tazminatina ayni
zamanda hak kazandirmaz. Ancak, daimi maldliyet

tazminati almis bulunan sigortali; kazanin vukuu tarihinden
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat
ettigi takdirde hak sahiplerine, sigortaliya ddenmis bulunan
daimi malliliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki
fark odenir.

Glndelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi
maldliyet tazminatindan indirilmez.

Kazanin Neticesini Agirlastiran Haller
Madde 10

Bir kaza sonunda husule gelen neticeler kazadan evvel
mevcut olan veya sonradan meydana gelen ve her halde
kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkiilatin
bozukluga veya sigortalinin kusuru neticesinde tedavinin
kifayetsiz, yanlis veya fena yapilmis olmasi sebebiyle
vehamet kesbederse,ddenmesi icap eden tazminat miktari
husule gelmis olan neticeye gore hesap edilmeyip, ayni
kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin
tam ve fenni bir surette yapilmis olmasi sartiyle tevlit
edebilecedi neticeye gore tayin edilir.

Sigorta Ettirenin Beyan Mikellefiyeti
Madde 11

Isbu mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak
aktedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda
kendisine sorulan suallere dogru cevap vermek ve
sigortanin mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine
muessir olabilecek hususattan kendisince bilinenleri de
beyan etmekle miikelleftir.

Sigorta ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin
edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykiri veya
noksan beyanda bulunmussa:

a. Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta
Policesi hiikiimsizdir.

b. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde sigortaci,
rizikonun agirhgr ile mitenasip prim farkini almak
suretiyle sigorta policesini yUrirlikte tutmak veya
feshetmek siklarindan birini secer. Feshi sikkini sectigi
takdirde keyfiyeti, ittila tarihinden itibaren bir ay icinde
sigortaliya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi
tarihten itibaren 15 giin sonra dgleyin saat 12.00'de
sigorta sona erer ve islemeyen sigorta middetine
ait prim iade olunur. Miiddetinde kullanilmayan fesih
hakki duser. Hakikate aykiri veya noksan beyan
halleri hasarin vukuundan sonra 6grenilirse, sigorta
ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,
kastl bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle,
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nispet
dairesinde tazminattan indirme yapilir.
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Rizikonun Degismesi
Madde 12

Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya policenin hususi
sartlar icine dercedilmis bulunan hususlarda sigorta
middeti icinde vuku bulacak bilcimle degisiklikleri
-bilhassa meslek ve mesquliyet tebeddild, korlik ve
sagirlik halleriyle sar'a, kismi veya tam felc, verem, akil
ve sinir hastaliklari gibi- sigortaciya yazili olarak derhal
ihbarla mikelleftir.

Dedisiklikler rizikoyu adirlastirici mahiyette olup da

Sigortaciya en gec sekiz glin icinde bildirilmis ise, Sigortacl:

a.ya munzam bir prim almak suretiyle sigortanin
devamini kabul eder.

b. veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8
gun icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta feshin yazili olarak ihbariyle sona erer
ve islemeyecek giinlere ait prim, giin esasina gore, iade
olunur. Fesih hakkinin miiddetinde kullanilmamasi halinde
sigortanin hiikm{ devam eder.

Sigorta ettiren dedisiklik keyfiyetini Sigortaciya ihbar
etmedigi halde dahi Sigortaci, vaki degisikligi 6grendikten
sonra 8 glin icinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta
primini tahsil etmek gibi sigortanin hikminin devamina
razi oldugunu gdsterir bir harekette bulunursa fesih hakki
diser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini
Sigortali da kullanabilir. Bu takdirde mukavele feshin
ihbariyle hiikimden diser ve islemeyecek giinlere ait
prim, kisa middetli sigorta esasina gore, iade edilir.

Dedisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin
indirilmesini icap ettirir ise degisikligin ihbari tarihinden
itibaren prim farki kisa miiddetli sigorta esasina gore iade
edilir.

Bu madde mevzuu ihbar miikellefiyeti yerine getirilmedigi
ve dedgisiklik rizikoyu adirlastirict mahiyette oldugu
takdirde Sigortaci, rizikonun tahakkuku halinde mesul
olmaz. Meger ki, tehlike agirlasmasi ile tahakkuk eden
riziko arasinda bir illiyet rabitasi bulunmaya.

Rizikonun  Gergeklesmesi Halinde Sigorta
Ettirenin Vecibeleri
Madde 13

A. Rizikonun Gergeklestiginin ihbari

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gerceklestigini
0grendikleri tarihten itibaren bes giin icinde keyfiyeti
Sigortaciya yaz! ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezk{r ihbarda kazanin
yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve ayrica tedaviyi
yapan doktordan kazanin tevlit etti§i durum ile bunun
muhtemel neticelerini mibeyyin bir rapor istihsal ederek
Sigortaciya gondermekle mikelleftir.

B. Tedaviye Baslama ve Luzumlu Tedbirleri Alma
Kazayr miiteakip derhal bir doktor cagirilarak gereken

tedaviye baslanmasi ve kazazedenin iyilesmesi icin icap
eden bilciimle tedbirlerin alinmasi mesruttur.
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Sigortact her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi
durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene
ve kontrollarin yapilmasina miisaade edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda Sigortacinin
tabibi tarafindan yapilacak tavsiyelere ve verilecek
direktiflere riayet de sarttir.

Yukaridaki (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen
vecibeler,

a. Kasten yerine getirilmedigi takdirde policeden dogan
haklar zayi olur.

b. Kusur neticesinde yerine getirilmedigi ve bu sebeple
kaza neticeleri agirlastig takdirde sigortaci agirlasan
kisimdan mesul olmaz.

C. Lizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticelerive tediyesi
gereken meblagin tespiti ile ilgili olarak Sigortacinin
isteyecegi lizumlu vesaiki tevdi etmekle mikelleftir.

RizikonunGerceklesmesiniMiteakipMukavelenin
Durumu
Madde 14

Sigortaciveyasigorta ettiren tazminat tediyesini gerektiren
bir kazay! miiteakip sigorta mukavelesini islememis giinler
icin fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye
edildigi giinden sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi Sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih
ihbarinin postaya verildigi tarihten itibaren onbes giin
sonra dgleyin saat 12.00'de sona erer ve islememis giinlerin
primleri, giin esasina gore Sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi Sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta
feshin ihbariyle hikiimden diiser ve islememis giinlere ait
primler iade olunmaz.

Tazminatin Tespit Sekli
Madde 15

1. Bu police geregince Odenecek tazminatin miktari
evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tespit olunur.

2. Taraflar uyusamadiklar takdirde tazminat miktari
gerek vefat, daimi mallliyet ve calismaktan
muvakkaten mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse
maldliyetin derecesi ve giindelik tazminat veya tedavi
masraflari gibi tazminat miktarinin tespitine muessir
maddi unsurlar gz oniinde bulundurulmak suretiyle
hakem bilirkisi marifetiyle tespit edilir.

a. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkigisini
tayin ve irae ve bu iki hakem bilirkisi tespit
muamelesine baslamadan evvel, uyusamadiklari
hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi icin
ve selahiyeti buna minhasir olmak (zere
tayinlerinden en gec yedi gin icinde Uclincd bir
hakem bilirkisi secerler.

b. Taraflardan biri diger tarafca yapilan tebligden
itibaren 15 giin icinde hakem bilirkisi tayin
etmezse, veyahut taraflarin hakem bilirkisileri
dctnct hakem bilirkisinin intihabr hususunda 7
gin zarfinda ittifak edemezlerse ikinci tarafin



hakem bilirkisi veya {ciincli hakem bilirkisi
ilk miracaatta bulunan tarafin talebi Uzerine,
19'uncu madde geredince selahiyetli mahkeme
tarafindan tayin edilir.

¢. Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat
ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi vazifesinin
intacina kadar selahiyetli kalr.

d. Hakem bilirkisilerden birinin vefati, istifas
veya reddi halinde yenisini tayin selahiyetli,
hakem bilirkisisi vefat veya istifa etmis veya
reddedilmis olan tarafa aittir. Ugiinci hakem
bilirkisinin vefatl, istifasi veya reddi halinde de
yenisinin intihabi selahiyeti evvelemirde taraf
hakem bilirkisilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve
(b) bendleri hiikiimleri dairesinde kullanilir.

e. Taraflar uyustuklari takdirde tespit muamelesini
tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

f. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisinin ticret
ve masraflarini dder dglinci hakem bilirkisinin
veya tek hakem bilirkisinin tcret ve masraflari
taraflar arasinda yari yariya taksim olunur.

g. Hakem bilirkisi heyeti veya hakem bilirkisi
tetkikatini icrada Hukuk Usuli Mahkemeleri
Kanunu'nun hiikiimleri ile bagli olmayip mutlak
surette serbesttir.

h. Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usulii
Mahkemeleri Kanunu'ndaki hakem kararlarina ait
itiraz sebeplerine istinaden veya kararin asikar
bir suretle fenne veya hisniiniyet kaidelerine
aykiri olmasi halinde kararin tebligi tarihinden
itibaren 15 glin icersinde selahiyetli Asliye
Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3. Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin
vereceqi karar taraflar icin kat'i nihai mahiyeti haizdir.

4. Tazminat miktar1 taraflar arasinda uyusularak veya
hakem bilirkisiler tarafindan tespit edilmedikce
tazminatin  ddenmesi icin sigortacidan bir glna
mutalebatta bulunulamaz.

Sigorta  Priminin  Odenmesi,  Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerrudu

Madde 16

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle ddenmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat d6denmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ddenmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide distigu tarihi takip eden 30 giin icinde de
0demedigi taktirde sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
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baslayacaginin kararlastinldigi  hallerde, bu bir ayhk
stirenin ilk onbes giinlinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle ©odenmesi kararlastirildigi  takdirde,
taksitlerin kesin odeme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuglari police Gizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police iizerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmig olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade gini bitimine kadar ddemedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distGgi tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin  durdugu siire
icinde prim borcunun ddenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
sayildigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi slireye tekabiil eden prim giin esasi iizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

idare Masraflari ile Vergi, Resim ve Harglar
Madde 17

Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye miteallik
olarak halen mevcut veya ilerde vaz olunacak vergi, resim
ve harclarla policede gdsterilen idare masrafi Sigorta
ettirene attir.

lkametgah
Madde 18

Sigortacinin akdinde Sigorta ettiren tarafindan beyan
edilen ikametgah adresi policeye dercedilir. Sigorta ettiren
ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhiitli
mektupla Sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde
Sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin Sigorta ettirene
ulagsmamis olmasindan dogacak biitlin neticelerden Sigorta
ettiren mesuldur.

Selahiyetli Mahkeme
Madde 19

Selahiyetli mahkeme, davanin Sigorta ettiren tarafindan
ikamesi halinde Sigortacinin merkezinin veya policeyi
tanzim eden acentenin Sigortaci tarafindan ikame edilmesi
halinde ise Sigorta ettirenin 18'inci maddede zikri gecen
ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.

Mururu Zaman
Madde 20

Sigorta mukavelesinden dogan biitiin mutalebeler iki yilda
miiruru zamana ugrar.
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1.4. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI GENEL
SARTLARI

A. Sigorta Korumasi
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sozlesme ile sigortac; sigortalinin taraf oldugu ve bu
sozlesmeyle saptanan konular kapsamindaki sozlesmeler
ya da mevzuattan dogan hak ve yikimldlkleriyle ilgisi
olan hukuksal uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama
usulleri cercevesinde giderilmesinde hukuksal cikarlarinin
korunmasi icin yapiimasi gereken gider ve diger edimleri
dstlenir.

A.2. Sigortanin Kapsami

Bu sozlesme ile sigortaliya policede gdsterilecek olan
asagidaki hallerden biri veya birkacl ya da butlind igin
hukuksal koruma saglanabilir.

2.1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma

Sigortaci, policede belirtilen motorlu araclarin maliki,
isleteni, kiracisi ve sair zilyedi durumundaki sigortaliya
koruma saglar.

2.1.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta korumasi
vardir:

1. Yasal ve cezai sorumluluk kurallari cercevesinde
policede gdsterilen motorlu aracla baglantili olarak,
borclar  hukukuna tabi sozlesmeler haricinde
dodabilecek uyusmazlklar,

2. Slriici belgesi izninin kisitlanmasi, kaldiriimasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili olarak kamu kuruluslarina
yapilan itirazlara iliskin islemler ile idare
mahkemelerinde acilan davalarda hukuksal cikarlarin
korunmasinda dogabilecek uyusmazliklar.

2.1.2. Asagidaki uyusmazliklar ek sozlesme ile teminat
kapsamina alinabilir:

1. Policede gosterilen arac ile ilgili bor¢lar hukukuna tabi
sozlesmelerden dogan uyusmazliklar,

2. Sigortalinin kamuya acik trafikte bisiklet siriicisd,
yaya veya baska bir aracta yolcu sifatindan dogabilecek
uyusmazliklar,

3. lddia veya yarismalara katlma sonucunda veya
bunlara hazirlik denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.1.3. Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma asagidaki
haller i¢in koruma saglamaz:

1. Rizikonun gerceklestigi anda siriictye ylklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
iizere, sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisinin uyusturucu, keyif verici maddeler veya alkolli
icki almis olmasi nedeniyle giivenli siirme yetenegini
kaybetmis olarak araci kullanmasindan ve bu nedenlerle
meydana  gelen kazalardan dodan uyusmazliklar
(givenli siirme yeteneginin saptanmasinda alkolli
ickilerin etki dereceleri ve kandaki miktarlarinin tespit
edilmesine iliskin mevzuat dikkate alinir),

2. Tescil belgesi olmayan aracin neden oldugu zararlardan
dogan uyusmazliklar,
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3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
Uzere, strictnln kurallara uygun bir suriici belgesi
veya ara¢ kullanma yetkisinin bulunmadigi durumlarda
meydana gelen kazalardan dodan talepler,

4. Strtcl Hukuksal Koruma Sigortasi ile teminat altina
alinan hallerden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.1.4. Sigortalinin motorlu araclarla ilgili mesleki faaliyeti
nedeniyle isleten sifatina bagh olarak bu sigortayi
yaptirmasi durumunda, policede belirtilecek belli bir sayiya
kadar araclarin policede belirtilmesi sarti aranmadan
yed'indeki tiim araclardan dolayi hukuksal koruma saglanir.

2.1.5. Policede belirlenen ara¢ devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumas,
sigortalinin o tarihe kadar policede gdsterilen tasitinin
yerini alan baska bir aractan dolayr devam eder. Policede
belirlenen arac ile ilgili sézlesmelerden dogan hukuksal
cikarlarin korunmasina bagh olarak sigorta korumasinin
verildigi  durumlarda, sigorta korumasi sigorta siiresi
icinde policede gosterilen aracin yerine gecen aracin
edinilmesine iligkin sdzlesmeyi de kapsar.

2.2. Slrici Hukuksal Korumasi

Bu genel sartlarda yer alan siriictiden bir araci kullanan
kisi anlasilir.

Sigortac sigortaliya, policede gosterilen kendisi veya
baskasl adina tescilli araclari sozlesme veya hukuki
statiisli geregi siiriicli olarak kullanmasindan dogabilecek
uyusmazliklar i¢in hukuksal koruma saglar.

2.2.1. AsaGidaki uyusmazliklar icin sigorta korumasi
vardir:

1. Cezai ve vyasal sorumluluk kurallari cercevesinde
sigortalinin siriicii sifatindan dogan uyusmazliklar,

2. Surticti belgesi izninin kisitlanmasi, kaldiriimasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili uyusmazliklar.

2.2.2. Asagidaki haller ve uyusmazliklar, ek sozlesme ile
teminat kapsami icine alinabilir:

1. Sigortalinin bisiklet striiclist, yaya veya yolcu sifatiyla
hukuksal ¢ikarlarinin korunmasi,

2. Iddia ve yarislara katiima sonucu veya bunlara hazirlik
denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.2.3. Surlict Hukuksal Korumasi asagidaki haller icin

koruma saglamaz:

1. Rizikonun  gerceklestigi  sirlicliye  yiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
izere, strictnln uyusturucu, keyif verici maddeler
veya alkollii icki almis olmasi nedeniyle glvenli sirme
yetenegini kaybetmis olarak araci kullanmasindan
ve bu nedenle meydana gelen kazalardan dogan
uyusmazliklar — (givenli sirme  yeteneginin
saptanmasinda alkollli ickilerin etki dereceleri ve
kandaki miktarlarin tespit edilmesine iliskin mevzuat
dikkate alinir).

2. Sigortalinin policede gosterilen aracin maliki, isleteni,
kiracisi ve sair zilyedi olarak sirictsi oldugu
durumlardan dogan uyusmazliklar,



3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadi§i haller hari¢ olmak
Uzere, strictnln kurallara uygun bir striici belgesi
veya ara¢ kullanma yetkisinin bulunmadigi durumlarda
meydana gelen kazalardan dogan talepler.

2.2.4. Sigortal araliksiz olarak en az alti ay sire ile
stiriicii olarak yola cikamayacagi durumlarda sozlesmeyi
feshedebilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen stirenin primi
giin esasi dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

2.2.5. Policede belirtilen arac devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumasi o
tarihe kadar policede gosterilen tasitinin yerini alan baska
bir aractan dolayi devam eder.

2.2.6. Isletmelerin mesleki calisma alanlari ile sinirli olmak
tzere sdrlcdleri icin grup seklinde sigorta sozlesmesi
yaptirmalari halinde isletme ise yeni giren sirtctstni
ise baslama tarihinden itibaren bir ay icinde sigortaciya
bildirmek zorundadir. Sigorta ettiren, stiriicistiniin sigorta
sozlesmesi yapildiktan sonra ise alindigini ve bildirim
stiresi gecmeden rizikonun dogdugunu kanitlarsa koruma
vardir.

2.3. Tasinmaz Mala Bagl Hukuksal Koruma

Sigortac sigortaliya, policede gdsterilen tasinmaz malin
tamaminin veya bir bdliminin policede gosterilmek
kaydiyla kiralayani, kiracisi veya ayni hak sahibi
sifatlarindan biri veya hepsine bagh olarak dodabilecek
uyusmazhklar icin koruma saglar.

2.4. Kisi - Aile Hukuksal Korumasi

Sigortaci bu sozlesme ile, sigorta ettiren ve policede aclkca
belirtilmis olan diger aile fertleri yahut birlikte yasadig
kimselere asagida belirtilen esaslar dahilinde hukuksal
koruma saglamayi temin eder.

2.4.1. Asagidaki konular kapsamindaki uyusmazliklar Kisi/
Aile Hukuksal Korumasina dahildir:

1. Sigortalinin, yasal sorumluluk kurallari nedeniyle
muhatabi oldugu tazminat istemlerinden kaynaklanan
uyusmazliklar,

2. Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykiri gelmekle suclanmasi ya da bu amacla yapilan
cezai kovusturma sebebiyle maruz kaldigi islemler;
sahsi ceza davasi agmasi ya da a¢limig ceza davalarina
mudahil olarak katilmasi,

3. Isci - isveren bireysel is iliskileri ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sosyal glvenlik kurumlari ve bu amacla kurulmus
sandik ve vakiflar ile olan uyusmazliklar,

5. Bir yillik sigorta déneminde en cok iki kez olmak Gzere
aile ve miras hukukuna iliskin olup sigortalinin hukuki
durumunu etkileyecek ve hukuki bilgi gerektiren
olaylar hakkinda sigortalinin kendi sececegi bir
avukata danismasi.

2.4.2. Asagidaki konular kapsamindaki uyusmazliklar ek
sozlesmeyle Kisi/Aile Hukuksal Korumasina dahil edilebilir:

1. Yasal sorumluluk kurallarindan kaynaklanan ve bu
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genel sartlarin 2.4.1. maddesinin 1bendi kapsami
disinda kalan uyusmazliklar,

2. Tuketici haklarinin korunmasina dair mevzuatla ilgili
olup sigortalinin taraf olarak tiiketici konumunda
bulundugu uyusmazliklar,

3. Akdi borg iliskileri ve menkul mallara iligkin ayni haklar
ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sigortalinin, kamu gorevlisi olarak, bagh bulundugu
idareden olan taleplerinden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.4.3. AsaQidaki uyusmazliklar  Kisi/Aile  Hukuksal
Korumasinin kapsami disindadir:

1. Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma Sigortasi
ve Sirlici Hukuksal Koruma Sigortasi ile koruma
saglanabilecek uyusmazliklar ile bu genel sartta soz
konusu sigorta teminatlarinin kapsami disinda oldugu
ongorilen uyusmazliklar,

2. Tasinmaz Mallara Baglh Hukuksal Koruma Sigortasi
kapsaminda olan uyusmazliklar.

A.3. Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil
Edilebilecek Hususlar

Asagidaki konulardan dogan uyusmazliklar sigorta
teminatinin disindadir. Ancak, ek sdzlesme ile teminat
kapsami icine alinabilir:
1. Tlzel  kisilerin
uyusmazliklar,

2. Kanunlarin yapiimasina izin verdi§i sansa bagli
sozlesmeler,

. Aile ve miras hukuku,
. insaat sozlesmeleri,
. Maden, tas ocaklari ve orman hukuku ile ilgili isler,
. Vergi ve kamu alacaklarindan dogan islemler,
. GUmriik hukuku ile ilgili islemler,
. Gekismesiz yargiya iligkin konular,
9. Uluslararasi yargi yollarina basvuru,
10.iflas ve konkardato ile ilgili islemler,
11. Teminat diginda ve iginde yer alan hususlar haricindeki
diger hususlardan dogan uyusmazliklar.
A.4. Teminat Kapsamina Giren Giderler
Bu genel sartlarla 6ngdriilen hallerden dogmak kaydiyla
asagidaki giderler sigorta kapsami icindedir:

1. Yargilama, icra, uyusmaziigin dava yolu ile ¢éziimiinde
harcanacak olan tutari gecmemek {zere tahkim
nedeniyle doGabilecek giderler, temyiz, karar diizeltme
giderleri ve avukathk asgari Gcret tarifesinden daha
az olmamak kaydiyla policede belirlenen avukatlik
ile damsmanhk asgari Gcret tarifesinden daha az
olmamak kaydiyla policede belirlenen danismanlik ve
hakem dcretleri ile teminatla salivermede policede dst
siniri belirlenen teminat akgesi,

2. Faydasiz kalmis olsa bile sigortali tarafindan zarari
onlemek, azaltmak veya hafifletmek amaciyla alinan
tedbirlerden dogan giderler,

3. Sigortali ve birlikte sigortalanmis kisiler icin, her

yasal  temsilcileri  arasindaki
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olayda policede belirtilen Tst sinir gecerlidir. Zaman ve
neden bakimindan birbirine bagl birden ¢ok rizikoya
dayanan edimler icin de ayni st sinir uygulanir.

A.5. Teminat Disinda Kalan Giderler

Sigortaci asagidaki giderleri karsilamaz:

1. Uyusmazliklarin dava icinde veya disinda sulh yoluyla
halledilmesi sonucu, sigortalinin Gstlendigi giderlerden,
her iki tarafin yapmis oldugu masrafin yarisini asan
kisml,

2. Uyusmazhigin sigortalinin hukuka aykiri ve kasith bir
hareketinden dogdugu hallerde yapilan giderlerden,
dava konusunun sigortall aleyhine sonuclanan
bélimiine tekabiil eden kisim,

3. Daha Once ayri doneme rastlayan sigortall adina
yapilmis baska sigortalarin ayni olay nedeniyle teminat
altina almis oldugu giderler,

4. Sigorta korumasina girmeyen bir olayin karsi dava
veya takas olarak ileri stirtilmesi nedeniyle sigortaliya
yiklenilen giderler,

5. Sigortalinin  policede gdsterilen
(muafiyet) diisen giderler.

A.6. Teminat Disinda Kalan Genel Haller

Asagidaki haller teminat disindadir:

1. Sozlesmenin yapiimasindan 6nce ve sona ermesinden
sonra gerceklesen bir rizikodan dogan uyusmazliklar,

2. Savas, her tirll savas olaylari, istila, yabanci diisman
hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun
olmasin), i¢savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
getirdigi inzibati ve askeri hareketlerle ilgili olaylardan
dodan uyusmazliklar,

3. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen
teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri sirasinda
meydana gelen olaylardan ve bunlari onlemek ve
etkilerini azaltmak (zere yetkili organlar tarafindan
yapilan miidahalelerden dogan uyusmazliklar,

4. Sigortali ile sigortaci arasindaki bitin uyusmazhklar,

5. Dogrudan veya dolayli olarak, niikleer reaktorlerin
neden oldugu hasarlar ile radyoaktif 1sinlarin neden
oldugu genetik hasarlarla ilgili olaylardan dogan
uyusmazliklar,

6. Birlikte sigortalanmis kisilerin - kendi aralarinda
veya sigorta ettiren ile sigortallar arasinda dogan
uyusmazhklar,

7. Rizikonun dogmasindan sonra sigortaliya devredilen
alacaktan dogan uyusmazliklar,

8. Ticaret hukukuna giren uyusmazliklar.

A.7.Hukuksal KorumaninKasitlaislenen Suclarda
Ortadan Kalkmasi

Sigortalinin kasten isledigi iddia olunan bir suc dolayisiyla
hukuksal koruma, sigortalinin bu sucu kasten isledigine
iliskin mahkeme kararinin kesinlesmesiyle gecmise etkili
olarak ortadan kalkar. Bu durumda sigortaci daha evvelden
basari sansinin bulundugunu kabul ederek korumayi

katihm payina
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ustlenmis olsa dahi hikmiin kesinlesmesine kadar bu
uyusmazlik geregi yaptigi tim giderleri, ddemelerin
yapildigi tarihten isleyecek gecikme faiziyle sigortalidan
isteyebilir.

A.8. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta, Turkiye sinirlari icinde gerceklesen rizikolar
icin gecerlidir. Sigorta korumasi, sinirlarinin policede
gosterilmesi kaydiyla Tirkiye sinirlari disinda gerceklesen
rizikolari kapsamak Uzere genisletilebilir.

A.9. Muafiyetler

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir
yizdesine kadar olan miktarlarin sigortaci tarafindan
tazmin edilmeyecedi kararlastiriabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlari veya tutarlari
policede belirtilir.

A.10. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde aksi kararlastirilmadikca, Turkiye saatiyle
0gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00" de sona
erer.

B. Riziko ve Tazminat
B.1. Rizikonun Gerceklesmesi

Hukuksal Koruma Sigortasinin uygulanmasi acisindan

riziko;

- Sigortalinin ileri siirecegi tazminat istemlerinde,
tazminat talebine konu teskil eden zararin gerceklestigi
anda,

- Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykirilikla suclandigi hallerde, sigortalinin s6z konusu
hitkimlere aykiri davrandigi ya da davranmaya
basladi§i varsayilan anda,

- Bunun disinda kalan tim hallerde ise sigortalinin ya
da uyusmazlikla ilgili diger kisi veya kisilerin, objektif
ve subjektif yukumltltklerini ihlal ettigi, ihlal etmis
sayildigi yahut ihlal ettigi varsayilan anda,

gerceklesmis sayilr.

B.2. Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortaliya
Diisen Yukumlulikler

2.1. Sigortali;

1. Sigortaciya, rizikonun ogrenilmesinden itibaren bes
is glnl icinde bildirmek ve riziko ile ilgili bitln
bilgileri gecikmeden eksiksiz ve gercege uygun olarak
vermek, delil ve belgeleri beyan etmek, sigortacinin
bu yoldaki onerilerini dikkate almak, hak koruyucu
islemleri zamaninda yapmak, rizikoya iliskin belgeleri
zamaninda vermek,

2. Avukata vekalet verilmesi durumunda avukata olayin
meydana gelisi ve gidisati hakkinda tam ve dogru
bilgiler vermek, delilleri aciklamak ve gerekli belgeleri
saglamak,

3. Dava acildi§inda, sigortaciya davanin durumu ile ilgili
gereken bilgileri vermek ve bundan sonraki safhalar
icin lehine karar verilmesi icin azami ¢cabayi gostermek,



4. Cikarlarini onemli 6lciide zedelemiyorsa, kismi dava
acmak, baskaca yasal yollara basvurmak gibi gider
dogurucu Onlemlerin alinmasinda sigortaciya da
danismak ve gereksiz yere giderlerin yiikselmesinden
kacinmak,

5. Yapilan veya yapilacak olan masraflarla ilgili tiim
belgeleri sigortaciya gecikmeden vermek,

6. Ayni rizikolara karsl baska sigorta sdzlesmeleri varsa
bunlari sigortaciya bildirmek,

7. Sigorta sirketinden alinan ve masraf olarak kullanilacak
sigorta bedellerini amaca uygun olarak kullanmak,
zorundadir.

2.2. Sigortall, bu maddedeki yikimlilikleri yerine
getirmez ve bunun sonucunda zarar miktarinda bir artis
olursa, sigortacinin 0Odeyecegi tazminattan, kusurun
agirhgina gore, bu surette artan kisim indirilir. Ayrica,
B.2.1.7. maddesine aykirilik halinde sigortaliya ddenmis
olan bedeller sigortaciya geri verilir.

B.3. Basari Sansinin Degerlendirilmesi ve Sigorta
Korumasinin Reddi

Sigortaci, sigortaliya ait hukuksal cikarlarin gozetiminde,
yeterli basari sansinin bulunmadigi goriisiinde ise edimini
yerine getirmeyi reddedebilir. Bu durum sigortaliya hak
kaybina neden olmadan, en kisa zamanda ve gerekceleriyle
yazil olarak bildirilir. Ancak sigortali hakkinda bir sug
isnadinda bulunulmasi yahut bu amacla hazirlik tahkikatina
baslanmasi halinde sigortaci, basari sansinin bulunmadigini
iddia edemez. Su kadar ki, sigortali aleyhinde kasten
islenen bir suca dair kamu davasi acilmasindan itibaren,
sigortaci basari sansinin bulunmadigi iddiasiyla edimini
yerine getirmekten imtina edebilir.

Sigortacl, hukuksal cikarlarin gozetiminde, yeterli basari
sansinin bulunmadigi goriisi ile korumayr reddederse,
bu karari kabul etmeyen sigortali ihtilafin mistereken
tayin edilen hakem vyolu ile veya misterek hakemde
anlasamadiklari taktirde bu sézlesmenin yapildigi yerdeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkeme tarafindan
secilen hakem yolu ile halledilmesini isteyebilir. Bu
durumda hakem hak kaybina neden olmayacak en kisa
stire icinde gortstnl bildirmek zorundadir. Hakemin de
korumay! reddetmesi durumunda sigortall uyusmazlik
konusu ile ilgili olarak gerekli islemleri yapmakta veya bu
islemlere devam etmekte serbesttir.

Sigortacinin basari sansi bulunmadigi gerekcesiyle edimini
yerine getirmeyi reddetmesi durumunda sigorta ettirenin
sozlesmeyi feshetme hakki vardir. Bu durumda feshin
hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin primi gin
esas! zerinden hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri
verilir.

Hakemin sigortali lehine karar vermesi halinde hakemlik
tcreti ve masraflar sigortaciya aittir. Aksi halde bu
masraflar bolundr.

B.4. Avukatin Secimi

Sigortall, avukatini kendisi secer. Sigortaci, sigortaliya
avukatin - secimi  konusunda herhangi bir oneride

'tl'afik
bulunamaz.

B.5. Yargilama Disi islerde Sigortacinin Yardimi

Sigortaci uyusmazlik halinde, yargilama disi islerde
sigortalinin yaziliistemi tizerine, gerekli yardimlari istlenir.

B.6. Sigortalinin Oliimii

Sigorta korumasi, sigortalinin sagliginda kendisinin actigi
ve aleyhine acilmis davalar ve icra takipleri ile sigortalinin
oliminden 6nce meydana gelen olaylardan dogan hak
ve bor¢ dodurucu olaylar nedeniyle mirascilarin acacag
dava ve takipler ve mirascilar aleyhine acilacak dava ve
takipler ile sigortalinin 6limine neden olan olay nedeniyle
mirascilarin acacagl dava ve takipler icin mirascilar lehine
devam eder.

B.7. Olaganustu Fesih Bildirimi

Sigorta siresi ve herhaltikarda bir yil icinde, gecerli ve
teminat kapsami icinde en az {i¢ ayri uyusmazlik nedeniyle
hukuksal koruma talebiyle karsilasan sigortaci sozlesmeyi
feshedebilir. Ancak, fesih halinde sigortalinin sdzlesmenin
devami sirasinda meydana gelen rizikolara iliskin olarak
dogmus ya da ileride dogacak haklari saklidir.

Sigortaci  fesih  hakkini  tazminati ddemeden
kullanabilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin primi
gun esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

B.8. Temlik ve Giderlerin Tazmini

1. Nedeni ve tutari kesin bir bicimde belirlenmemis
sigorta konusu istemler, sigortaci tarafindan yazil
olarak onaylanmadikca temlik edilemez.

2. Sigortall, yapmasi gereken giderlerin  karsihgini
yapildigini veya yapilacagini belgeleyerek sigortacidan
alir. Istek durumunda sigortallya veya avukatina en az
ilk dava masraflari kadar avans verilir.

3. Aksi yazili olarak kararlastiriimadikca avukata
ait olmasi gereken vekalet Ucreti haric, sigortali
yararina hitkmedilecek mahkeme giderlerinin sigortali
tarafindan tahsili halinde, sigortali tahsil edilen
miktardan sigortacinin kendisi icin yapmis oldugu
giderleri sigortaciya oder.

4. Uyusmazhigin, sigortalinin kasith ve hukuka aykiri
bir hareketinden kaynaklandigi anlasilirsa, sigorta
tazminatindan dava konusunun sigortali aleyhine
hikmedilen kismina tekabiil eden ve bu sigorta
teminati kapsaminda olan giderler disilir. Bu genel
sartlarin, “Hukuksal korumanin kasitla islenen suclarda
ortadan kalkmasI” baslkh A.7. maddesi hiikmu sakhdir.

Sigortall, yukaridaki bentte belirtilen kisma tekabiil
eden giderleri, sigortaci tarafindan 6deme vyapilan
tarihten itibaren isleyecek faiziyle birlikte geri
vermekle ylkimluddr.

C. Cesitli Huklimler

C.1. Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin
Temerrudu

once
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Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en geg policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.

Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat 6denmedigi
taktirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastirildigi takdirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glnin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide distigu tarihi takip eden 30 giin icinde de
0demedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin sorumlulugunun
baslayacaginin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylik siirenin
ilk onbes giiniinde sigortacinin sorumlulugu devam eder.

Primintaksitle ddenmesikararlastirildigi taktirde, taksitlerin
kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde 6denmemesinin
sonuclari police tizerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta ettiren kimse,
kesin vadeleri police Gizerinde belirtilen ya da yazili olarak
kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birini
vade gilinii bitimine kadar 6demedigi taktirde temerriide
diiser. Sigorta ettiren, prim borcunu temerriide distiigi
tarihi takip eden 15 giin i¢inde 6demedigi taktirde sigorta
teminati durur. Rizikonun gerceklesmemesi kaydiyla,
teminatin durdugu siire icinde prim borcunun ddenmesi
halinde teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta
teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin icerisinde
prim borcunun 6denmemesi halinde, sigorta sézlesmesi
hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin  on ylziine vyaziimasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldi§i hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi slreye tekabll eden prim, kisa middet esas
zerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade
edilir.

Kisa middet esasinda, aylar itibariyle vyillik prime
uygulanacak oranlar, asagidaki tabloya islenmek suretiyle
sigorta ettirene bildirilir. Boyle bir bildirim yapilmadigi
taktirde primin fazlasi glin esasi {izerinden hesaplanir.

Birinci ayin bitimine kadar yillik primin %
ikinci ayin bitimine kadar yillik primin %
Uciincii ayin bitimine kadar yillik primin =~ %
Dordunc ayin bitimine kadar yillik primin - %
Besinci ayin bitimine kadar yillik primin -~ %
Altincr ayin bitimine kadar yillik primin %

C.2. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sozlesme
Yapildigi Sirada Beyan Yukimlullgu

1. Sigortaci, bu sozlesmeyi, sigortali veya sigorta
ettirenin teklifnamede, teklifname yoksa police ve
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eklerinde yazili sorulara verdigi cevaplara dayanarak
yapmistir.

2. Sigorta ettirenin veya sigortalinin beyani gercege
aykiri, yanhs veya eksik ise, sigortacinin sozlesmeyi
yapmamasini veya daha aQir sartlarla yapmasini
gerektirecek hallerde, sigortaci durumu &grendigi
tarihten itibaren bir ay icinde sézlesmeden cayabilir
veya sozlesmeyi yirrlikte tutarak ayni sire icinde
prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini
sekiz giniginde bildirmedigi taktirde sdzlesmeden
caylmis olur. Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi
nedeniyle sdzlesmeden cayilmasi, sigortacinin gercege
aykiri, yanlis veya eksik beyani 6grendigi tarihten
itibaren bir ayhk sure icinde s6z konusudur.

Sigorta ettiren kimsenin veya sigortalinin  kasith
davrandigi  anlasildigi  takdirde sigortact riziko
gerceklesmis olsa bile sozlesmeden cayabilir ve prime
hak kazanir.

3. Sigorta ettirenin veya sigortalinin kastinin bulunmadig
durumlarda riziko; sigortact durumu 6grenmeden 6nce
veya sigortacinin cayabilecegi veya feshedebilecegi
ya da caymanin veya feshin hikim ifade etmesi icin
gececek slirede gerceklesirse, sigortaci tazminati
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana gore oder.

4. Siiresinde kullaniimayan cayma ve prim farkini talep
etme hakki diser.

C.3.Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sigorta Suresi
Icinde Beyan Yukumluligu ve Sonuglari

Sozlesmenin  yapimasindan  sonra  teklifnamede,
teklifname yoksa police ve eklerinde belirtilen ve rizikoyu
etkileyebilecek hususlarda meydana gelen dedisiklikleri
sigorta ettiren sekiz giin icinde sigortaciya bildirmekle
yikimltdar.

Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra :

3.1. Dedisiklik sigortacinin sozlesmeyi yapmamasi veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise;
sigortacl, sekiz glin icinde sozlesmeyi fesheder veya prim
farkini talep etmek suretiyle sozlesmeyi yirirliukte tutar.
Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz
giin icinde bildirmedigi takdirde s6zlesme feshedilmis olur.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi
giin esas! dizerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diser.

Teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
bildirilen hususlarda meydana gelen degisiklikleri 6§renen
sigortaci, sigorta hikminin devamina razi oldugunu
gosteren bir harekette bulunursa fesih hakki diser.

3.2. Degisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az
prim uygulamasini gerektiren hallerden ise, sigortaci, bu
dedisikligin yapildigi tarihten s6zlesmenin sona ermesine
kadar gececek siire icin giin esasina gore hesap edilecek
prim farkini sigorta ettirene geri verir.



3.3. Sigortacinin bu sdzlesmeyi bu degisikliklere gore
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
hallerde;

a. Sigortaci durumu 6Grenmeden Once,
b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecedi siire icinde,

c. Fesih ihbarinin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde

riziko gerceklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen
prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
orana gore dder.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigorta ettiren ya da sigortall baska sigorta sirketleriyle
ayni rizikolara karsi ayni siireye rastlayan baska sigorta
sozlesmesi yapacak olursa bunu sigortacilara derhal
bildirmekle yUkimlidr.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin veya sigortalinin bildirimleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter eliyle veya taahhiitli mektupla

yapilr.

Sigortacinin  bildirimleri de sigorta ettirenin veya
sigortalinin policede gosterilen adresine veya bu adres
degismisse son bildirilen adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsili§i elden verilen mektup veya telgrafla
yapilan bildirimler de taahhiitli mektup hikmindedir.

C.6. Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler, bu sézlesmenin
yapilmasindan dolayi sigorta ettirene veya sigortaliya ait
olarak 6Grenecegi sirlarin sakli tutulmamasindan doGacak
zararlardan sorumludur.

C.7. Yetkili Mahkeme

Bu sigorta sdzlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle
sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerde,
sigortaci tarafindan acilacak davalarda ise davalinin
ikametgahinin ~ bulundugu vyerde ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir.

C.8.Zamanasimi

Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda
zamanasimina ugrar.

C.9. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak Ulzere ozel
sartlar konulabilir.
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2. KLOZLAR/OZEL SARTLAR

2.1. ANADOLU HIiZMET “TRAFIK"

Asagida icerigi aciklanan ve limitleri belirtilen kapsamlar,
policenizin bir teminati olmayip, siz Sayin Sigortahlarimizin
ihtiyac duymasi halinde sadlanacak hizmetlerdir. “Anadolu
Hizmet" telefon numaralarini arayarak talep edilmesi
halinde operatorlerimizce organize edilecek ve sizlere
sunulacaktir. Hizmet kapsamina giren harcamalarin
“Anadolu  Hizmet” operatorlerine  basvurulmaksizin
karsilanmasi halinde ilgili tutarlarin hasar olarak tarafiniza
geri 6denmesi imkani bulunmamaktadir.

2.1.1. TEMINATLARIN OZETi VE LIMITLER

2.1.1.1. Sigortali Aracin Teminatlari

Aracin cekilmesi/ 3.000 TL (Yilda 1 defa)

kurtariimasi

Arag kazasi sonucu
yaralanma durumunda
nakil

Web tabanli hasar én
tespit

Acil mesajlarin iletilmesi Limitsiz

Aracin ariza veya kaza sonucu hareketsiz kalmasi
durumunda, Sirket aracin en yakin tamirciye naklini
yilda toplam 1 adet ile sinirli olmak izere 3.000 TL limite
kadar temin edecektir. Bir karayolunda giderken aracin
devrilme veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz
kalmasi durumunda, mimkiin olabilen durumlarda
aracin kurtariimasi ve sonrasinda ¢ekilmesi veya yoluna
devam etmesi icin uygun bir yere konulmasi icin gerekli
organizasyon yilda toplam 1 adet ile sinirli olmak Ulzere
3.000 TL limite kadar saglanacaktir. Bu menfaat kapsaminda
aracin tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir meblag
odenmeyecektir.

Police vadesi icerisinde meydana gelen kaza veya ariza
durumlarinda sigortali aracin en yakin tamirciye nakli (her
bir kaza veya ariza bir olay sayilacaktir), sigortaliya 1 adet
cekme ve/veya 1adet kurtarma hizmeti sunulmasi suretiyle
saglanacaktir. Bu hizmetler icin bir olay (kaza veya ariza)
basina azami maliyet limiti 3.000 TL olacaktir ve bir
police vadesinde yalniz bir olay icin kullanilabilecektir. Bir
kaza veya ariza durumunda, sigortalinin bu hizmetlerden
yararlanabilme hakki asagidaki sekilde sinirhdir:

Sigortall, bir olay (kaza veya ariza) basina yalnizca
bir cekme hizmeti veya yalnizca bir kurtarma hizmeti
alabilir.

Alternatif olarak, sigortali bir olay (kaza veya ariza)
basina hem cekme hem de kurtarma hizmetlerinden
yararlanabilir.

Her iki durumda da toplam maliyetin azami limiti 3.000
TL olacaktir.

Her iki alternatif kullanimda police kapsamindaki tim
cekme/kurtarma hizmet teminati tiiketilmis olur.

1.500 TL (Yilda 1 defa)

Policede belirtilen sartlarla

33



t I‘afi k

2.1.1.2. Karsi Aracin Teminatlari

3.000 TL (Yilda 1 Kez)
3.000 TL (Yilda 1 Kez)

Karsi Aracin ¢ekilmesi

Karsi Aracin ving ile
kurtariimasi

Web tabanl hasar on
tespit uygulamasi

Policede belirtilen sartlarla

2.1.1.3. Bilgi ve Organizasyon Servisi
Turistik Bilgiler

Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Saglik kuruluslarr ile ilgili bilgiler

Ulasim araclari ile ilgili bilgiler

Doviz kurlari bilgileri

Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgi
Konaklama ile ilgili bilgiler

Kiilturel aktiviteler hakkinda bilgi

Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

Ozel giinler icin organizasyon

Yashlar ve cocuklar icin bakim hizmetleri
Terclime hizmetleri

Cicek gonderme hizmetleri

Diger bilgi hizmetleri

ONEMLI NOTLAR

Kaza durumunda nakil teminati yalnizca ikametgah
ili disinda gecerlidir. Diger hizmetler icin herhangi bir
kilometre kisitlamasi yoktur. Bu police ara¢ kazasi sonucu
meydana gelen durumlarda gecerlidir.

Asagidaki codrafi sinirlara tabi olarak, police teminatlari
iki bolimde verilir.

TEMINATLAR  COGRAFiI
SINIRLAR
BGItim 1 Sigortali/Karsi Tiim Tirkiye'de
Arac Teminatlari  gecerlidir.
Bolim 2 Bilgi ve Ttm Turkiye'de
Organizasyon gecerlidir.
Servisi
TANIMLAR
Sigortali Kisi

1. Trafik policesinin adina kesildigi aracin sahibi,

2. Eger yukaridakinden farkl ise Aracin Daimi Suriicisi
anlamindadir.

Daimi Suricu

Araci kullanmak icin ehliyeti olmak kaydiyla, Police de
ismen belirtilmis bir kisi anlamindadir.

Sirket

Hizmet veren tedarikci firma.
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Sigortali Ara¢ — Binek Arag

1. Toplu mal ve insan tasimaciiginda kullanilmayan,
sofor ile veya sofdr olmaksizin kiralanmamis,

2. AGirhgr 3500 kg asmamak kaydiyla,
tanimlanan binek ara¢ anlamindadir.
Sigortali Arag - Hafif Ticari Arag

Agirhigi 3,5 tonu agsmayan ve policede belirtilen minibs,
pick-up, kamyonet (Panel/ Glass Van tipi), ambulans tipi
ticari amach kullanilan araclardir.

Karsi Arag

Trafik kazasi durumunda, agirhdgi 3500 kg'i asmayan ve
Sigortali arac ile bir kazaya karisan Anadolu Sigorta trafik
policesi kapsaminda hizmet verilecek binek ya da hafif
ticari ara¢ anlamindadr.

Daimi ikamet Ulkesi

Policenin  diizenlendigi
Cumhuriyeti)

Daimi Ikametgah

Sigortalinin Daimi lkamet Ulkesi'nde bulunan evi veya
lkametgahi anlamindadir.

Kaza

Karayolu trafik kazasi ya da ani ve siddetli disaridan
kaynaklanan bir neden sonucunda meydana gelen ve
aracin hareketsiz kalmasina neden olan tahribat.

Policede

ilke anlamindadir. (Tirkiye

KAPSAM

Sirket bu police kapsaminda, “Sigortali Ara¢” ve sigortall
arac ile kazaya karisan “Karsi Ara¢” icin, bu police'nin 1. ile
2. bolimleri arasinda “Teminatlar” adi altinda belirtilen
yardimlari belirlenen cografi sinirlar icerisinde derhal
saglayacaktir.

2.1.2. ARAC TEMINATLARI

Sigortalinin ara¢ kazasi sonucu yaralanma durumunda
nakil hizmeti Daimi Ikametgah ili disinda, en fazla birbirini
izleyen 60 giine kadar arac ile birlikte seyahat edilmekte
ise Tlrkiye'nin her vyerinde temin edilecektir. Diger
teminatlar, herhangi bir kilometre kisitlamasi olmaksizin
Tim Tirkiye'de temin edilecektir. Bu police, aracin
hareketsiz kalmasina neden olan bir ara¢ kazasl sonucu
meydana gelen durumlarda gecerlidir.

2.1.2.1. Sigortali aracin cekilmesi veya
kurtarilmasi
Sigortall aracin  kazasi sonucu hareketsiz kalmasi

durumunda, Sirket; sigortali aracin en yakin tamirciye
naklini 3.000 TL'ye kadar temin edecektir.

Bir karayolunda giderken sigortali aracin devrilme veya
sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi
durumunda, mimkin olabilen durumlarda kurtariimasi
ve sonrasinda cekilmesi veya yoluna devam etmesi icin
uygun bir yere konulmasi icin gerekli organizasyon 3.000
TLlimite kadar saglanacaktir.

Ariza durumunda, garanti icerisindeki araclar icin dncelikle



ilgili markanin yol yardimina yonlendirmek kosulu ile
sadece 1kez olmak tizere cekme yardimi yukarida belirtilen
limitlere kadar saglanir.

Aracin yikinden dolayr cekilmesine veya kurtarilmasina
engel bir durum var ise ylikiin bosaltiimasindan ve madeni
yad/akaryakit tasiyan araclarin kurtarma hizmetlerinde
fiziki cevre emniyet tedbirlerinin alinmasindan Sirket
sorumlu dedgildir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan karayolu olarak tanimlanan
bolgenin  disinda  hizmet  verilememesinden  Sirket
sorumlu olmayacaktir. Bu menfaat kapsaminda Aracin
tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir meblag
ddenmeyecektir.

2.1.2.2. Karsi aracin ¢ekilmesi veya kurtarilmasi

Trafik kazasi durumunda, Sirket; Sigortali aracin yaptigi
kazaya karisan karsi aracin en yakin Anadolu Sigorta anlagmali
servisine naklini  3.000 TL'ye kadar temin edecektir.

Sigortali aracin yaptigi kazaya karisan Karsi aracin devrilmesi
veya sarampole yuvarlanmasi durumunda, mimkiin olabilen
durumlarda aracin kurtariimasi ve sonrasinda Anadolu
Sigorta anlasmali servisine ¢ekilmesi amaciyla uygun bir yere
konulmasi icin gerekli organizasyon 3.000 TL limite kadar
saglanacaktir.

Aracin yukinden dolayr cekilmesine veya kurtariimasina
engel bir durum var ise yikin bosaltiimasindan ve madeni
yaG/akaryakit tasiyan araclarin kurtarma hizmetlerinde fiziki
cevre emniyet tedbirlerinin alinmasindan Sirket sorumlu
dedgildir.

Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan karayolu olarak tanimlanan
bolgenin  disinda  hizmet  verilememesinden  Sirket
sorumlu olmayacaktir. Bu menfaat kapsaminda Aracin
tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir meblag
0denmeyecektir.

2.1.2.3. Sigortalinin arag
yaralanmasi durumunda nakli

Sigortalinin ara¢ kazasi sonucu yaralanmasl durumunda,
Sirket Sigortalinin ambulans veya refakatci doktor ve
Sirket'in  doktoru tarafindan en uygun kabul edilen
herhangi bir nakil aracityla uygun olan en yakin tibbi
merkeze veya bir tibbi merkezden digerine nakli icin 1.500
TL limit dahilinde senede bir defa olmak izere gerekli
giderleri karsilayacaktir.

Bir tibbi merkezden diger bir tibbi merkeze nakil, ancak,
bulunulan tibbi merkezde hastaya yapilacak tedavi icin
gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa saglanacaktir. Naklin
yapilabilmesi icin, tedavi eden doktorun diizenleyecedgi
tibbi rapor gerekmektedir.

kazasi sonucu

2.1.2.4. Web tabanli hasar on tespit uygulamasi

Sirket, sigorta sirketini bilgilendirmek amaciyla anlagmali
cekici  hizmet birimleri vasitasiyla kazali araclarin
cekme/kurtarma  faaliyetini  gerceklestirmeden Gnce
kaza mahallinde, kazanin, kaza yapan sigortali aracin,
varsa kazaya karisan dier araclarin ve hasarin kesin
olmayan bilgilerini iceren basit bir 6n rapor tutulmasini,
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dijital fotograflamasini, bu bilgi ve fotograflarin internet
ortaminda ilgili sigorta sirketinin sifreli alaninda
gorlintllenmesini  saglayacak hizmetleri ~ Tirkiye'de
organize edecektir.

Hizmet, mimkin olabilen hallerde ve sirketin hasar
on tespit hizmetine iliskin yapilandirmis oldugu cekici
firmalari ve bdlgeleri icin gecerlidir. Sunulan bilgiler
bilgilendirme maksatli olup, resmi ve hukuki islemlerde
delil niteligi tasimaz, sunulan hizmetler isidinda tedarikgi
firma ve anlasmali cekici hizmet birimleri tanik ve/veya
taraf olarak gosterilemez.

2.1.2.5. Acil mesajlarin iletilmesi

Sigortalinin talebi Uzerine Sirket, yukarida belirtilen
maddeler kapsamindaki konularla ilgili olarak acil veya
gerekli mesajlarin iletilmesini saglayacaktir.

2.1.2.6. Kosullar

1. Herhangi bir talep halinde Sirketin sorumlulugu,
tazminat veya menfaat talep eden Sigortalinin bu
Police'nin  kosullarina uymakta olmalari kosuluna
baglidir,

2. Bu Police kapsamindaki talebi icin Sigortalr;

a. Zarariasgariye indirmek icin tim makul tedbirleri
alacaktir.

b. istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin
Sirket'e en kisa zamanda telefon edecektir.

c. Sirket'e gerekli tim bilgiyi serbest olarak temin
edecektir.

d. Hicbir d6deme, taahhit, teklif veya sorumluluk
kabuliinde bulunmayacaktir.

3. Sirket, herhangi bir geri 6deme talebini kabul
etmeyecektir.

4. Sirket, eger ayni sartlari kapsayan ve bu Police’den
daha evvel tanzim edilmis olup, halen yirirlikte
bulunan bir baska Sigorta/Asistans Policesi varsa, bu
police kapsaminda ddenmesi gereken herhangi bir
menfaate iliskin hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

2.1.2.7. istisnalar

1. Sirketin, dolayll ya da dolaysiz olarak asagidaki
durumlardan meydana gelebilecek vakalarda hicbir
hizmet verme ylkimlGligi olmayacaktir:

a. Bu Police kapsaminda talepte bulunan herhangi
bir Sigortali veya herhangi bir baska kisinin hileli
hareketleri,

b. Bu police kapsamindaki herhangi bir hizmetin
verilmesi esnasinda, dolayll veya dolaysiz
meydana gelebilecek ve policenin kapsaminda
olmayan her tiirlii maddi/bedeni zarar,

. Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina ve
meteor diismesi gibi olaganisti olaylar sonucu
ortaya ¢lkan zararlar,

d. Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar,
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e. Silahl kuvvetler veya glivenlik kuvvetleri veya
orgitlerinin harekatl,

f. Nikleer radyo-aktivite sonucu ortaya cikan
olaylar,

. Arac sdrtcustnin;

i. Ilac, zehirli veya narkotik maddelerin etkisinde
olmasi veya kanindaki alkol diizeyinin araci
kullanmakta oldugu lkedeki kanunlarin
misaade ettigi diizeyin dzerinde olmasl,

ii. Aracin  sinifina  uygun  ehliyete  sahip
olmamasi.

h. Sigortali ya da Sir{cinin tasinan yolcu hayvan
veya malin yolcu kapasitesine ya da yiikleme
bicimine uymayan sekilde taginmasinin hasara
ya da kazaya sebebiyet vermesi durumunda,

i. Aracta tasinan yakit madeni esasli cisimler veya
diger yanici patlayici ya da zehirli maddeler,

j. Bir Sigortalinin asagidakilere katiimasi:

. Yaris, ralli veya benzeri denemeler,
ii. Sportif faaliyetler,

iii. Suc hareketleri,

iv. Bahisler.

k. Sigortalinin kasitl hareketleri,

. Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar, zehirli
maddeler uyusturucular veya tibbi Uriinlerin
gonalll tuketimi ile ortaya cikan hastaliklar veya
patolojik durumlar,

m. Policenin gecerlilik tarihleri arasinda, 6ncesinde
tanisi konmus olsun veya olmasin, var oldugu
yetkili bir doktor tarafindan police baslangic
tarihinden sonra tespit edilen tibbi bir durum
veya bu duruma badli olarak ortaya cikan akut
kriz,

n. Her tirlu hastalik,

0. intihar veya intihar tesebbiisi,

p. Aracin  trafige c¢ikisini  saglayan
dokiimanlarin (sartlarin) olmamasi,

g. Lastik arizalari, yedek lastik olmamasi, benzin
bitmesi,

r. Her tirld ariza,

s. Sigortali araca yonelik eklentiler, insaata yonelik
endistriyel araclar ve askeri araclar kapsam disidir.

2. Sirket, asagidaki masraflardan sorumlu olmayacaktir:

a. Aracin her trli tamiri,

b. Sirket vyetki vermeden, Sigortali tarafindan
veya onun adina diizenlenmis her tirlli yardim
faaliyeti ve masraflari,

. Bu police kapsamindaki hizmetlerden herhangi
birinin verilmesi esnasinda, aracin icinde veya
Uzerinde bulunan sokilebilen parcalar ile
arac icinde yer alan tiim kisisel ve/veya ticari
esyalarin kaybi/bozulmasi sonucu ortaya ¢ikan
masraflar,

2.1.3. BILGI ve ORGANIZASYON SERViISI
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yasal

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglanti tedarikci firma
tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili masraflar
Sigortall tarafindan 6denecektir. Tavsiye edilen servis
biriminden hizmet alip almamak Sigortalinin istegine
baglidir. Alinan hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan
hizmeti dogrudan saglayan servis birimi sorumlu olacaktir.

2.1.3.1. Turistik Bilgiler

Sirket, Sigortalinin istegi dogrultusunda seyahatler, iilkeye
girig ile ilgili yasal zorunluluklar, gimriik islemleri ve saglik
kosullari hakkinda bilgi saglayacaktir. Seyahat acenteleri,
turizm ofisleri, turist rehberleri, turizm polisi, biytkelcilik
ve konsolosluklar, vize ve pasaport islemleri ile ilgili bilgi
verilecektir.

2.1.3.2. Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

Sigortalinin  talebi (zerine Tirkiye'de yol ve kaza
durumu, otomotiv yetkili servis ve bayileri hakkinda bilgi
saglayacaktir.

2.1.3.3. Saglik kuruluslari ile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi tizerine hastane, doktor, hemsire, nobetci
eczane ve ambulans sirketleri ile ilgili adres ve telefon
numaralari verilecek, cenaze nakli ve defin organizasyonu
da dahil olmak {izere miimkiin olabilen durumlarda ilgili
organizasyonlar yapilacaktir.

2.1.3.4. Ulasim araclariile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi tzerine havayolu sirketleri, denizcilik
isletmeleri, karayolu sirketleri, yat isletmeleri, demiryollari
seferleri, rent a car sirketleri (profesyonel siiriici hizmeti)
ile ilgili adres ve telefon bilgileri verilecek, bu hizmetlerle
ilgilimimkin olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

2.1.3.5. Doviz kurlari bilgileri

Sigortalinin talebi Gzerine son 5 yila ait ddviz kurlari
bilgileri verilecektir.

2.1.3.6. Restoranlar ve merkezleri

hakkinda bilgi

Sigortalinin talebi (zerine c¢esitli restoran ve eglence
merkezleri hakkinda adres ve telefon ile birlikte detayli
bilgi verilecek ve miimkiin olabilen durumlarda rezervasyon
yapilacaktir.

2.1.3.7. Konaklama ile ilgili bilgi

Sigortalinin talebi {zerine farkh tiirdeki konaklama
imkanlari ile bilgi verilecek ve miimkiin olabilen durumlarda
rezervasyon yapilacaktir.

2.1.3.8. Kiilturel aktiviteler hakkinda bilgi

Sigortalinin talebi (zerine opera, bale, konser, fuar,
festival, tiyatro ve sinema ile ilgili bilgiler verilecek ve
mimkiin olabilen durumlarda rezervasyon yapilacaktir.

eglence

2.1.3.9. Hayvan bakimui ile ilgili bilgiler

Sigortalinin talebi {zerine veteriner, hayvan hastaneleri
ve hayvan bakimi ile ilgili bilgiler verilecek ve mimkiin
olabilen durumlarda bu hizmetler ile ilgili organizasyon
yapilacaktir.



2.1.3.10. Ozel giinler icin organizasyon

Dogum giind, yildonimleri, karne alma, seminer gibi
durumlarda ilgili firmalar ile ilgili bilgi verilecek ve mimkiin
olabilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

2.1.3.11. Yaslilar ve cocuklar icin bakim hizmetleri

Sigortalinin talebi Gzerine yaslilar ve cocuklarin bakimi
ile ilgili hizmet veren firmalar hakkinda bilgi verilecek ve
mumkin olabilen durumlarda organizasyon yapilacaktir.

2.1.3.12. Tercime hizmetleri

Terciime birolari ve terciimanlik hizmetleri ile ilgili bilgi
verilecek ve mimkiin olabilen durumlarda organizasyon
yapilacaktir.

2.1.3.13. Cicek gonderme hizmetleri

Tarkiye ve yurtdist icin cicek gonderme hizmetlerinin
organizasyonu yapilacaktir.

2.1.3.14. Diger bilgi hizmetleri

Jandarma, belediye, bakanlklar, mustesarhklar, valilikler,
adliyeler, devlet ve SSK hastaneleri, askerlik subeleri,
bankalar, basin kuruluslari, dernekler, savciliklar, emniyet
mudarlikleri, gazeteler, haber ajanslari, meslek odalari, is
ve isci bulma madrlikleri vs. telefon ve adresleri.

2.1.4. BAKIM VE TRAFIK MINi ONARIM HiZMETI

ANADOLU Bakim Paketi, ANADOLU Sigorta Tam Bakim
Trafik Sigortasi kapsamindaki sigortali tasit araclarinda
policenin baslangic tarihinden itibaren olusabilecek bakim
paketi hizmetleri cercevesinde “Kurumsal Franchise
Standartlarinda” ve “Yiiksek Misteri Memnuniyeti” ilkesi
ile Turkiye'de yerlesik RS Servis Merkezlerinde bedelsiz
olarak giderilmesi hizmetidir.

Bu onarim paketinde Anadolu Bakim Paketi ve Anadolu
Trafik Mini Onarim hizmetleri bulunmaktadir.

“ANADOLU Bakim Paketi " hizmeti kapsaminda
RS Servis tarafindan verilecek servis hizmetleri:

- Boya Yiizeyi Temizleme ve Parlatma Hizmeti
- Check Up Hizmeti
- Ekspres Motor Temizleme Hizmeti

Anadolu Trafik Mini Onarim aracinizin gévde panellerinde,
plastik tamponlarinda, 6n caminda veya i¢ dosemelerinde
olusan belli o6lct limitleri iceresinde olan hasarlarin
RS Servis merkezlerinde onarilmasi hizmetidir. Bitin
mini onarimlar know-how yontemleri, 0Ozel teknikler
ve ekipmanlar kullanilarak RS Servis merkezlerinde
yapiimaktadir. Bitin mini onarim islemleri esnasinda
aracinizinorijinalligini korumak icin onarilan bdlgeler
mimkiin oldugunca ufak tutulmaktadir.

Anadolu Trafik Mini Onarim'in bircok avantaji bulunmaktadir.
- Qlcii limitleri iceresinde onarimlar bedelsizdir.
- Herhangi bir tutanak doldurmaniza gerek yoktur.

- Olusabilecek malzeme veya iscilik hatalarina kars
mini onarim iglemleri 2 yil boyunca RS Servis garantisi
kapsamindadir.

Bu hizmet kapsamina giren hasarlar icin Sirketimiz web
sitesinde belirtilen RS Servis Istasyonlari'min birinden
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randevu almaniz ve dzerinde Anadolu Mini Onarim
hizmetinden vyararlanabileceginizi belirten ifadenin yer
aldi§ kasko policenizi gdstermeniz yeterli olacaktir.

Anadolu  Mini  Onarim  Hizmeti teminatina  sahip
sigortalilarimizin  araclarindaki kapsam disinda kalan
diger kiclk hasarlarin giderilmesinde ve RS Servis Oto
Bakim Koruma Servis hizmetlerinde %30 indirim haklari
mevcuttur ve VIP misteri statlisiinde islem goriirler.

Bu hizmet, hususi otomobiller, SUV (4X4) arazi araclari,
panelvan, minibls (hath minibisler hari¢) ve kamyonet tipi
hafif ticari araclar (2.500 kg azami yikli agirhga kadar)
icin gecerlidir.

Anadolu Trafik Mini Onarim hizmet turleri:

- (PDR) Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme (5 cm capa
kadar)

- (DR)Boya Hasarli Kaporta Gocuk Diizeltme (10 cm capa
kadar)

- (PR)Boya Onarimi Mini Yama (Tamponlarda 20 cm, sac
aksamda 30 cm’e kadar)

- (BR)Plastik Tampon Onarimi
- (WR) On cam Onarimi (2cm capa kadar)

| ey - : (IR) ic Doseme Onarimi
& (3 cm'e kadar kopuk, 5 cm'e
kadar cizik ve lcm'e kadar
sigara yaniklari)

(SR)  Leke Cikarma (5
cm ¢apa kadar)

Hasarlarin olusma nedenlerinin
herhangi bir onemi yoktur.
Trafik kazasindan, herhangi
bir dis darbeden vs. hasarlar
olusmus  olabilir.  Olusan

hasarlariniz e§er Anadolu
Trafik Mini Onarim 0lcli ve 48
adet limitleri iceresinde ise |

RS Servis tarafindan onarilir.
Hasar cesitleri ve hasar olci

limitleri ile ilgili detayh
bilgiyi ~ diger  sayfalarda
bulabilirsiniz.

2.1.4.1. Anadolu Bakim

Paketi
Boya Yuzeyi Temizleme ve Parlatma Hizmeti

Police siiresince bir defaya mahsus
olmak izere, asagida detaylar
belirtilmis olan islemlerin bedelsiz
giderilmesi hizmetidir.

Ekspres ic Temizlik

Hizmet kapsaminda vakumlu
stiplirme makinesi ile ic temizlik,
anti bakteriyel temizlik drtnleri ile i¢
aksamlarin hizli bir sekilde temizligi
yapilir. Aracinizin  tim paspaslari
disartya alinir ve iyice temizlenir.
Sonrasinda aracinizin icindeki tiim
toz ve pislikleri glicli bir makine ile temizlenir.
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Koltuk ve désemeleriniz 6zenle nemli
mikro fiber bez ile bastirmadan
temizlenir. Aracin i¢ plastik aksamlari
ve torpidosu vinil mat sit ve plastik
yenileyici ile temizlenir. Aracin deri
dosemeleri deri losyonu ile temizlenir
ve koruma altina alinir.

Kaporta Dis Boya Parlatma

Kaporta ylizeyine yapisan ve su ile
gitmeyen recine, zift ve katran gibi
inatcl kir ve lekeler zift, katran ve
recine sokicl Urinler ile ylzeyden
temizlenir. Aracin dis temizligi bittikten sonra boya
yizeyi Boya Miikemmellestirme Uriini ile koruma cilasl
uygulanarak boya yiizeyi gdz kamastirici bir parlaklida
kavusturulur ve yiizeyi koruma altina alinir.

Jant Temizligi

Jantlar, fren balata tozlari, yag lekeleri ve yol atiklarindan
dolayl Kirlenir ve wuzun sire temizlenmedigi zaman
yizeylerinin temizlenmesi zorlasir. Jant yiizeyi zerindeki
kirler Jant Temizleme malzemeleri ile temizlenir. Jant
temizleme kimyasali birlesiminde bulunan cila sayesinde
metalin matlagmasini da onler.

Lastik Temizligi

~____sonra

Lastik yizeyinin bakimini yaparak yiizeyin parlamasini
saglar.

Check Up Hizmeti

77 nokta Check Up Hizmeti kapsaminda; Check Up Formu'na
gore aracin kontrol islemleri yapilir. Yapilan kontrollerde;
sistemsel ariza sorgulama, ara¢ sivilari, fren sistemi, aki,
kayislar, lastik ve jantlar, motor ve alt takim, aydinlatma
unsurlari, genel ve avadanlik kontrolleri gozle ve elle
yapilarak Check Up Formu dzerinde kayit altina alinir.

Ekspres Motor Temizleme Hizmeti

Ara¢c motor kaputu altindaki motor ve aksamlari ozel
kimyasal maddelerle yagdan ve kirden arindirilarak
temizlenir.

Motor ve aksamlari dis etkilere ve kire karsl 6zel koruyucu
bir madde ile kaplanir.

2.1.4.2. ANADOLU TRAFIK MiNi ONARIM HiZMETI
Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme (PDR)
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Aracinizin celik, metal veya aliminyum panelleri dizerinde
olusan 5 cm capina kadar olan boyasiz goclkler Anadolu
Trafik Mini Onarim kapsaminda RS Servis tarafindan
onarilir. Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltmenin en avantajli
yani aracinizin orijinal boyasina herhangi bir zarar
vermeden aracinizin orijinal gorinimiine kavusmasidir.
Boyasiz kaporta qociik dizeltme aracinizin orijinalligini
bozmadi§indan, araciniz _herhangi bir deger kaybina

ugramaz.

RS Servis Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme, onarimlar
sirasinda ozel ekipmanlar kullanilarak goclik olan bolgeye
panelin i¢inden bir cubuk yardimi ile ulasihr ve gocik
masaj yontemi ile diizeltilir. Bazen aracinizin panellerinde
olusan goclklere icerden ulasilamaz. Boyle durumlarda,
diger bir yéntem aracinizin panelinde bulunan gociigi
cekmek icin kullanilir ve orijinal panel gorinimi elde
edilir. Boyasiz kaporta gociik diizeltmede en iyi sonucu
almak icin; hasarda boya hasarinin olmamasi, hasarin
bulundudu panelin daha 6nce boyanmig olmamasi, hasarin
kordon Uzerinde olmamasi, hasar sonucu sacda uzama
meydana gelmis olmamasi ¢ok dnemlidir.

Bazi durumlarda, aracin panel kalinhdindan dolayr RS
Servis Boyasiz  Kaporta Gocik Dizeltme teknikleri
uygulanamayabilir. Bu tiir durumlar icin RS Servis Boya
Hasarli Kaporta GoOciik Diizeltme teknikleri kullanilarak
hasar onarilabilir.

Boya Hasarli Kaporta Gocilik Dizeltme (DR)

Aracinizin celik, metal veya alliminyum panellerinde
olusan 10 cm capina kadar olan boya hasarli kaporta
goclkleri  Anadolu Trafik Mini Onarim kapsaminda RS
Servis tarafindan onarilir. RS Servis Boya Hasarli Kaporta
Goclik Duzeltme Sistemleri yiiksek kaliteli ekipmanlar
kullanir. Onarim esnasinda aracinizin panelinde herhangi
bir deformasyon olusmadan gdclkler onarilir. Onarim



%amamlandl(jln a aracinizin paneli
formuna kavusur.

RS Servis Boya Hasarli Kaporta Goclik Diizeltme isleminden
sonra boya onarimi uygulanmalidir. Boya hasarl kaporta
goclk dizeltme Anadolu birinci grup boya onarimi mini
yama limitleri icinde oldugundan dolayi, gdciik onarimdan
sonra birinci grup boya haklarindan (eger mevcut hakkiniz
bulunmakta ise) yararlanarak boya onarimi yapilabilir.

*EGer aracinizin panelinde delik veya yirtik bulunmakta ise
RS Servis Boya Hasarli Kaporta Gociik Onarim Teknikleri

%100 olarak orijinal

hasarin giderilmesinde yeterli olmayabilir.

Boya Onarimi Mini Yama (PR)

Aracinizin celik, metal, aliminyum panellerinde olusan
30 cm'yve kadar boya hasarli cizikler veya plastik
tamponlarinda olusan 20 cm'ye kadar olan boya hasarli
cizikler Anadolu Trafik Mini Onarim hizmeti kapsaminda
RS Servis tarafindan onarilir. Boya onarim islemleri

trafik

sirasinda 6zel yontemler kullanilarak boya onarimi olacak
bolge miimkiin oldugunca kiiciik tutulmaktadir. Boylece
aracinizin orijinalligi mimkiin oldukca korunmaktadir.

RS Servis Boya Onarimi Mini Yama Sistemleri boya
karisimlari igin 6zel bir bilgisayar programi kullanmaktadir.
Bu sayede uygulanan boya aracinizin orijinal rengi ile
uyusmaktadir.

*Bazi durumlarda, aracin renginden veya boya hasarinin
yeri ve Olglsiinden dolayr panelin komple boyanmasi
gerekebilir. Panelin komple boyanmasinin nedeni ise
aractaki renk uyumunu korumaktir.

Plastik Tampon Onarimi (BR)

Aracinizin - plastik tamponlarinda olusan her tirl{
onarilabilecek yirtik, kopuk, ¢izik veya deformasyonlar 6l¢i

limiti bakilmaksizin Anadolu Trafik Mini Onarim hizmeti
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kapsaminda RS Servis tarafindan onarilir. RS Servis Plastik
Tampon Onarim Sistemleri mini onarim kapsaminda her
tiirli plastik tamponu onarmaktadir. (Ether Ester Elastomer,
Ethylene Meth-acrylic Acid, Polyethylene, Polypropylene,
Thermoplastic  Thermo-plastic ~ Olefin,  Thermoplastic
Polyurethane, Xenoy vs. fiber ve tabii plastik tamponlar
haric)

RS Servis Plastik Tampon Onarimisleminden sonra onarilan
plastik tamponlara boya onarimi uyqulanmahdir. Eger
hasar 20 cm'yi agsmiyor ve birinci grup boya onarimi mini
yama hakkiniz mevcut ise tampon hasarinin boyanmasi
icin birinci grup boya onarimi mini yama hakkinizdan
yararlanabilirsiniz.

On Cam Onarimi (WR)

Araciniz 6n caminda olusan 2 cm capina kadar olan
catlaklar (ari kanadi, yildiz, boga gozii veya kombine
vs) Anadolu Trafik Mini Onarim kapsaminda RS Servis
tarafindan onarilir.

RS Servis On Cam Onarim Sistemleri yiiksek Kaliteli
malzemeler ve ekipmanlar kullanarak, %95 oraninda on
caminizda olusan catlaklari onarir. En iyi 6n cam onarimi
sonucunu elde etmek icin hasar olustuktan hemen sonra
hasara midahale edilmelidir. Ge¢ midahale edildigi
takdirde onarim sonrasinda 6n camda gozle goriilebilecek
bir iz kalabilir veya onarim esnasinda ©n camdaki catlak
daha da biyyebilir.

*Eqer on camda delik olusmus ise dn cam onarimi miimkiin
degildir.
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ic Doseme Onarimi (IR)

Aracinizin icindeki kumas, kadife, hali, vinil, deri, yumusak
ve sert plastik dosemelerinizde olusan hasarlar Anadolu
Trafik Mini Onarim kapsaminda RS Servis tarafindan
onarilir. U¢ farkli i¢ déseme onarimi vardir.

Koltuk, tavan ve kapi désemelerinizde olusan 1 cm capina

SONRA

A

kadar olan sigara yaniklariniz RS Servis tarafindan
onarilir. Sigara yaniklari, 6zel ekipman ve kumas tozlari
kullanilarak, dolgu yontemi ile onarilir. Dolgu yapildiktan
sonra onarim goren doseme yiizeyine orijinal doseme
desenini verebilmek icin 6zel desen kopyalama teknikleri
kullanilarak gorsel bitinliik saglanir ve onarim tamamlanir.

Koltuk ddseme kiliflarinda olusan 5 cm capina kadar olan
yirtiklar RS Servis tarafindan onarilir. Ozel malzemeler ve
ekipmanlar onarim icin kullaniimaktadir. EGer yirtik esnek
bolgelerde olusmus ise onarim sonrasinda en iyi sonug
elde edilemeyebilir.

Plastik dosemelerde 3 cm capina kadar olan eksik, yirtik
plastik parcalar RS Servis tarafindan onarilir. Ozel plastik
malzemeleri kullanilarak, plastik dosemelerinizde olusan
hasar onarilir. Onarim tamamlandiktan sonra, boya onarimi
da uygulanmalidir.
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Anadolu Trafik Mini Onarim ADETSEL VE OLCUSEL
LIMITLER

HiZMET TANIMLARI

Boya Hasarli Kaporta Gociik Diizeltme (DR )

Celik, metal veya alliminyum
panellerindeki 10 cm capina kadar
olan boya hasarli gociikler

1 Boya Onarimi Mini Yama (PR) ¢
uygulanmamalidir. EGer herhangi bir baska kimyasal Celik, metal, aliminyum panellerdeki
lekeli bolge tzerinde uygulanirsa, RS Servis Leke Gikarma 30 cm'ye kadar ve plastik
Teknikleri leke cikarmada basarili bir sonug elde edemez. tamponlarda 20 cm'ye kadar boya
Ayrica en iyi leke cikarma sonucunu elde etmek icin hasarli siyriklar ve cizikler

dosemedeki lekeye en kisa siirede RS Servis Leke Cikarma

Teknikleri uygulanarak miidahale edilmelidir. Boyasiz Kaporta Gociik Dizeltme (PDR)

Celik, metal veya aliminyum
panellerde 5 cm capindaki boyasiz
goclkler

On Cam Onarimi (WR)
On camdaki 2 cm capindaki her tiirlii catlak
) ic Déseme Onarimi (IR) 4

5 ¢m uzunluga kadar, deri, vinil,
kumas doseme yirtiklari ve cizikleri, 1
cm capa kadar sigara yaniklari, 3 cm
capa kadar plastik parca kopuklari

Leke Cikarma (SR)

Koltuk kiliflarindaki 5 cm capindaki
lekeler

Plastik Tampon Onarimi (BR)

3 Olglisel ve adetsel limit gozetilmeden | [iitsi;
onarilir grupta degerlendirilen her
tlirlG plastik tampon hasarlari

0850 724 0850 numarali Sirketimiz ¢agri merkezinden
veya web sitemizden ulasilabilir
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2.2. HUKUKSAL KORUMA SiGORTASI KLOZLARI

2.2.1. Teminat Kapsami Klozu

Bu police/police eki ile ilisik Hukuksal Koruma Sigortasi
genel sartlarinda tanimi yapilan A-2.1 Motorlu Araca Bagli
Hukuksal Koruma ve A-2.2 Sirlct Hukuksal Korumasi
teminatlari verilmistir.

2.2.2. Avukatlik Ucreti Kloz

Bu dicret, kesin hikiim elde edilinceye kadar olan dava, is
ve islemlerin karsiligidir.

Bir uyusmazlik halinde bir tek avukatin vekalet Gcreti
avukatlik dcret sozlesmesinin  diizenlendigi tarihte
yurlrlikte bulunan “avukatlik asgari Gcret tarifesi” esas
olmak (zere policede yazili olay basina azami teminat
limitine kadar karsilanir.

Avukatlik Gcreti, avukata verilen vekaletnamenin noter
tcretini, avukatin yol, konaklama ve iletisim giderlerini
kapsamaz.

Avukatlik Gcreti, % 25'i pesin, bakiye % 75'i ise, kesinlesen
mahkeme kararinin, mahkemeden onayli bir niishasinin
sigorta sirketine gonderilmesi Uzerine, serbest meslek
makbuzu karsiliinda ddenir.

2.2.3.Basari Sansi Degerlendirme Klozu

Sigorta teminatina giren ve sigortacinin sorumlulugunu
doguran uyusmazliklarin basari sansi her bir davada ve
her bir davanin her asamasinda ayri ayri degerlendirilir.

2.2.4. Muafiyet Kloz

50 TL'nin altindaki uyusmazliklarda sigortaci koruma
saglamaz. Bu tutarin Gzerindeki uyusmazliklarda, sigorta
teminatina giren her bir olay icin, yasal giderler dzerinden
% 10 muafiyet uyqulanir.

2.2.5. Kefalet (Teminatla Saliverme) Akcesi Klozu

Sigortali, aleyhine acilan ve bu sigorta sdzlesmesine giren
bir ceza davasinda tlim durusmalara katilacagini, izerine
diisen yasal yikimlilikleri eksiksiz yerine getirecegini,
aksi halde, sigortacinin mahkeme veznesine yatirdigi
kefalet akcesinin hazineye irat kaydedilmesi durumunda,
bu tutari banka reeskont faizi ile birlikte sigorta sirketine
15 giin icinde geri ddeyecegini ve bu riske karsi muteber
bir kefil gbstereceqini pesinen kabul ve taahhiit eder.

2.2.6. Askin Gider Klozu

Sigorta teminatina dahil bir uyusmazlik halinde sigortalinin
elde edecedi yarar daha fazla giderle karsilanacaksa veya
alacagin tahsil olanagi yoksa sigortaci koruma saglamaz.

Sigortali bunu pesinen kabul etmekle birlikte hakeme
basvurma hakki sakldir.
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2.3. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI OZEL
SARTLARI

2.3.1. Motorlu Araca Bagli Hukuksal Koruma
Sigortasi

1. Zaman ve neden bakimindan birbirine bagl birden cok
rizikoya dayanan edimler olay basina azami teminat
limiti ile sinirlidir.

2. Sigortal avukatini secmekte 6zgrdir.

3. Uyusmazlik dogdugunda, sigortali, aninda sigortaciy
bilgilendirecektir.

4. Ayni sigorta sirketinde sigortall kisiler arasindaki
uyusmazliklarda  cikar  catismasinin - dogmasi
durumunda, avukathk hizmetinde sigortacinin herhangi
bir yardimi olamaz; sigortalilari kendi sectikleri
avukatlari savunur.

Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma Sigortalarinin Grup
(Filo) seklinde yaptiriimasi halinde Ozel Sartlara ilave
edilecek hususlar asagida belirtilmistir.

1. Bu Grup (filo) sigorta policesi sigorta ettirenin (malik,
isleten, kiraci) bu sigortayr yaptirabilmesi icin esas
olan yasal sifati tasidigi tim araclari kapsamak Uizere
dizenlenmistir.

2. Sigorta siresi icinde sigorta ettiren;

- yukarida tanimlanan araclarla ilgili yasal sifatinin
degismesi, ortadan kalkmasi

- araclarin kamu tasarrufu altina girmesi, tamiri
mumkin olmayacak sekilde hasarlanmasi

- araclarla iliskisinin kesilmesi

halinde durumu en ge¢ 8 gln icinde sigortaclya
bildirecektir.

3. Sigorta siiresiicinde sigorta ettiren, malik, isleten ya da
kiraci sifatiyla yeni araclarla iliski kurmadigi takdirde
bu araclara ait police de liste icerigini olusturan
bilgileri sigorta sirketine yazili olarak bildirecektir.

4. Sigortasiresiicinde yukarida Grup Sigorta bolimindeki
2. ve 3. maddeler nedeniyle sigorta teminatindan
cikarilacak veya teminata dahil edilecek olan araclarin
sigortaciya bildirimlerinden itibaren diizenlenecek bir
zeylname ile fark prim iade / tahsil edilmek suretiyle
bu araclar icin teminat sona erecek / baslayacaktir.

2.3.2.Surucu Hukuksal Koruma Sigortasi

1. Sigortacinin bir olayda en yiiksek sorumluluk limiti
avans dahil olay basina limitini gecemez.

2. Zaman ve neden bakimindan birbirine bagli birden ¢ok
rizikoya dayanan edimler olay basina azami teminat
limiti ile sinirhidir.

3. Sigortali avukatini secmekte 6zgrdir.

4. Uyusmazlik dogdugunda, sigortali, aninda sigortaciy
bilgilendirecektir.

5. Ayni sigorta sirketinde sigortali kisiler arasindaki
uyusmazhklarda  cikar  catismasinin - dogmasi
durumunda, avukatlik hizmetinde sigortacinin herhangi
bir yardimi olamaz; sigortalilari kendi sectikleri
avukatlari savunur.



Striicti Hukuksal Koruma Sigortalilarinin Grup (Filo)
seklinde vyaptiriimasi halinde Ozel Sartlara ilave
edilecek hususlar asadida belirtilmistir.

. Sigorta siresi icinde policede isimleri yazih suriicllerle
sigorta ettiren arasindaki iliski ortadan kalkar ise
(strticindn isten ayriimasi ya da siriict olarak arac
kullanmamasi veya araliksiz en az 6 ay sireyle arag
kullanmamasi halinde) sigorta ettiren en gec 8 giin
icinde sigortaciya durumu yazili olarak bildirir.

. Bu sigorta policesi, sigorta ettiren nezdindeki tim
strdictleri kapsamak (zere dizenlenmistir. Sigorta
stiresi icinde yeni sircilerin ise girmesi halinde
sigorta ettiren, ise baslama tarihinden itibaren en gec
bir ay icinde bu siricilere ait liste icerigini olusturan
bilgileri sigortaciya yazili olarak verecektir.

. Sigorta ettiren, sigorta siresi icinde policede
tanimlanan araclarla iliskisi kesildigi takdirde (arac
satilir, devredilir, kamu tasarrufu altina alinir, tamiri
mimkiin olmayacak sekilde hasarlanir vb. ise), bu
durumu en ge¢ 8 giin icinde yazili olarak sigorta
sirketine bildirir ve bu araclarin yerine yeni araclar
temin edilmisse liste icerigini olusturan bilgileri verir.
. Sigorta ettiren, sigorta siresi icinde policede isimleri
tanimlanan sirdcilerin kullandiklari poligede belirtilen
arac tamimlarinda bir degisiklik olursa, en ge¢ 8 giin
icinde yazili olarak sigorta sirketine bildirir.

. Sigorta  slresi icinde yukarida Grup Sigorta
bélimiindeki 1. ve 2. maddeler nedeniyle sigorta
teminatindan cikarilacak veya teminata dahil edilecek
olan sdriicllerin sigortaciya bildirimlerinden itibaren
diizenlenecek bir zeylname ile fark prim iade / tahsil
edilmek suretiyle bu sirtciler icin teminat sona
erecek / baslayacaktir.

NOTLAR:

tl'afi k
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ANADOLU

SIGORTA
Kaybetmek yok.

GENEL MUDURLUK
0850 744 0 745 ™ bilgi@anadolusigorta.com.tr

ISTANBUL BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 753 ™ istanbulbolge@anadolusigorta.com.tr

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 754 ™ kadikoybolge@anadolusigorta.com.tr

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU
== 0850 744 0 752 =3 akdenizbolge@anadolusigorta.com.tr

BATI ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 747 ™ batianadolubolge@anadolusigorta.com.tr

GUNEY ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 746 = guneyanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

iC ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
== 0850 744 0 749 = icanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

KARADENiZ BOLGE MUDURLUGU
1 0850 744 0 751 ™ karadenizbolge@anadolusigorta.com.tr

MARMARA BOLGE MUDURLUGU
i 0850 744 0 748 ™= marmarabolge@anadolusigorta.com.tr

ORTA KARADENIZ BOLGE MUDURLUGU
== 0850 744 0 750 ™= ortakaradenizbolge@anadolusigorta.com.tr

ORTA ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
0850 744 0 739 ™ ortaanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

KIBRIS SUBESI
T (392) 227 9595 = (392) 227 9596 = kibrissube@anadolusigorta.com.tr
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