
Tescil Sertifikası
MÜŞTERİ ŞİKAYETLERİ YÖNETİMİ SİSTEMİ - ISO 10002:2018

Aşağıda ismi ve adresi verilen kuruluş: Anadolu Anonim Turk Sigorta
Sirketi
Çam Pınarı Sok. No 6
Ruzgarlibahce Mahallesi
Beykoz/Istanbul
Istanbul (Asia Side)
34805
Turkey

CMS 689078
no.lu sertifikaya sahiptir ve aşağıdaki kapsam için ISO 10002:2018 gerekliliklerine uygun bir Müşteri Şikayetleri
Yönetim Sistemi uygulamaktadır.
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Bu sertifika elektronik olarak yayınlanmıştır, BSI'ya aittir ve sözleşme hükümlerine tabidir.
Elektronik sertifika internet üzerinden tasdik edilebilir.
Basılı kopyalar www.bsi-global.com/ClientDirectory adresinden veya +90 216 445 90 38 numaralı telefondan kontrol edilebilir.

BSI (EMEA) Merkez: Seventh and Eighth Floors, The Acre, 90 Long Acre, London, WC2E 9RA, Ingiltere.
BSI Grup Şirketleri üyesi.
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