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no.lu sertifikaya sahiptir ve asagidaki kapsam igin ISO 10002:2018 gerekliliklerine uygun bir Misteri Sikayetleri
Yonetim Sistemi uygulamaktadir.
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..making excellence a habit’

Bu sertifika elektronik olarak yayinlanmistir, BSI'ya aittir ve sdzlesme hiikiimlerine tabidir.
Elektronik sertifika internet lizerinden tasdik edilebilir.

Basili kopyalar www.bsi-global.com/ClientDirectory adresinden veya +90 216 445 90 38 numarali telefondan kontrol edilebilir.
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