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KARAYOLU YOLCU TASIMACILIGI ZORUNLU KOLTUK FERDI KAZA SIGORTASI
BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen kisilere, yapilacak
sozlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Sigorfa Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.,

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
1. Sézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvan

Adresi
Tel & Faks no.
2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvan - Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi .
Adresi : Rizgarlibahge Mah. Kavak Sok. No:31 34805 Kavacik/ISTANBUL
Tel & Faks no. : 0850 744 O 744, faks: 0850 744 O 745
MERSIS no 0 2136714296739572
B. UYARILAR

J—

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Karayolu
Yolcu Tasimacihigr Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'ni ve policede yazili hususlari
dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin famaminin veya faksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, policenin teslim
edildigi an ddenmesi gerekir. Primin édenmemesi durumunda, aksi kararlastinlmadikca, sigortacinin
sorumlulugu baslamaz.

3. lleride dogabilecek ihtilaflar dnlemek icin prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle) ddeme belgesi
almayr unutmayiniz.

4. Prim ddemesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastinldigr hallerde (Borclar
Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda édenmemesi durumunda ihtar olmaksizin
sdzlesme sona erer.

5. Soézlesmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigorfacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye
tekabul eden prim, gin sayisi Uzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta effirene iade edilir veya bu
tarihe kadar ddenmeyen eksik prim, gecen gin sayisi hesap edilerek sigortaciya ddenir.

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigorfaciya

eksik veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Policeniz dizenlendiginde Gzerinde yazili olan indirimleri

kontrol ediniz. Policenizin eksik veya yanlis bilgi ile dizenlenmesi halinde tazminat édeme siresi
uzayabilir, tazminat eksik alma, alamama veya zarar gérene ddenecek tazminatin sigorta ettirene/
islefene ricu edilmesi hélleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla sigortaci, policede tanimlanan motorlu aracta yurtici ve uluslararasi yolcu
tasimaciligr kapsaminda seyahat eden yolcular, siricileri ve yardimeilanni, tasimacilik hizmetinin
baslangicindan bitimine kadar gegen seyahat siresi icinde, duraklamalar da dahil olmak zere,
maruz kalacaklar her tirli kazalarin neficelerine karsi asagidaki sartlar cercevesinde teminat alina
alir. Poligede kayitli tagimacinin, 10.07.2003 tarih ve 4925 sayili Karayolu Tagima Kanununa
istinaden verilen tasimaci yetki belgesine sahip olmasi; yolcu tasimaciliginin zorunlu haller haric,
bu kanun htkimleri cercevesinde yapilmasi ve tasimanin yapildig aracin policede kayitl olmasi
zorunludur.
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2. Teminat digi haller, Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sarflarinin
A.4. bashgr alinda yer alan asagidaki maddeleri ile belillenmistir.

a. Savas, her t0rli savas olaylan, istila, yabanci disman hareketleri, carpisma, (savas ilan edilmis
olsun, olmasin) i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarnin gerektirdigi sikiyonetim ve askeri
hareketler,

Crevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara kahlma,

c. 3713 sayll Terdrle Micadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlan énlemek ve etkilerini azalimak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucunda meydana gelen zararlar, terdr ve buna bagli sabotaj eylemlerinde
bulunanlarin talepleri, aracin terdrist eylemlerde kullanildigini veya kullanilacagini bilerek araca
binen kisilerin zarara ugramalar nedeniyle ileri sirecekleri talepler,

d. Nukleer, biyolojik ve kimyasal rizikolarin ve bunlarin gerektirdigi sikiyonetim ve askeri tedbirler,

e. Cirim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbis,

Tehlikede bulunan kisiler ve mallan kurtarma durumu harig, sigortalinin kendisini bile bile agir

tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmas,

g. Calinma veya gasp edilme olayinda tasifin ¢calindigini veya gasp edildigini bilerek tasita binme.
Suda bogulmalar, sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde meydana gelmedigi
takdirde, sigorta kapsami disindadir.

3. Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat basvurularnnin sonuclandinlabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik
kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nden (SBGM| , Sosyal Givenlik
Kurumu'ndan, Saglik Bakanligi'ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden
edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili
mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

4. Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve baglh mevzuat hikimleri geregi; sigortayi ticari veya
mesleki amaclarla yaptirmis olmayan (tikefici niteligini tasiyan) Sigorta Ettiren, sézlesme kurulduktan
sonra herhangi bir gerekce géstermeden ve cezai sart ddemeden finansal hizmetlere iliskin mesafeli
sozlesmelerde 14 gin, taksitli satis sézlesmelerinde 7 gin icerisinde cayma hakkini kullanabilir.
Cayma hakki bildiriminin, www.anadolusigorta.com.tr adresindeki beyan formu doldurularak veya
acik bir beyan ile bilgi@anadolusigorta.com.ir adresine iletilmesi gerekmektedir.

Cecerlilik stresi bir aydan az mesafeli sigorta sézlesmelerinde ve sigorta ettirenin onayi ile sigorta

feminatinin basladig taksitli sigorta sézlesmelerinde cayma hakki kullanilomaz. Taksitli sigorta

sozlesmelerinde, ilk taksiti ddeyen sigorta effirenin sigorta teminatinin baslamasina onay vermis
oldugu kabul edilir. Mesafeli sigorta sézlesmelerinde tahsil edilen prim tutar, cayma bildiriminin
ulasmasi sonrasinda iade edilecektir. Zorunlu sigortalarda ézel mevzuat hikimleri uygulanir.

—

D. RiZIKONUN GERGCEKLESMESI

1. Tazminat bagvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miteakip
sigortacinizdan isteyebilir veya sirketimiz web sitesinden, “Hasar Bildirim Bilgileri” linkinden temin
edebilirsiniz.

2. Tazminata yol acan olay, sigorfali veya hak sahibi tarafindan égrenildigi tarihten itibaren ofuz is
gunU iginde, olay yurt disinda meydana gelmisse alimis is gind icinde, sigorta eftiren tarafindan ise
en kisa sirede sigortaciya ihbar edilir. Sigorfalinin bu yikimliltklerine aykir hareket etmesi halinde,
kanun ve genel sartlar uyarinca sigorfacinin ddeme yukimliligi famamen veya kismen orfadan
kalkmis olur. Hasar ihbari icin Anadolu Sigorta Hasar Bildirim Hathi’'na, 0850 7 24 0850 numarali
telefondan basvuruda bulununuz.
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3. Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gergevesinde hareket ediniz.

4. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir. Sigortacinin yazili izni
olmadik¢a, sigorta ettiren tazminat talebini kismen veya tamamen kabule yetkili olmadigr gibi zarar
gorenlere herhangi bir tazminat édemesinde de bulunamaz.

E. TAZMINAT

1. Rizikonun gerceklesmesi durumunda sigorfaci tarafindan édenecek azami tutar, sézlesmede verilen
teminat limitleriyle sinithidr.

2. Sigortaci, Tahkim Sistemi'ne Gyedir.

G. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI
1. Sigortaya iliskin her turlu bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 isgini icinde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.
Adres . Pazarloma ve Misteri Yonetimi Midirlugu, Rizgarhibahge Mah.
Kavak Sok. No:31 34805 Kavacik/ISTANBUL
Tel & Faks no. @ 0850 744 O 744/7825: faks: 0850 744 0 136
E-mail . http://www.anadolusigorta.com.tr internet adresinden
Bize Ulasin/ Sikayet ve Onerileriniz linki

Sigorta Ettirenin, Adi Soyadi ve imzasi Sigortaci veya acentenin kasesi ve vetkilinin imzasi

Tarih : Tarih :

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi gin itibanyla gecerlidir. Sigorta
ettiren farafindan imzalanan form, policeyi dizenleyen sigortaci/acenteye teslim edilmelidir.
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