Sayin Sigortalimiz,

Anadolu Mini Onanim Hizmeti, aracinizda policenizin gegerli oldugu
sire boyunca olusabilecek, asagida tanimlari ve limitleri verilen kiigik
Slcekli hasarlarin, karsiliginda herhangi bir prim ahinmaksizin ve

sizden herhangi bir iicret talep edilmeksizin giderilmesi hizmetidir.

Anadolu Mini Onarnim Hizmeti kapsamina giren hasarlar Anadolu
Sigorta’nin anlasmali oldugu Auto King Servis Istasyonlarinda Amerikan
menseli know-how, ekipman ve malzemelerle giderilmekte, kullanilan
Szel tamir teknikleri sayesinde aracin orjinalligi korunmakiadir. Béylece
aracin 2. el sahsinda deger kaybi riski en aza indirilmektedir.

Auto King tarafindan verilen hizmetler her tirlij iscilik ve malzeme
hatalarina karsi bir yil siire ile Auto King garantisi alindadir.

Anadolu Mini Onarim Hizmeti’ni kullanmak icin hasarla ilgili
zabit, tutanak ya da ekspertiz gerekmemektedir.
Ayrica bu hizmetten yararlanmaniz durumunda
mevcut hasarsizlik indiriminiz etkilenmemektedir.







Anadolu Mini Onarim Hizmeti ile verilecek servis hizmetleri sunlardir:

< Boyasiz Kaporta Gégik Diizelime

< Boya Hasarli Kaporta Gégik Dizeltme

< Boya Tamiri (Tampon siyriklan, anahtar cizikleri, kapr vuruklar)

<o Déseme Tamiri (Deri, hali, kumas, plastik izerindeki yanik, yirtik,
cizikler)

< On Cam Tamiri (Her tipte kinklar, 10 cm’ye kadar catlaklar)

< Plastik Tampon Tamiri (Géguk, yirtik, kopuk ve eksik pargalar,

pitirli plastik kaplama islemi)
& leke Cikarma (Deri, vinil, déseme kumaslan ve hali malzemelerdeki
5 cm'ye kadar lekeler)

Bu hizmet kapsamina giren hasarlar icin policenin Gzerinde belirtilen
Auto King Servis Istasyonlar’nin birinden randevu almaniz ve iizerinde
Anadolu Mini Onarim hizmetinden yararlanabileceginizi belirten
ifadenin yer aldigi kasko policenizi géstermeniz yeterli olacaktir,

Anadolu Mini Onanim Hizmeti teminatina sahip sigortalilarimizin
araglarindaki kapsam disinda kalan diger kiicik hasarlarin
giderilmesinde ve Auto King Oto Bakim Koruma Servis hizmetlerinde
%30 indirim haklan meveuttur ve VIP misteri statisinde islem gérirler.

Bu hizmet, hususi otomobiller, SUV (4X4) arazi araglan, panelvan,
minibis (hatl minibisler harig) ve komyonef tipi hafif ticari araclar
(2.500 kg azami yikli agirliga kadar) icin gegerlidir.




Anadolu Mini Onarim Hizmeti Tanim ve Limitleri

BOYASIZ KAPORTA GOCUK DUZELTME

PDR dis darbeler sonucu arag kaporta aksami izerinde
meydana gelen, boyanin zarar gérmedigi, 5 cm ¢apa
kadar olan kaporta gégiiklerinin aracin orijinalligi
korunarak ve herhangi bir boyama islemi yapilmaksizin
diizeltilerek eski haline getirilme teknigi ve sanahdr.
Diizeltme isleminden tatminkar bir sonuc alinabilmesi
icin kaportada gécik bélgesindeki sagin uzamams,
boyanin zarar gérmemis ve hasarli panelin daha énce
boyanmamis olmasi gerekir. Boyasiz kaporta gégik
dizeltme isleminde, Uzerinde gé¢ik bulunan panelin
arkasina ézel aleflerle ulagsilir disa dogru masaj yéntemi
ile goguk dizeltilir. Ulasilamayan veya arkasi kapals
olan (kapr direkleri, marspiyel gibi) bélgelerdeki kaporta
g6cukleri “Boyasiz Kaporta Gégik Dizeltme” teknigi
ile giderilemezler. Bu tir durumlarda tamirin “Boya
Hasarli Kaporta Gégik Dizeltme” ve “Boya Tamiri”
[Mini Yama) yéntemiyle yapilmasi gerekir.







BOYA HASARLI KAPORTA GOCUK DUZELTME

Dis darbeler sonucu arag sag kaporta aksami izerinde
meydana gelen, boyanin zarar gérdigu, 10 em capa
kadar ezik, vuruk ve gégiiklerin “Puntali Gécik
Cektirme” teknigi ile dizeltilerek eski haline gefirilme
islemidir. "Boya Hasarli Kaporta Gégik Dizeltime”
isleminde sadece ezik, vuruk ve géciklerin kaporta
dizeltme islemi yapilir. Hasarn tamamen giderilmesi
icin kaporta dizelime isleminden sonra bdlgeye “Boya
Tamiri, (Mini Yama)” isleminin uygulanmasi gerekir.







BOYA TAMIRI, "MiNi YAMA"

)

Seyir veya park halindeyken dis darbeler veya kétii niyetli
hareketler sonucu, genellikle, araglarnn kapi, comur/uk ve
fampon bo/ge/ermde meydana gelen 30 em’ye kadar
kaporta siyrik ve ¢izikleri, 20 cm capa kadar tampon
styrik ve gizikleri gibi kiicik Slcekli boya hasarlar “Boya
Tamiri” kapsaminda “Mini Yama” yontemi ile tamir edilir.
"Mini Yama" yénteminde tamir bélgesi mimkin oldugunca
kiguk tutulur ve sadece hasarli bélge boyanir. Tamir boyasi
rengi orijinal boya rengine &zel bir teknik ile uyum/onJr//In
Hasar tamamen yok edilir. Mimkin olabilecek en kiicik
bélgenin boyanmasi suretiyle aracin orijinalligi azami
Sleiide korunur,

Onemli Not: Bir defaya mahsus olmak izere, aracin fek
bir yan cephesinde, ayni zamanda bir defada olusmus,
kaportanin zarar gérmedigi ve Auto King tarafindan fek
hasar olarak degerlendirilen siyrik, cizik gibi boya hasarlar
bedelsiz olarak giderilir. Tek hasarlarda 30 cm’lik &lcisel
limit dikkate alinmaz. Hasarin her 30 cm’si bir tamir hakki
olarak degerlendirilir ve adetsel limitlerden dusilir. Ornegin,
80 cm'lik bir cizik hasan “Tek Hasar” kapsaminda giderildigi
zaman 3 adet kullanim hakki (80cm/30cm=2,/ (3 adet)
) sigortalinin I. Gruptaki 4 adetlik kullanim hakkindan
diisiliir. Daha énce ayni police déneminde I.Gruptan
tamir hizmeti almis olan sigortalilar tek hasar tamir
olanagindan kalan hak adetleri ve Slgileri paralelinde
yararlanabilirler. Ormegin, daha énce |.Gruptan 2 adet
hakkini kullanmis bir sigortali, kalan 2 adet hakkini “Tek
Hasar” kapsamina giren bir kapi ¢iziginde kullanmak
isterse, bu kapi ¢iziginin Anoc/o olu Mini Onanim Hizmeti”
kopsommdo bedelsiz yapilabilmesi icin boyunun 60 cm
(2x30cmlyi gecmemesi gerekir.







Q ic DOSEME TAMIRI

Araglann ic désemelerindeki plastik, deri, vinleks,
kumas, hali, velur kapli aksamlari Gzerindeki sigara
yanigi, cizik, yirtik, kopuk vs. gibi hasarlar “le Déseme
Tamir Sistemi"yle hasarli parca degistirilmeden, ¢cogu
zaman famir sonrasi farkedilmeyecek derecede, azami
diizeyde tamir edilirler.







WR ON CAM TAMIRI

Araglarin én cam dis yizeylerinde tas sekmesi, ucan
cisimlerin carpmasi gibi dis darbeler sonucu olusan
kirk ve catlaklar “Cam Tamir Sistemi”yle azami dizeyde
giderilir. Tamir sonrasinda genellikle vurma noktasinda
gorintiyi etkilemeyen, ihmal edilebilir Slgekte kicuk
bir iz kalir. Cam kirik ve catlaklarinin olustuktan kisa
bir siire icerisinde tamir effirilmesi cam tamirindeki
basari oranini nemli élciide arthirr,







BR PLASTIK TAMPON TAMiIRi

Araclann plastik 6n ve arka tamponlarinda hafif ve orta siddeli
darbeler sonucu olusan, tamponun dis ve i¢ yizeylerindeki yirtik,
kopuk, catlak, deformasyon, eksik parca gibi tamponun komple
degismesi sonucunu doguran hasarlar, “Plastik Tampon Tamir”
yontemiyle garantili olarak tamir edilirler.

"Plastik Tampon Tamiri” hizmeli én ve arka tamponlardaki ana
plastik malzemedeki hasarlarin giderilmesini ve boyasiz tabii plastik
tampon hasarlaninda tamir sonrasi tamponun tamamina vygulanan
"Pitiirli Plastik Kaplama” islemini kapsar. Bu hizmet kapsamina
tamponun boyanma islemi dahil degildir. Ancak 20 cm'lik bir capr
asmayan plastik fampon hasarlannda “Anadolu Mini Onanm”
1.Grup “Boya Tamiri, Mini Yama” hizmeti kapsaminda (sigortalinin
1.Grup kullanilmamis tamir hakki mevcut ise) tamponun boyama
islemi bedelsiz olarak yapilir. 20 cm'yi asan tampon hasarlarinda,
tamir sonras! yapilmasi gereken boya islemi "Anadolu Mini Onarim”
hizmeti kapsami d/§lnc%c//r.

Onemli not: "Anadolu Mini Onanm Hizmeti” kapsaminda AUTO
KING servis istasyonlarinda sigortalilara verilen bedelsiz “Plastik
Tampon Tamiri” hizmefine ilaveten, bir hasar dosyasi kapsaminda
kasko policesinde “Anadolu Mini Onanm” teminatina sahip sigortal
araglarinin hasarli én veya arka plastik tamponlan sigoria eksperleri
tarafindan “Tamir Talep Formu”ndaki bilgiler eksiksiz olarak en
yakin AUTO KING servisine bildirilmesi durumunda, AUTO KING
tarafindan aracin bulundugu ofo servisinden mobil servisi ile alinarak
bedelsiz olarak tamir edilmekte ve tekrar ilgili servise feslim
edilmekiedirler. Bedelsiz hizmet én ve arka tamponlardaki plastik
ana malzemedeki hasarlarin giderilmesini ve hasarli boyasiz tabii
plastik tamponlara vygulanan “Potirli Plastik Kaplama ve
Renklendirme” islemini kapsar. Tampon cinslerine gére boyama
islemleri bedelli olarak yapilir.
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CEENTTTTT

Araglarin koltuk, kapi ve tavan gibi aksamlarindaki
deri, vinil, déseme kumaslari ve hali malzemeler
Uzerindeki 5 cm ¢apa kadar lekeler “leke Cikarma”
sistemi ile niifuz eftikleri zemin iizerinden etkin bir sekilde
cikartilirlar. “leke Cikarma” sisteminde yaklasik 62
(altmusiki) farkli leke cinsi yaklasik %95 basari ile
cikartilabilmektedir. Malzeme icine tamamen nifuz
etmis, uzun siireden beri var olan ve daha énce
kimyasal midahalede bulunulmus bazi cins lekelerin,
baz tir kumas ve hali cinslerinden tamamen cikartilmasi
mimkin olamayabilmektedir. Bir koltuk Gzerinde
uygulanan leke ¢ikarma islemi, kirli bir koltuk yizeyininin
temizlenmesini ve/veya i¢ singerinin ¢cikarfilmasini
gerektirebilir. Béyle bir durumda leke ¢ikarma amaciyla
yapilan temizleme ve ¢ikarma,/takma islemi “Anadolu
Mini Onarim” hizmeti kapsaminda bedelsiz olarak
yapilir. Ancak, Uzerinde leke ¢cikarma islemi yapilan
koltuk disindaki diger kirli koltuklarin temizlenmesi hizmet
kapsami disindadir.




ANADOLU MiNi ONARIM HiZMETi LiMIiTLERI

Yil icinde verilecek hizmet adefleri grup/or bazinda asagida gésterilmistir
Cruplar bazinda tesbit edlilen hizmet adefleri, grup icindeki hizmetlerin
her hangi biri icin kullanilabilir. Grup icindeki hizmetler toplami belirtilen
adedi asamaz. Olcisel limitler her bir hasar icin ayr degerlendirilir.

Hizmet | Servis Hizmeti Tanimi ve Limitleri Tamir Adedi
Gruplar
Boya Hasarli Kaporta Gégitk Diizeltme (DR)
e 10 cm ‘ye kadar boya hasarli kaporta hasarlan
I* Boya Tamiri, (Mini Yama) (PR) 4 adet/yil
e Kaporta siyrik ve cizikleri 30 cm'ye kadar
e Tampon siyrik ve cizikleri 20 cm ¢apa kadar
Boyasiz Kaporta Gégik Dizelime (PDR)
e Boyanin zarar gérmedigi 5 cm ¢apa kadar
kaporta gécikleri
e Boyanin zarar gérmedigi ve Auto King
tarafindan teknik olarak onarlabilir bulunan
5 cm'yi asan kaporta gégikleri
le Déseme Tamiri (IR) 8 adet/yil
2 Kumas, hali, velur, deri, vinil, plastik cinsi i¢
déseme malzemelerin
e | cm capina kadar deri, vinleks, kumas, hall,
plastik sigara yaniklari
e 5 cm'ye kadar deri, vinleks, kumas, hal
yirtiklan, plastik cizik ve catlaklan
e 3 cm ¢apa kadar plastik parca kopuklari,
On Cam Tamiri (VWR]
e Her tiirde ve tipte kinklar (manda gézi,
yildiz, kombine vs.)
e 10 cm'ye kadar catlaklar
3 Lleke Cikarma (SR) 2 adet/yil
Plastik Tampon Tamiri (BR)
4 e Auto King tarafindan teknik olarak onarilabilir | Limitsiz

bulunan gécik, yiriik, kopuk, eksik parca gibi
plastik hasarlari.




*

Bu hizmet grubuna dahil onarmlarda, Boya Hasarli Kaporta Gégik
Dizeltme (DR) islemi bir tamir hakki, ardindan yapilacak Boya Tamiri
[Mini Yamal) (PR} ayn bir tamir hakki kullanilarak yapilmaktadir. il
icerisinde toplam 4 adet 1. Grup Hizmeti alinabilmektedir.




AUTO KING “MiNi ONARIM” SERVIS iISTASYONLARI

@ Avuto King, Merkez/ADANA

Sakirpasa Mah. Turhan Cemal Beriker Bulvari

No:265
& Auto King, Seyhan/ADANA

Namik Kemal Mahallesi, Giiney Kiyi Boyu

Cad. No:73 01140

& Auto King, Sakarya/ADAPAZARI
Sakarya Sanayi Sitesi, 1268 Sokak
No: 13

& Auto King, Batikent/ANKARA
Inénii Mah. 1695 Cadde
No:83

& Auto King, Alanya/ANTALYA
Mersin Yolu Uzeri, Atatiirk Cad.
Kestel Belediyesi Karsisi

B Auto King, Muratpasa/ANTALYA
Aspendos Bulvari, Topgular Mahallesi
1015 Sok. No:13

& Auto King, Merkez/AYDIN
Zeybek Mahallesi, 1565. Sokak
No:3

& Avuto King, Sanayi/ BALIKESIR
Yeni Sanayi Sitesi, 19 Adustos Cad.
No:54

& Auto King, Niliifer/BURSA

Izmir Yolu, 4.km

@ Auto King, Merkez/CORUM
Ankara Yolu 3. km

Peugeot Plaza Yani

® Auto King, Gimisler/DENIZLI
Izmir Asfalti iizeri, Keresteciler Sitesi
1.Blok No:219

® Auto King, Sanayi/DiYARBAKIR
Sanhurfa Yolu, 5 km,

Hamravat Evieri karsisi
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AUTO KING “MiNi ONARIM” SERVIS iISTASYONLARI

:(284) 226 00 77 [pbx)
:(284) 226 00 76

'@ Auto King, Merkez/EDIRNE
E-80 Karayolu,
Kumluca Baglan Mevkii

& Avuto King, Merkez/EDIRNE
E-5 Karayolu, Kocasinan Mah.
No: 27

@ Auto King, Merkez/ELAZIG
Kizilay Mah. Cesma Sok. No:27
23050

@ Auto King, Merkez/ERZURUM
Abdullahoglu Plaza

Sanayi Siteleri bitimi No:98

@ Avuto King/ESKISEHIR

71 Evler Mah. Balsu Cad.

No:2

& Auto King, Sehitkamil/ GAZIANTEP
Kiisget Sanayi Sitesi, A - Bolge,

1. Cadde, No:2 - 3

& Auto King, Antakya/HATAY
Iskenderun Yolu iizeri,

2. km (BP kargisi)

& Auto King, Merkez /ISPARTA
Giil Petek Sanayi Sitesi D Ada
3. Blok No:1 32200

W Auto King, ikitelli /ISTANBUL
Ikitelli Organize Sanayi Bdlgesi,
Atatiirk Bulvari No: 109 Géksu Plaza
'@ Auto King, Maslak/| ISTANBUL

Atatirk Ofo Sanayi Sitesi 2. Kisim
12. Sok. No:437 34398

@ Auto King, Maltepe/ISTANBUL
Cevizli Tugay Yolu, No:59
Cevizli Kartal 34846

@ Avuto King, Bornova/iZMIiR
Kazim Dirik Mah. 374,/1 Sok.
No: 1-3 Sanayi Sitesi
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AUTO KING “MINI ONARIM” SERVIS ISTASYONLARI

‘
.
.
.

® Auto King, Merkez/KAHRAMANMARAS ~ Tel

Sazibey Mah. Orhan Sezal Bulvari
No:33

& Avuto King, Safranbolu/| KARABUK

Kigik Sanayi Siteri, 12. Cadde
196 Ada, A Blok, No:6-7-8

& Auto King, Kocasinan/KAYSERI
Yeni Sanayi Sitesi, Seker Kismi
13. Sokak No:22

® Auto King, Gebze/KOCAELI
Istasyon Mah. Feribot Yolu Uzeri,
1458. Sok. No: 1

@ Auto King, izmit/KOCAELI
Yeni Bursa yolu, Vezirgifiligi Mevkii,
No:109, Acik Oto Pazar Karsisi

& Avuto King, Selcuklu/KONYA

Horozluhan Mah. Anadolu Sanayi Sitesi

Ucgazi Sok. No:56

@ Auto King, Merkez/MALATYA
Yeni Sanayi Sitesi, 1.Cadde,
Polis Karakolu Arkasi, No:84

& Avuto King, Laleli/MANISA
Kenan Evren Sanayi Sitesi

5307. Sokak, No:87

® Avuto King, Demirtas/MERSIN
Turgut Tirkalp Mah. GMK Bulvari
No: 146/A

& Auto King, Fethiye/MUGLA
Calica Mah.Karahayt Mevkii,
Karaculla

& Avuto King, Fethiye/ORDU
Karapinar Mah. 2. Sanayi Sitesi
7.Blok, No:17/19
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AUTO KING “MiNi ONARIM” SERVIS iSTASYONLARI

B Auto King, Merkez/OSMANIYE Tel :(328) 813 44 55 (pbx)
Sirinevler Mah., Musa Sahin Bulvari, Faks : (328) 813 66 60
Sanayi Sitesi Karsisi, No:5

& Auto King, Kutlukent/SAMSUN Tel :(362) 266 68 08 (pbx|
Atatiirk Bulvari Carsamba Karayolu Faks : (362) 266 68 09

3. km. No:52 55267

& Avio King, Akabe/SANLIURFA Tel :(414) 357 55 55 (pbx)

Evren Sanayi Sitesi Karsisi, Gaziantep yolu  Faks : (414) 357 55 04
5.km, Yildizlar Is Merkezi No:2-3

® Auto King, Corlu/TEKIRDAG Tel :(282) 686 66 20 [pbx)
Edime Yolu Uzeri, Yesillepe Mah. Faks : (282) 686 65 52
No:12

@ Auvto King, Merkez/TRABZON Tel :(462) 325 25 55 (pbx)
Rize Yolu Cad. Degirmendere Mah. Faks : (462) 325 59 49
No:64

& Auto King, Merkez/VAN Tel :(432) 223 44 33 (pbx)
Yeni Sanayi Sitesi Faks :(432) 223 11 69

P Blok, No: 14

© Auto King, Eregli/ZONGULDAK Tl :(372)319 17 37 obx)
Kicik Belen Sanayi Sitesi, Faks : (372) 319 15 41

K Blok, No:6
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