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Kaybetmek yok.

“lletisim" “Sigortam Cepte”



Degerli Sigortalimiz,
Konut Paket Sigortasi policemizi tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz.

Police kapsaminda sunulan hizmetlerden ihtiyaciniz oldugunda faydalanabilmeniz icin bazi konularda sizi bilgilendirmek
istiyoruz.

Tarkiye Cumhuriyeti sinirlari icindeki konutlar icin diizenlenen policelerle ilgili olarak; 09.05.2012 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan “6305 Sayili Afet Sigortalari Kanunu” geregi, Zorunlu Deprem Sigortasina tabi yapilara iliskin Zorunlu Deprem
Sigortasi'ni yaptirmak yasal bir zorunluluktur. Zorunlu Deprem Sigortasi bulunmayan binalar icin ihtiyari deprem teminati
verilmesi, bu konudaki mevzuat geregi mimkiin degildir. Bu nedenle konut policesi ile birlikte ihtiyari deprem teminati
alabilmek icin gecerli bir Zorunlu Deprem Sigorta poli¢eniz oldugundan emin olunuz.

Konut Paket Sigortasi Bilgilendirme Formu'nun, policeniz ve bu kitapcik ile birlikte teslim edilmis olmasi gerekmektedir.
EGer bu dokiiman teslim edilmedi ise policenizi satin almis oldugunuz kanala miiracaatta bulununuz.

Lutfen bu sigorta policesi ile birlikte teminat altina alinan risklerinizin anlatildigi kitapciginizi, policenizi ve bilgilendirme
formunuzu dikkatlice okuyunuz. Sigorta sozlesmesi cercevesinde yararlanabileceginiz teminatlar, satin almis oldugunuz
ve policede belirtilmis bulunan teminatlarla sinirlidir. Size verilen bu Griin kitapciginda satin almis olmadiginiz bazi
teminatlara iligkin aciklamalar da yer aliyor olabilir. Hangi teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda
irtin kitapcigr degil sadece police esas tutulacaktir.

Policenizin tizerinde sigortall kiymetlerinize iliskin yanhs ya da eksik oldugunu diisiindigiiniiz bilgiler var ise hasar aninda
beklenmedik durumlarla karsilasmamak adina, bu bilgilerin diizeltilmesi icin policenizi satin almig oldugunuz kanala
miracaatta bulununuz.

Ister sabit hattan, ister cepten, Tiirkiye'nin her yerinden alan kodu cevirmeden 0850 7 24 0850 numarali telefonumuzdan
veya Sigortam Cepte mobil uygulamamizi indirerek bize ulasabilirsiniz. Anadolu Hizmet ve ihbar Hatti telefon numaramizi
kolayca ulasabilecediniz bir yerde bulundurunuz. Unutmayin, size cabuk yardim edebilmemiz, bize en kisa siirede
ulagsmaniza baghdir.

Policenizin Gzerinde yer alan iletisim bilgilerinizin dogrulugunu kontrol etmeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmemiz icin
onem arz etmektedir.

Sigorta primi 6demelerinizi policenizin izerinde belirtilen yerlere yine policenizin Uzerinde belirtilen yontemleri kullanarak
gerceklestirebilirsiniz.

‘www.anadolusigorta.com.tr’ adresli web sitemiz izerinden ve Sigortam Cepte mobil uygulamamiz araciligiyla driinlerimiz
ve sigortacilik hizmetlerimiz hakkinda detayl bilgi edinebilir, Onerilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz. Ayrica Facebook ve
Twitter araciligi ile bizlere ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI



Zorunlu Deprem Sigortasi ile ilgili uyari

09.05.2012 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan “6305 Sayili Afet Sigortalari Kanunu” geregi, Zorunlu Deprem Sigortasi'ni
yaptirmak yasal bir zorunluluktur.
Hangi binalar Zorunlu Deprem Sigortasi kapsamindadir?

- Tapuya kayitli ve 6zel miilkiyete tabi tasinmazlar iizerinde mesken olarak insa edilmis binalar,

+ 634 sayili Kat Milkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz bolimler,

- Bu binalarin icinde yer alan ve ticarethane, biiro ve benzeri amaclarla kullanilan bagimsiz bélimler,

+ Dodgal afetler nedeniyle devlet tarafindan yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan meskenler.

- Kat irtifak tesis edilmis binalar,

- Tapuda heniiz cins tashihi yapiimamis ve tapu kitiginde vasfi “arsa vs.” olarak goriinen binalar,

+ Tapu tahsisi heniiz yapiimamis kooperatif evleri,

Halen sirketimizden sigortali bulunan miilkiiniiz bu tanimlara uyuyor ise, Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirmaniz gerekliligini
hatirlatmak isteriz.

Zorunlu Deprem Sigortasi ile ilgili detayli bilgiye www.dask.gov.tr adresinden ulasabilirsiniz.
Bu police ile SAGLANMAYAN teminatlar neler?

Zorunlu Deprem Sigortasl, sigorta konusunu olusturan binanizi sadece Hazine ve Maliye Bakanl§i'nca belirlenen metrekare
insaat maliyetini ve azami sigorta bedelini asmamak {zere teminat altina alir. Bina degerinin Zorunlu Deprem Sigortasi
deGerini asan kismi ile beraber esya, nakit para ve kisisel esya gibi kiymetlerinizin de deprem riskine karsi sigortalanmasi
icin size yardimci olmaya haziriz.

Zorunlu Deprem Sigortanizi nasil yaptirabilirsiniz?

Zorunlu Deprem Sigortasi yaptirmak veya bu police ile karsilanmayan risklere karsi varliklarinizi teminat altina almak icin
acentelerimize, www.anadolusigorta.com.tr adresli web sitemize, Tiirkiye Is Bankasi'na veya dogrudan Anadolu Sigorta'ya
basvurabilirsiniz.

Zorunlu Deprem Sigortasi bulunmayan binalar icin ihtiyari deprem teminati verilmesi, bu konudaki mevzuat geregi miimkiin
dedildir. Eqer sirketimize Zorunlu Deprem Sigortas! police bilgilerinizi ulastirmadiysaniz, bu policenize ihtiyari deprem
teminati veremedigimizi, daha 6nce verilen ihtiyari deprem teminatlarini ise kaldirmak zorunda kaldigimizi bildiririz.
Yeniden ihtiyari deprem teminati almak icin acentenizi ya da sirketimizi arayiniz.
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1. TANIMLAR

Bu bélimde tamimlanan kiymetler, policede yer almasi
kaydiyla teminat altina alinmistir. Police {zerinde
belirtilmeyen kiymetler (police 0zel sartlarinda teminat
altinda oldugu ayrica yazilmis olsa da), teminat kapsami
disindadir.

1.1, POLICE iLE TEMiNAT ALTINA ALINABiLECEK. YAPILAR
(BINALAR VE ICLERINDE BULUNAN EV ESYASI) ICIN YAPI
TARZI TANIMLARI

1.1.1.  Tam Kagir Yapi Grubu

Celik veya betonarme tastyici karkas (kolon, kiris, doseme)
bulunan, dis ve i¢ duvarlariyla tavan ve tabanlari beton,
tas, tugla veya briket gibi yanmaz malzeme ile yapiimis
olan binalari kapsar. (Tavani ¢elik konstriiksiyon ve {izeri
eternit veya madeni levha gibi yanmaz malzemeyle kapli
olan yapilar da bu grup icinde kabul edilir.)

1.1.2. Yigma Kagir Yapi Grubu

Karkas (kolon, kiris, doseme) olmayan ve tasiyici duvarlari
moloz tas, kesme tas, tugla veya bosluklu, bosluksuz beton
briket gibi malzemeden yapilan, doseme, merdiven ve
tavanlari beton veya betonarme olan yapilardir.

1.1.3. Yari Kagir Yapi Grubu

Dis duvarlari beton, tas, tugla, briket ve madeni levhalardan
olup, taban ve tavanlari ahsap, catisi kiremit, eternit veya
madeni levhalar gibi yanmaz malzemelerle ortili bulunan
binalarla, catisi ve direkleri madeni olan sundurmalari
kapsar.

1.1.4. Ahsap Yapi Grubu

Yukaridaki gruplara girmeyen ve ahsap, catma (duvarlari
agjac govdesinden, birbirine takilarak ve civisiz olarak
yapilan), bagdadi (kalastan duvar dikmelerinin ice ve disa
gelen yizeyleri citalarla kaplanarak Uzerleri sivanmig
duvarlara sahip) ve kerpi¢ gibi yangina mukavemeti daha
az olan binalar kapsar.

1.1.5. Ahsap Yapi Grubu - Diger

TS-EN 338 (Yapi Kerestesi Mukavemet Siniflari) ve DIN-
4084 normlarina uygun, dis ylizeylerine uygulanan
0zel islemlerle tasiyici kapasitesinin ve yangina karsl
mukavemetinin arttinldigi  koknar veya ladin cinsi
aGaclardan olusan Kanada/Amerikan tipi ahsap yapilar bu
gruba dahildir.

1.2. “BINA"YA iLISKIN ACIKLAMALAR
1.2.1. “Bina" Tanimi

“Bina” tanimi ile dis duvarlari tamamlanmis, bulundugu
cografyanin cevre ve iklim sartlarina uygun sekilde dis
hava kosullarindan (yagmur, kar, firtina vb.) etkilenmeyi
engelleyecek bicimde dis cephe izolasyonu (siva, boya, dis
cephe kaplamasi, vb.) yapilmis ve Ustil bir cati ortisi ile
kapatiimis (teras seklindeki catilardaizolasyonu saglanmis),
dis kapi ve pencere dogramalari ve camlari takilmis, dis
pencere ve dis kapilari disaridan zorlanmadikca veya
anahtar uydurmadan girilemeyecek durumdaki mesken
olarak kullanilan yapilar kastedilmektedir.

konut

1.2.2. Police ile Teminat Altina Alnamayacak Binalar

Asadida belirtilen binalar, police kapsaminda teminat
verilmis olsa bile teminat kapsaminin disindadir. Bu
binalarda meydana gelecek hasarlarda, sigorta sirketinin
herhangi bir tazminat 6deme yikimltlGginin bulunmadigi
taraflarca kabul edilmistir.

- Tamami ticari veya sinai amacla kullanilan binalar

+ Tamami ticari veya sinai amagla kullaniimayan
binalarin icinde bulunan, ticari veya sinai amacla
kullanilan bagimsiz bélimler ile bunlarin eklentileri ve
ortak yerleri

- Ibadethaneler
« Devre milkler

« isletme ruhsati olmaksizin otel ya da pansiyon seklinde
isletilen ve kisa siirelerle kiraya verilen binalar

+ 634 sayili Kat Milkiyet Kanunu'nda tanimlanan ve bir
bagimsiz bollim sigortasindan ayri olarak, miinferiden
teminat verilen ortak yerler

+ insaati heniiz tamamlanmamis veya bu kitapcikta yer
alan “Bina Tanimi”na girmeyen binalar

+ Tasiyicl sistemi olumsuz yonde etkileyecek sekilde
tadil edildigi veya zayiflatildi§i tespit edilen binalar

+ Tastyicr sistemi olumsuz yonde etkileyecek sekilde
ilgili mevzuata ve projeye aykiri olarak insa edilen
binalar

« Yetkili kamu kurumlari tarafindan yikilmasina karar
verilen binalar ile mesken olarak kullanima uygun
olmayan, bakimsiz, harap veya metruk binalar

1.2.3. “Bina" Kapsamina Dahil Olan Kiymetler
“Bina" kapsamindaki kiymetler asagida yer almaktadir.

Adresi police tzerinde belirtilen sigortal konuta ait:

634 sayil Kat Milkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz
bolimler

+ 634 sayil Kat Milkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz
bolimiin disinda olup, dogrudan dogruya o bdlime
tahsis edilmis olan komirllk, su deposu, garaj, elektrik,
havagazi veya su saati yuvalari, tuvalet gibi eklentiler,

+ 634 sayill Kat Milkiyeti Kanunu kapsamindaki ortak
yerler; temeller, ana duvarlar, bagimsiz bdélimleri
ayiran ortak duvarlar, tastyici sistemi olusturan Kiris,
kolon ve perde duvarlar ile tasiyici sistemin parcasi
diger elemanlar, sarniclar, tavan ve tabanlar, avlular,
genel giris / bahce kapilari, antreler, merdivenler,
asansorler, sahanliklar, koridorlar ve buralardaki
genel tuvalet ve lavabolar, kapici daire veya odalari,
genel camasirlik ve camasir kurutma yerleri, catilar,
bacalar, genel dam teraslari, yagmur oluklari, yangin
emniyet merdivenleri, ortak kullanima yonelik
garaj, su deposu, komarlik, elektrik, su ve havagaz!
saatlerinin korunmasina mahsus olup bagimsiz bdlim
disinda bulunan yuvalar ve kapali kisimlar, kalorifer
daireleri, kuyular, siginaklar, sehir sebekesi bitiminden
baslamak zere, her kat malikinin kendi bolimi
disindaki kanalizasyon tesisleri ve ¢op kanallari ile
kalorifer, su, havagazi/dogalgaz ve elektrik tesisleri ile
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konut

yeralti/yeriistii tesisatlari, telefon, radyo ve televizyon
icin ortak sebeke ve antenler, sicak ve soguk hava
tesisleri,

+ Binalarin disindaki bahcivan evi, binalarin iclerinde
veya Uzerlerinde bulunan elektrik ve sihhi tesisat
(su, gaz vb.), gunes kollektorleri, sprinkler vb. her
cesit sabit tesisat, yuriiyen merdivenler, yildirimlik
(paratoner), televizyon anteni gibi binayr tamamlayan
seyler, istinat duvarlari, bahce ve cevre duvarlari,
rihtimlar, teraslar, iskeleler, bina disindaki cesme ve
heykeller, yiizme ve sis havuzlari

« Citler, kameriyeler, sabit oyuncaklar, bunlarin temel
ve kaideleri, panjurlar, pergola ve binanin eklentisi
durumundaki sabit tenteler, sabit dus kabinleri,
bekci kuliibeleri, binaya sabitlenmis/binanin eklentisi
olacak sekildeki jeneratorler, hidroforlar, havuz
ekipmanlari, pompa ve motorlar (yer altinda calisanlar
dahil) ile bunlarin kumanda panolari vb. ayriimaz/
tamamlayici unsurlari, kuliibe ve hayvan barinaklari,
sabit barbekiler, spor salonlari, spor ve sosyal amacli
kullanilan binalar, bu binalara ait pergola, tente vb.
sabit eklentiler ile bu binalara ait tim kapali mekanlar,
slis ve bahce bitkileri yetistirmek amaciyla kullanilan
plastik veya cam ortli ile kapli seralarin tasiyici
sistemleri ve ortileri, binaya sabitlenmis kasalar
(icinde bulunan para, ziynet vb. her tirli kiymet
harig), sundurmalar, 1sikli/resimli/yazili her tiir levha
ve tabelalar, binalarin disinda yer alan kaldirim, yol,
arac park yerleri, oyun alanlari ve benzeri yerlerde
bulunan beton, asfalt, tas ve diger zemin désemeleri,
her tiirlii canli bitki hari¢ olmak {izere peyzaj / cevre
diizenlemeleri, bina sahibi tarafindan yaptirilan binaya
sabitlenmis/binanin eklentisi olacak sekildeki kiymetler

- Dig cephe camlari, pencere camlari, i¢ ve dis kapi
camlari, i¢ mekan bolimlendirme ve déseme camlari,
sabit aynalar, plexiglass levhalar, bunlar ile beraber
degismesi zorunlu olan kol, kilit, mekanizma, cerceve,
kaide vb. aksamlar ile Uzerindeki sis, resim, yazl
kaplama malzemeleri ve vitraylar.

+ Yukarida sayilanlarin disinda kalip da yine ortaklasa
kullanma, korunma veya faydalanma icin zaruri olan
diger yerler ve seyler

Yukarida sayilan kiymetlerden ortak kullanima tabi olanlar
icin sigortacinin  sorumlulugu, sigortalinin soz konusu
kiymetler Gzerindeki hissesi oraninda olup her haliikarda
bina sigorta bedeli ile sinirhidir.

1.2.4. "“Bina" Kapsamina Dahil Olmayan Kiymetler

Adresi policede belirtilen sigortali konutun digindaki
adreslerde yer alan her tirli bina,

- Bina kapsamina dahil olan kiymetler arasinda
zikredilmeyen her tirll kiymet, teminat kapsaminin
disindadir. Bu kapsamda talep edilecek hasarlar icin
sigortacinin herhangi bir tazminat 6demesi yapma
yukimlaligi  olmadigi  hususu taraflarca  kabul
edilmistir.

1.3. “MUHTEViYAT"” TANIMI

“Muhteviyat”; “Esya”, “Nakit Para ve Kiymetli Evrak"”
bedelleri toplamindan olusmaktadir. “Bina” teminat
bulunmayan policelerde “Cam” bedeli de bu toplama ilave
edilir.

1.4. “ESYA"YA iLISKIN ACIKLAMALAR

1.4.1. “Esya"” Tanimi

Aksi belirtilmedigi siirece; “Esya” sigorta bedeli icerisine,
adresi police lzerinde belirtilen sigortali konutun icinde;
bahce sinirlari dahilinde ya da eklentisi olarak kabul
edilebilecek bahcivan evi, garaj, siginak, su deposu,
komiirliik vb. yerlerde bulunabilecek; sigortaliya, kendisiyle
birlikte oturan aile bireylerine veya birlikte yasadigi
kisilere veya calisanlarina ait veya dciinci sahislara ait;
fakat emanet ve ariyet niteliginde olan ve asagida “Ev
Esyasi” ve " Degerli Esya” kapsaminda belirtilen kiymetler
dahil edilmistir. Bu police ile saglanan teminatlar, aksi
belirtilmedikce séz konusu kiymetlerin, adresi police
izerinde belirtilen sigortali konutta bulunduklari siire
zarfinda gecerli olacaktir.

1.4.1.1.  “Ev EsyasI” Kapsami
+ Koltuk takimlari, sehpalar, masa ve sandalyeler, bina
sabiti olmayan/portatif dolaplar, vestiyer, yemek odas
takimlari, yatak odasi takimlari vb. mobilyalar

« Avizeler, abajurlar vb. aydinlatma elemanlari

- Perde, hali/kilim vb. her tiirli mefrusat

+ Mutfak gerecleri, tabak, bardak, ¢atal-bicak vb. yemek
takimlari, banyo takimlari/malzemeleri vb.

- Tamir/tadilat amaciyla kullanilan alet edevat, bisiklet
vb. motorsuz araclar, alti metreden uzun olmayan
tekneler, deniz motorlari, deniz motosikletleri, sportif
amach deniz araglari ve ekipmanlari

+ Kisisel  kullanima  ydnelik esyalar  (kiyafetler,
ayakkabilar, aksesuar, cocuk bakim arag-gerecleri,
oyuncaklar, okulda/egitim amach kullanilan malzeme/
ekipman vb.)

- Balkon, teras, cati kati, bahce vb. alanlarda bulunan
alet-edevat, arac-gerec, ekipman, malzeme ve esya

- Sportif veya hobi amacli olarak kullanilan makine-
cihaz, alet-edevat, malzeme- ekipman ve esya

- Sabit/portatif ev telefonlari

+ Portatif kasalar (icinde bulunan para, ziynet vb. her
tlirli kasa muhteviyati haric)

+ Tibbi kullanim amach medikal cihaz ve ekipmanlar

+ Orijinal olmasi kaydiyla; antika degeri veya el yazmasi
vb. Ozelli§i olmayan kitaplar ile film CD-DVD'leri

+ Deterjan vb. temizlik malzemeleri, parfiim, kozmetik
drtnler, gida maddeleri vb. sarf malzemeleri

+ Isinma amacli olarak kullanilan yakit

- Ayni marka/model/dzellikteki yenisinin satin alma
bedeli 10.000 TL'yi asmayan miizik enstriimanlari

« Akvaryum ve ekipmanlari (her tirlli canli hayvan ve
bitki haric)



+ Yukarida sayilanlarin disinda kalip da kisisel veya

ortaklasa kullanma veya faydalanma maksadiyla
konutta bulunan ve ayni marka/model/6zellikteki
yenisinin satin alma bedeli parca basina 2.500 TL'yi
asmayan diger kiymetler (asagida belirtilen * Degerli
Esya” tanimi icinde yer alan kiymetler haric)

+ Kiracilar icin boya badana: Sigortalinin kiraci olmasi ve

1.4.1

policede bina igin teminat alinmamis olmasi halinde;
sigortali tarafindan yaptirilan boya, badana, fayans,
parke, cila, kartonpiyer, duvar kagidi ve sigortall
tarafindan yaptirildigi tespit edilen, bina sabiti olan
benzeri sabit dekorasyonlara iliskin masraflar

.2. "“Dederli Esya" Kapsami

Elektronik ve optik cihazlar : Aksam ve teferruati da
dahil olmak {izere masaistii / diziisti bilgisayarlar,
tablet bilgisayarlar, elektronik veri depolama cihazlari,
video, telsiz, cep telefonu, televizyon, sinema ve
ses sistemleri, buzdolabi, derin dondurucu, camasir
(yikama/kurutma) makinesi, bulasik makinesi, firin/
mikro dalga firin, elektrikli sofben, termosifon, kombi,
elektrik sipirgesi, radyo, pikap, teyp, mizik seti,
VCD/DVD/Blu-ray cihazi, tasiabilir CD/VCD/DVD vb.
gostericiler, fotograf makinesi, kamera, projeksiyon
cihazlari, diirblin, alarm ve giivenlik sistemleri, klima/
Isitma-sogutma sistemleri, robot siiplirge, elektrikli
kiiclik ev aletleri (robot, mikser, Gtd, vantilator, sa¢
kurutma makinesi, kisisel bakim amacli kullanilan
elektrikli cihazlar), hesap makinesi, baskil, elektrikli
pisirme cihazlari, elektrikle calisan ocak, davlumbaz
vb. elektronik/elektrikli cihaz ve ev/mutfak aletleri

- Ziynet egyasi : Altin, glimiis ve sair kiymetli madenler

ile bunlardan mamul esya, miicevher, degerli tas, inci
vb. ile kol/cep saatleri, siis ve taki amach kullanilan,
kiymetli madenden veya taslardan mamul Kkisisel
esya. Ceyrek, yarim ya da tam Cumhuriyet altini
ya da Ata lira gibi tlirevleri de ziynet esyasi olarak
degerlendirilecektir.

- “Degerli Esya" kapsaminda policede ayrica belirtilmek

kaydiyla banka kasalarindaki ziynet esyasi

- Sanat ve antika degeri olan; eserler, tablolar,

koleksiyonlar, ~berat/nisanlar, heykeller, biblolar,
tabaklar, vazolar, porselen ve el islemesi tabaklar,
resimler, kitaplar, gravirler, yazilar, avizeler, duvar
aynalari, duvar ve masa saatleri, mobilyalar, silahlar
vb. kiymetli esyalar

- Gegerli bulundurma/tasima ruhsati olan silahlar
« Kirkler
- Ayni marka/model/6zellikteki yenisinin satin alma

bedeli 10.000 TL'yi asan miizik enstriimanlari

- Antika veya el dokumasi/ipek vb. Gzellikteki kiymetli

hali/kilim vb. mefrusat

+ Yukarida sayilanlarin disinda kalp da kisisel veya

ortaklasa kullanma veya faydalanma maksadiyla
konutta bulunan ve ayni marka/model/6zellikteki
yenisinin satin alma bedeli parca basina 2.500 TL'yi
asan diger kiymetler (yukarida belirtilen “Ev Esyasi”

konut

tanimi icinde yer alan kiymetler haric)

1.4.2. "Esya" Kapsamina Dahil Olmayan Kiymetler

Asagida  belirtilen  kiymetler, “Esya” kapsaminda
dederlendirilmeyecektir. Bu kiymetlerle ilgili olarak
talep edilecek hasarlar icin sigortacinin “Esya” teminati
kapsaminda herhangi bir tazminat Odemesi yapma
yikimlUligu olmadigi hususu taraflarca kabul edilmistir.

+ "Esya” kapsamina dahil olan kiymetler arasinda
zikredilmeyen her tirli kiymet

+ “Bina" tammina uygun olmayan nitelikleri
binalarin icinde bulunan esyalar

- Police ozel sartlari kapsaminda teminat saglandig
aclkca belirtilen haller hari¢ olmak (izere adresi
policede  belirtilen sigortali  konutun  disindaki
adreslerde yer alan esyalar

« Her tiirll yazihm ve programlar, elektronik oyunlar ve
elektronik veriler

« Her tirld canh hayvan
+ Her tirlii canli bitki

« Ticari kullamima mahsus modeller, kaliplar, plan ve
krokiler, patent /ihtira beratlar, belgeler, defterler,
mallar, emtia, demirbaslar vb.

+ 6 metreden uzun deniz tasitlar

+ Deniz tasitlarinin yikleri

- Hava araclari ve bunlarin yikleri

+ Motorlu kara tasitlari ve bunlarin yikleri

- Nakit para, doviz, kiymetli evrak (hisse senedi, tahvil,
niifus hiviyet ciizdani, pasaport, ehliyet vb.)

1.5. “NAKIT PARA VE KIYMETLI EVRAK" TANIMI

“Nakit Para ve Kiymetli Evrak” tamimi ile nakit para, cek
(hediye ceki, yemek ceki vb dahil), déviz ve kiymetli evrak
(hisse senedi, bono, tahvil vb) kastedilmektedir. Nakit
para ve ddviz ile ilgili tazminat tutari, hasara ugrayan
kiymetin nominal degeridir. Cek ve kiymetli evrak ile ilgili
tazminat tutari, bunlarin iptali ve borcludan yenisinin
temini icin gerekli ikame masrafindan ibarettir. Kiymetli
evrakin ve cekin iptal veya baska bir suretle yerlerine
ikamesi mimkiin degil ise tazmin edilecek bedel bunlarin
bedelidir. Bunlarin disinda ehliyet, pasaport, niifus hiiviyet
clizdani, seyahat biletleri/kartlari, yemek cekleri/kartlari,
kuliip Uyelik kartlari ve benzeri evrak ile ilgili tazminat
tutari, belgeleri yeniden cikartabilmek icgin yapilacak
masraflardan ibarettir.

“Nakit Para ve Kiymetli Evrak” kapsamina, adresi police
izerinde belirtilen sigortall konutun iginde; bahge sinirlari
dahilinde ya da eklentisi olarak kabul edilebilecek bah¢ivan
evi, garaj, siginak, su deposu, komirlik vb. yerlerde
bulunabilecek; sigortaliya, kendisiyle birlikte oturan aile
bireylerine veya birlikte yasadigi kisilere, misafirlerine veya
calisanlarina ait veya Uclincl sahislara ait fakat emanet
ve ariyet niteliginde olan ve yukaridaki tanim igine giren
kiymetler dahildir. Verilen teminat, police dzerinde aksi
belirtilmedigi takdirde, “Nakit Para ve Kiymetli Evrak”in
sadece adresi police Gzerinde belirtilen sigortall konutta
bulunduGu siire zarfinda gecerlidir.

haiz

3




konut

“Nakit Para ve Kiymetli Evrak”, sigorta bedeli police
tzerinde ayrica belirtilmis olmasi kaydi ile teminata
dahildir.

1.6. “CAM" TANIMI

Adresi police lzerinde belirtilen sigortali konuta ait dis
cephe camlari, pencere camlari, i¢ ve dis kapi camlari, i¢
mekan bolimlendirme ve déseme camlari, aynalar ve cam
raflar, plexiglass levhalar, temperli dus kabini ve kivet
camlari, diiz, bombeli, yatay veya dikey; masa, vitrin,
dolap, sehpa camlari; bunlar ile beraber degismesi zorunlu
olan kol, kilit, mekanizma, cerceve, kaide vb. aksamlar
ile Gzerindeki sis, resim, yazi, kaplama malzemeleri ve
vitraylar “Cam” kapsamini olusturmaktadir.

Policede aksi belirtilmedigi taktirde, cam/seramik ocak
yizeyleri ve kapaklari, cam lavabo ve akvaryum camlari
teminat kapsami disindadir.

1.7. "TABIi OLAYLAR" TANIMI

“Tabii Olaylar” ile Yangin Sigortasi Genel Sartlari
kapsaminda yildirim, deprem ve yanardag plskiirmesi, sel-
su baskini, firtina, yer kaymasi, kar agirhgi ve dolu riskleri
kast edilmektedir.

1.8. “TOPLAM YANGIN SIGORTA BEDELi" TANIMI

“Toplam Yangin Sigorta Bedeli”; “Bina", “Esya”, “Nakit Para
ve Kiymetli Evrak” bedelleri toplamindan olugmaktadir.
“Bina"” teminati bulunmayan policelerde bu toplama “Cam”
bedeli de ilave edilir.

2. 0ZEL SARTLAR

Bu bélimde yer alan klozlar ve 6zel sartlar policede
verilmis olmasi kaydiyla hiikiim ifade eder.

2.1. UYGULAMAYA iLiSKIN OZEL SARTLAR

2.1.1. Kapsam

Bu police, sigortal “Bina" ve “Esya” icin policede belirtilen
sigorta bedelleri veya limitler ile; yangin, yildirim, infilak,
sel su baskini, dahili su, izolasyon yetersizligi, firtina, yer
kaymasi, duman, kar agirhgi, kara tasitlari carpmasi, hava
tasitlari carpmasi, grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri,
kot niyetli hareketler ve terdr, yangin ve infilak mali
sorumlulugu (malikin kiraciya karsi sorumlulugu, kiracinin
malike karsl sorumlulugu, malik veya kiracinin komsuluk
sorumlulugu), kira kaybi, enkaz kaldirma masraflari,
hasar nedeniyle yapilacak alternatif ikamet degisikligi
masraflari, hirsizlik, ziynet esyasi hirsizlik, bina sabit
tesisat hirsizlik, kiracilar icin boya badana teminati, gegici
adres nakil, yakit sizmasi, enflasyon korumasi, yeni deger
uygulamasi, eksik sigorta korumasi, misafirlere ait esya,
“Anadolu Hizmet Konut Asistans” (“Anadolu Hizmet Konut
Yardim"” ve “MiniFIX Hizmeti"), “Anadolu Konut Mini Onarim
Hizmeti", “Anadolu Acil Saglik Hizmetleri" ve “Kombi/Klima
Bakimi, Hali Yikama ve indirimli Kuru Temizleme Asistans
Hizmeti” teminatlarini icermektedir.

ilave olarak, Sigortali tarafindan secilerek talep edilmis
olmasi kosuluyla; deprem, deniz tasitlari carpmasi, dolu,
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elektrik hasarlari, elektronik cihaz (kazaen kirilmalar dahil),
buzdolabi arizasina bagl gida bozulmasi, akvaryumlara
bagli olarak gerceklesecek dahili su hasarlari, klima
tesisati ve buzdolabindaki arizalar sonucu olusabilecek
dahili su hasarlari, civar binalarda yapilan kazilar sonucu
yer kaymasl, sigortalinin yaninda cahsanlar tarafindan
yapilacak hirsizliklar, elektronik cihazlar ve makine-tesisat
hari¢ olmak (zere fiziki zararlar, makine kirilmasi, isveren
sorumluluk, Aile Destek Sigortas! (tictincii sahislara karsi
mali sorumluluk, kisisel esya sigortasi ve ferdi kaza), cam
kiriimasi, nakit para ve kiymetli evrak, taginmaz mala bagli
hukuksal koruma teminatlari da polie kapsamina dahil
edilebilir.

2.1.2. Yeni Deger Uygulamasi

“Bina” ve "Esya” icin O0denecek tazminatin hesabinda
sigortall kiymetlerin rizikonun gerceklestigi yer ve tarihte
yeniden yapim veya alim maliyetine gore bulunan yeni
ikame bedeli (yeni deger) esas alinacaktir. Yeni ikame
bedeline nakliye, montaj, gimriik, vergi, resim, harg
masraflari dahildir. Tazminatin hesabinda, police lizerinde
belirtilen “Yeni Deger Koruma Orani"nin asiimamasi
halinde eskime, asinma ve kullanimdan kaynaklanan bir
indirim yapilmayacak, sigortali kiymetin yeni ikame bedeli
tazmin edilecektir. Ancak hasara konu kiymetin, police
izerinde belirtilen “Yeni Deger Koruma Orani”nin {izerinde
bir oranda eskime, asinma ve kullanimdan kaynaklanan
deder kaybina ugramasi halinde, sigortali kiymetin rayic
bedeli tazmin edilecektir.

Sigortacinin eksik sigorta, sovtaj ve teknoloji farkindan
kaynaklanan tenzilat haklari saklidir.

Bu police kapsaminda Odenebilecek tazminat, “Toplam
Yangin Sigorta Bedeli"ni asamaz.

istee bagll ek teminat olarak verilen Makine Kirilmasi
ve Elektronik Cihaz Sigortalari kapsaminda meydana
gelen hasarlar, s6z konusu teminatlara ait genel sartlar
cercevesinde degerlendirilecektir.

2.1.3. Eksik Sigorta Uygulamasi

“Bina" ve “Esya"nin; policede belirtilen sigorta bedelinin,
hasara ugradi§i andaki degerinden, police (zerinde
belirtilen “Eksik Sigorta Koruma Orani“na kadar eksik
olmasi durumunda, ilgili genel sartlarin eksik sigortaya
iliskin hiiklimleri uygulanmayacak; gerek “Bina" ve gerekse
“Esya” icin 6denecek tazminatin hesabinda eskime, aginma
ve kullanimdan dogan bir indirim yapiimayacaktir.

S0z konusu oranin police lzerinde belirtilen “Eksik Sigorta
Koruma Orani"ndan fazla olmasi durumunda sigortaci
hasara ugrayan kiymetin police {izerinde belirtilen sigorta
bedelinin, hasara ugradi§i andaki dederine olan orani
neden ibaretse, zararin o kadarindan sorumlu olacaktir.

2.1.4. Enflasyondan Koruma Ozel Sarti

Bu police ile glincel degeri lzerinden sigorta ettirilen
kiymetlere ait sigorta bedeli, enflasyondan kaynaklanan
muhtemel fiyat artislari géz 6niine alinarak policenin tabi
oldugu genel ve 0Ozel sartlar dahilinde bir yillik sigorta
sliresi icin police tzerinde yazili oran izerinden koruma



altina alinmistir.

Teminat artis miktari, bu kloz ile saglanan toplam artis
tutarinin igleyen police siresinin toplam police siresine
olan orant ile sinirh olup, 6denecek tazminat higbir zaman
sigortalanan kiymetlerin hasar tarihindeki yeni ikame
degerinden fazla olmayacaktir.

Asagida belirtilen teminatlar disinda police Gistiinde sigorta
bedeli ve/veya tazminat limiti ile belirtilen teminatlar ve
ek genisletmeler, enflasyon korumasi kapsaminda dedildir.

- Yangin, Yidinm, Infilak, “Esya” ve “Nakit Para ve
Kiymetli Evrak” icin Hirsizlik, Sel-Su Baskini, Dahili Su,
Firtina, Yer Kaymasi, Duman, Kar Agirhd, Kara Tasitlari
Carpmasi, Hava Tasitlari Carpmasi, Deniz Tasitlar
Carpmasl, Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri,
Kotl Niyetli Hareketler - Teror, Deprem ve Yanardag
Plskirmesi, Dolu

2.1.5. Hasarsizlik indirimi Ozel Sarti

Bir dnceki sene Anadolu Sigorta tarafindan diizenlenmis
olan policede herhangi bir hasar olmamasi ve kesintisiz
olarak yenilenmesi sartiyla, yenilemede police Gzerinde
belirtilen oranda hasarsizlik indirimi uygulanir. Bir yildan
kisa sureli policelerde hasarsizlik indirimi yapiimaz.

Hasarsizlik indirimi, belirli teminatlar icin gecerlidir.

%100 riicu edilen hasarlar hasarsizlik indirimi uygulamasini
etkilemez.

2.1.6. Uriin Coklugu indirimi Ozel Sarti

Ayni misteriye ait, sirketimiz tarafindan dizenlenmis
ve ylrdrlikte bulunan birden fazla konut paket policesi
olmasi halinde, police {zerinde belirtilen oranda Grin
¢oklugu indirimi uygulanir.

Uriin coklugu indirimi, belirli teminatlar icin gegerlidir.
2.1.7. Hasari Bildirme Yiikiimliiliigii Ozel Sarti

Sigorta ettiren, rizikonun gerceklestigini  6grenince
durumu gecikmeksizin sigortaciya bildirir. Rizikonun
gerceklestigine iliskin bildirimin yapiimamasi veya geg
yapilmasi, Odenecek tazminatta veya bedelde artisa
neden olmussa, kusurun agirligina gore, tazminattan veya
bedelden indirim yoluna gidilir.

2.1.8. Hasar Konusu Yer veya $eylerde Degisiklik Yapma
Yasaqi Ozel Sart

Sigorta ettiren, hasarin saptanmasindan dnce, hasar konusu
yerde ve malda hasar sebebinin veya zarar miktarinin
belirlenmesini  gliclestirecek veya engelleyecek bir
degisiklik yapamaz. Bu degisiklik ancak sigortacinin onayi
veya zararl azaltma amaci ile yapilabilir. Bu yiikiimlGligin
kusurlu ihlalinde, ihlal ile zarar arasinda illiyet bulunmasi
halinde kusurun agirh§ina gore tazminatta indirime gidilir.

2.1.9. Riicu Haklari Ozel Sarti

Trk Ticaret Kanunu m.1448 ve sigorta genel sartlari
uyarinca sigortall, bir hasar meydana geldigi zaman, bu
hasar dolayisiyla sorumlu tutulabilecek {glinci kisilerden
tazminat istenmesine imkan veren bitin girisimleri
yapmak, Ozellikle delilleri toplamak ve resmen tespit

konut

ettirmekle yikimltudir. Aksi halde sigortaciya kars
sorumlu olur ve sigorta haklarini kismen veya tamamen
kaybedebilir. Bu sebeple sigortalinin durumdan sigortaciy
en kisa zamanda haberdar etmesi ve onunla isbirligi
yapmasi gereklidir.

2.1.10. Rehinli Alacakli / Dain-i Miirtehin Ozel Sarti

Bu sigorta policesi, policede yazili primin tamaminin
odenmis olmasi sarti ile policede rehinli alacakli sifatiyla
yer alan kurumun/sahsin yazili muvafakati olmaksizin
iptal edilemez. Ancak kismi hasar durumunda, sigortacinin
genel sartlardan kaynaklanan iptal hakki bu madde ile
kaldiriimamistir.

Bu police teminatina dahil bir tam hasarin meydana
gelmesi halinde tazminat sigortall malike ancak rehinli
alacaklinin yazili muvafakati ile 6denebilir. Bir kismi hasar
meydana gelmesi halinde ise, onarim sonrasl sz konusu
kiymet(ler)in eski hale getirilmesi sartiyla, rehinli alacakli
kisi / kurumlarin muvafakati aranmaksizin tazminat,
sigortali malike ya da onarimi gerceklestirene dogrudan
odenir. Kismi hasarlarda onarimin gerceklestiriimemis
olmasi halinde tazminat, rehinli alacakl kisi / kurumlarin
muvafakati alinarak sigortali malike ddenir. Bu hususlar
taraflar arasinda pesinen kabul edilmistir.

2.1.11. Kiraci Ozel Sarti

Bu police kapsaminda binada ve bina sahibine ait diger
kiymetlerde meydana gelebilecek hasarlarda, tazminat
odemesi, bina sahibine yapilacaktir. Dolayisi ile kiracl
sifatiyla policeye konu olan 6zel/tlizel kisi veya kisilerin
herhangi bir tazminat hakki yoktur.

2.1.12. Ayni Hak Ozel Sarti

Sigorta konusu malin gercek ya da hitkmi tam ziya olmasi
durumunda sigorta ettiren/sigortali tarafindan sigortacidan
tazminat istenmesi, sigorta ettiren/sigortalinin sigorta
konusu mal Uzerinde baska bir kisinin ayni hak sahibi
bulunmadi§i hususunda sigortaciya karsi glivence vermis
oldugu anlamina gelecektir.

Bu takdirde sigortaci, sigorta ettiren/sigortali ile olan
iliskisinde, ayni hak sahipleri konusunda herhangi bir
arastirma yapmaksizin sigorta tazminatini sigorta ettiren/
sigortallya 6demek hakkina sahip kabul edilecektir. Ancak,
soz konusu ddemeden sonra Gcinci kisiler tarafindan ayni
hak sahibi olundugu ileri siirlilerek talepte bulunulursa,
sigorta ettiren/sigortali almis oldugu tazminati sigortaciya
ilk talepte nakden ve defaten iade edecegini kabul ve
taahhit etmistir.

2.1.13. Eksper Atama Ozel Sarti

Olusabilecek hasarlarda, eksperi sigortaci atayacak
ve ekspertiz Gcretini de sigortact Odeyecektir. Ancak,
sigortalinin da eksper atama hakkini kullanmak istemesi
halinde; Sigortalinin eksper atama talebini yazili olarak
sigortaciya iletmesi ve sigortalinin atayacagi ekspere ait
tlim Gcretin sigortali tarafindan 6denmesi gerekmektedir.




konut
2.1.14. Siber Saldiri istisna Klozu

isbu sigorta policesinde bilgisayar, bilgisayar sistemleri,
yazilimprogramlari, kotl niyetliyazilimlar, bilgisayar virtisi,
bilgisayar islemcileri veya benzeri elektronik sistemlerin
dogrudan veya dolayli olarak sebebiyet verdigi veya
katkida bulundugu veya s6z konusu program/sistemlerin
zarar verecek sekilde kullamimindan kaynaklanan hasar,
kayip, sorumluluk ve harcamalar teminat haricidir.

2.1.15. Fotovoltaik (PV) Giines Enerji Santrali Kaynakli
Hasarlara lliskin Uygulama Notu

Sigortali yerlerde fotovoltaik (PV) giines enerji santrali
olmasi halinde;

- Fotovoltaik (PV) glines enerji santralinin kendisi,
Binanin sigortali olmasi ve sistemin ayni ozellikte
yenisinin kurulum maliyetinin “Bina" sigorta bedeline
dahil edilmesi kaydiyla teminata dahildir.

- Fotovoltaik  (PV) giines  enerji  santralinden
kaynaklanacak her bir; “yangimn, yildirim, infilak",
“vangin mali sorumluluk”, “makine kirilmasi”, “kar
agirhgr” ve “bina sabit tesisat hirsizlik” hasarinda
police Uzerinde belirtilen muafiyetler uygulanacaktir.

- Fotovoltaik (PV) glines enerji santralinde gerceklesecek
mekanik, elektriksel ve operasyonel hasarlarin tazmin
edilebilmesi icin policede makine kiriimasi teminatinin
varligi aranacaktir.

2.2. TEMINAT KAPSAMINA iLiSKIN OZEL SARTLAR

2.2.1. Hirsizlik Sigortasi Ozel Sartlari

Bu bdlimde saglanan teminatlar, Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlari kapsaminda verilmektedir.

2.2.1.1. Esya icin Hirsizlik Teminati

Hirsizlik teminati bakimindan, bu kitapciktaki “Degerli
Esya” tanimina dahil olan kiymetler ile ilgili olarak
police siresi icinde toplamda 6denebilecek azami
tazminat tutari, police dzerinde belirtilen “Hirsizlik -
Dederli Esya” limiti ile simirlidir.

+ “Ziynet esyasl” icin police siresi icinde toplamda
0denebilecek azami tazminat tutari, police {zerinde
belirtilen “Hirsizlik - Ziynet Esyasi” limiti ile sinirhidir.

* Yukarida belirtilen limitler, tazminat limitini ifade
etmekte olup bu kapsamda gerceklesecek hasarlarda
eksik sigorta uygulanmayacaktir.

2.2.1.2. Ziynet Esyasi icin Kilit Altinda Bulundurma Sarti

“Ziynet esyas!” tanimina giren kiymetler, kilitli dolap,
cekmece veya kasa icinde saklanmasi kaydiyla teminat
altindadir. S6z konusu kiymetlerin kasa iginde saklanmasi
halinde kasalarin monte edilmis olmasi sarti aranacaktir.
Ancak police Uzerinde belirtilen limit icin kilit altinda
bulundurma sarti aranmaz.

2.2.1.3. Bina Sabit Tesisat Hirsizlik

Bu kitapcikta “Bina"” tanimi altinda yer alan kiymetler
icin police Gzerinde belirtilen limit ile hirsizhk teminat
verilmistir.

2.2.1.4. Taginabilir Elektronik Cihazlar icin Hirsizlik
Muafiyeti Ozel Sarti

Cep telefonlari, tablet/diziistii bilgisayarlar, oyun konsollari
vb. tasinabilir elektronik cihazlarin hirsizhk hasarlarinda
police Uzerinde belirtilen muafiyet uygulanacaktir.

2.2.1.5. Bisiklet ve Deniz Araclari icin Hirsizlik Ozel
Sartlari

Police Uzerinde aksi belirtiimedigi taktirde;

Konut disindaki bahcivan evi, garaj, otopark gibi eklentiler
ile balkon, apartman boslugu, komdirlik, siginak vb.
alanlarda bulunan bisiklet vb. motorsuz araclar ile alti
metreden uzun olmayan tekneler, deniz motorlari, deniz
motosikletleri, sportif amach deniz araclari ve ekipmanlari
hirsizlik agisindan teminat haricidir.

2.2.1.6. Cahsanlarin Emniyeti Suistimali
Police Uzerinde ayrica belirtilmis olmasi kaydiyla;

Adresi police (zerinde belirtilen sigortali konutta,
sigortalinin  hizmetinde bulunan kimselerce yapilan
hirsizliklar, police Uzerinde belirtilen limit dahilinde
teminat altindadir.

Tazminat  talebinin  degerlendirmeye  alinabilmesi
icin; hirsizligin, sigortalinin  hizmetindeki adres/niifus
bilgileri bilinen ¢alisanlarca yapildi§ina dair, yapilan sug
duyurusuna iliskin belgenin ibraz edilmesi gerekmektedir.

2.2.1.7.  Konutun Araliksiz Otuz Giinden Fazla Bos Kalmasi
Durumunda Gerceklesecek Hirsizlik Hasarlari

Adresi police (zerinde belirtilen sigortali konutta
araliksiz otuz giinden fazla kimse bulunmamasi halinde
gerceklesecek hirsizlik hasarlari teminata dahil edilmistir.

2.2.2. Sel veya Su Baskini Teminati Ozel Sartlari

2.2.2.1. Sel veya Su Baskini Klozu
Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak kay-
diyla;
- Sigorta konusu seyler civarindaki nehir, cay, dere ve
kanallarin tagmasinin
- Denizlerin gelgit olaylari ve deniz depremi (tsunami)
disinda kabarmasinin
+ Yadislar nedeniyle meydana gelen sel veya su
baskininin
- Pis sularin kanalizasyon ve fosseptik cukurlarindan
yagislar nedeniyle geri tepmesinin
* Her ne sebeple olursa olsun yeralti sularinin riziko
konusu kiymetlerde dogrudan sebep olacagi
zararlar teminata ilave edilmistir.
Teminat Disinda Kalan Haller
- Bina icindeki veya disindaki su borularinin patlamasi,
depolarinin patlamasi veya tasmasi sonucu meydana
gelen zararlar
- Kalorifer tesisatinin patlamasi, dahili su, yagmur
derelerinin ve oluklarimin tasmasi sonucu meydana
gelen zararlar

+ Sel veya su baskini sonucu dahi olsa yer kaymasi



nedeniyle meydana gelen zararlar

- Yagislar nedeniyle meydana gelmedigi takdirde
riziko mahali dahilindeki kanalizasyon ve fosseptik
cukurlarindan geri tepen pis sularin sebep olacag
zararlar

+ Denizlerin gelgit olaylari ve deniz depremi (tsunami)
sonucu kabarmasi nedeniyle meydana gelen her tirli
hasar

isbu sel veya su baskini teminati sigorta ettirenin,
Yangin Sigortasi Genel Sartlari'nda ©ongorilen beyan
yikimltligune ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin
yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.2.2. Sel veya Su Baskini Teminati Muafiyeti

Bu teminat kapsaminda meydana gelebilecek her
bir hasarda, police {zerinden belirtilen muafiyet
uygulanacaktir.

2.2.3. Dahili Su Teminati Ozel Sartlari
2.2.3.1. Dahili Su Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikiimleri sakli kalmak
kaydlyla
+ Sigorta konusu bina icindeki, su depo ve sarniclarinin,
su borularinin; kalorifer kazan, radyator ve borularinin;
temiz veya pis su tesisatinin patlamasi, tasmas,
sizmasl, tikanmasi, kirlimasi ve donmasinin dogrudan
sebep oldugu zararlar,

+ Yagmur sularinin, kar veya buzlarin erimesi sonucu
meydana gelen sularin, ¢ati veya sacaktan sizmasi;
su oluklarr veya yagmur derelerinin tikanmasi veya
tasmasi sonucunda bina icine giren sularin dogrudan
sebep olacadi zararlar,

+ Kapatilmasi unutulan musluklardan akan sularin
tasmasinin dogrudan sebep olacag zararlar,

- Donma sonucu tesisatta ve tesisata bagll cihazlarda
meydana gelen zararlar ile teminat kapsamina giren
zarara yol acan tesisatin onarilmasi maksadiyla
duvarin aciimasi ve kapatiimasi icin yapilan masraflar,

* Yadislar nedeniyle meydana gelmedigi takdirde
kanalizasyon ve fosseptik cukurlarindan geri tepen pis
sularin dogrudan sebep olacag zararlar,

- Sehir su sebekesinin arizasi nedeniyle sebep olacagi
zararlar teminata ilave edilmistir.

Yukarida belirtilen su tesisatlari devaml kontrol edilecek,
gereken tamirat zamaninda yaptirilacak ve kis basinda
dona karsl gerekli dnlemler alinacaktir. Bina uzun sire
bos birakildigi takdirde, su tesisatina bagli ana musluk
kapatilacak ve tesisat bosaltilacaktir.

Teminat Disinda Kalan Haller

- Donma sonucu disinda tesisatta ve tesisata bagh
cihazlarda meydana gelen bozulma, asinma, eskime
gibi zararlar,

- Baca deliklerinden, damda birakilan agikliklardan, acik
birakilan pencere ve kapilardan iceri giren sularin
sebep olacadi zararlar,

- Kar veya buzlarin atilmasi masraflari,

konut

- izolasyon yetersizligi ve/veya kaybi nedeniyle yagmur
ve kar sularinin binanin dig cephe veya terasindan
veya pencere, kapl ve pervazlarindan (agiklarindan)
sizmasi ve/veya girmesi nedeniyle meydana gelen
zararlar ile tedrici nemlenme ile I1si farki nedeniyle
olusan terleme, kiiflenme ve benzeri nedenlerden
kaynaklanan hasarlar,

+ Her ne sebeple olursa olsun yeralti sularinin riziko
mahalline sirayeti nedeniyle meydana gelen hasarlar.

isbu dahili su teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari’'nda 0Ongdriilen beyan yikimliligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzall
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.3.2. Dahili Su Klozu Genisletmeleri
2.2.3.2.1. izolasyon Yetersizligi Ozel Sarti

izolasyon Yetersizligi Ozel Sarti ile izolasyon yetersizligi
ve/veya kaybi nedeniyle yagmur ve kar sularinin binanin
dis cephe veya terasindan veya pencere, kapi ve
pervazlarindan (aciklarindan) sizmasi ve/veya girmesi
sonucu olusan hasarlar ile yakin sebebi derz kaynakh olan
hasarlar ve catilarda biriken sularin sizmasi sonucu olusan
hasarlar teminata dahil edilmistir.

Bu genisletme kapsaminda olay basina ve police siresi
icinde ddenebilecek azami tazminat tutari, police Gizerinde
belirtilen limit ile sinirhdir.

Her bir hasarda police Gzerinde belirtilen
Yetersizligi Muafiyeti” uygulanacaktir.

Asagida yer alan nedenlerle olusacak hasarlar teminat
kapsam| disinda birakilmistir.

+ Bitisik nizam binanin yikilmasi ile ortaya ¢ikan sivasiz
yan cepheden sizan sular,

- Kaba ve ince sivasi yapilmig ancak boyasi yapiimamis
cepheden sizan sular,

* Yer siizgeci bulunmayan balkonlarda ve teraslarda
biriken sularin, alt kata ve/veya kapi altlarindan
sigortall kata sizmasl,

- Isi izolasyonu eksikligi/kaybr nedeniyle olusacak
terleme, kiiflenme ve benzeri nedenlerden kaynaklanan
hasarlar,

+ Hasara sebebiyet veren izolasyon probleminin onarimi
ve izolasyon yenileme/iyilestirme masraflari,

- Dis cephe ve catida meydana gelen hasarlar.

2.2.3.2.2. Akvaryumlara Bagh Olarak Gerceklesecek Su
Hasarlari

Police {izerinde ayrica belirtilmis olmasi kaydiyla;

Sigortali konutun i¢inde bulunan akvaryumlarin tesisatinda
veya ekipmanlarinda meydana gelecek herhangi bir ariza
veya akvaryum caminin kiriimasi neticesinde, tasan veya
dokiilen sularin sigortali kiymetlere verecegi hasarlar,
police Gstiinde belirtilen limitle sinirli olmak lzere teminat
kapsamindadir.

Akvaryum ile icinde bulunan su ve muhteviyati, eklentileri
ve tesisatinda meydana gelecek kayiplar bu teminatin
kapsami digindadir.

“izolasyon
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konut

2.2.3.2.3. Klima Tesisati ve Buzdolabina Bagh Olarak
Gerceklesecek Su Hasarlari

Police Uzerinde ayrica belirtilmis olmasi kaydiyla;

Klima tesisati ve buzdolabindaki arizalar sonucu olusacak
su hasarlari, police tstiinde belirtilen limitle siirli olmak
tizere teminat kapsamindadir.

2.2.4. Firtina Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlart hikimleri sakh kalmak
kaydiyla; yagmur, kar, dolu ile beraber olsun olmasin
minhasiran firtina (10 metre yiikseklikte hizi, saniyede
17.1 metre "7 bofor”dan fazla esen riizgarlar) veya firtina
sirasinda riizgarin siriikledigi veya atti§i seylerin carpmasi
sonucu sigortall seylerde dogrudan meydana gelecek
zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Denizlerin, cay, dere veya kanallarin firtina da dahil olmak
tizere, her ne sebeple olursa olsun kabararak riziko konusu
kiymetlerde dogrudan meydana getirecegi her tirli zarar.

Isbu firtina teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari’'nda ongoriilen beyan yikimlligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzall
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.5. Yer Kaymasi Teminati Ozel Sartlari

2.2.5.1. Yer Kaymasi Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla; sigortali binanin insa edilmis oldugu arsada veya
civarinda vuku bulan yer kaymasi veya toprak ¢okmesi
sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek
zararlar ile sel veya su baskini nedeniyle meydana gelen
yer kaymasi ve toprak cokmesinden dodan zararlar
teminata ilave edilmistir.

Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disi Kalan Haller
Sigortali bina civarinda yapilan kazilar nedeniyle meydana
gelen yer kaymasi ve toprak ¢cokmesinden dogan zararlar.
Teminat Disinda Kalan Haller

+ Deprem veya yanardag piiskiirmesi nedeniyle meydana
gelen yer kaymasi ve toprak cokmesinden dogan
zararlar,

+ Yer kaymasi riskinden bagimsiz olarak, binanin mutad
olarak oturmasindan ileri gelen hasarlar,

- Sigortanin baslamasindan once sigortali kiymette yer
kaymasinin resmi makamlarca tespit edilmesi.

isbu yer kaymasi teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari'nda ©Ongodriilen beyan yikimliligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzall
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.5.2. Yer Kaymasi Ek Teminati
Police Uzerinde ayrica belirtilmis olmasi kaydiyla;

Sigortall bina cevresinde yapilan kazilar sonucunda
meydana gelecek yer kaymasi veya toprak ¢okmesinden
meydana gelen zararlar, sigorta baslangi¢ tarihinde devam
eden ya da planlanan (planlandidi sigortali tarafindan
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bilinen) kazilar hari¢ olmak {izere teminata dahil edilmistir.

Bu genisletme kapsaminda meydana gelebilecek her bir
hasarda, police tizerinde belirtilen muafiyet uygulanacaktir.

2.2.6. Duman Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla; bir boru veya menfezle bacaya baglanmig i1sitma
ve pisirme cihazlarinin minhasiran ani, mutad disi veya
kusurlu sekilde islemesi nedeniyle cikan duman sonucu
sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar
teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

+ Ocak ve sominelerden ¢ikan dumanlarin sebep oldugu
zararlar

+ Binalarin dis kisimlarinda ve aciktaki seylerde meydana
gelen duman zararlari

isbu duman teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortas|
Genel Sartlari'nda ©ngorilen beyan yikimliligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.7. Kar Agirligi Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak

kayduyla;

+ Yogun kar yadgisindan sonra, cati tizerinde biriken karin
veya buzun gerek agirhigi gerekse kaymasi ve/veya
dismesi nedeniyle, sigorta konusu bina ve icindeki
seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar,

- Kar agirhgr nedeniyle catida meydana gelen hasar
dolayisiyla bina icindeki sigortali seylerde kar, dolu
veya yagmur sebebiyle meydana gelecek islanma
sonucu meydana gelen zararlar

teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

+ Cati zerinde kar agirhginin etkisiyle hasar olmaksizin;
karin, dolunun, yagmurun veya eriyen karin bina igine
sizmasl sonucu meydana gelecek zararlar.

+ Aciktaki seylerde meydana gelecek zararlar.

isbu kar agirligi teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari'nda ©ngodrilen beyan yikimliligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.8. Kara Tasitlari Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlan hikimleri sakli kalmak
kaydiyla; motorlu ve motorsuz kara tasit araclarinin
sigortali seylere carpmasi sonucu dogrudan meydana
gelecek zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Sigortali, sigortalinin usul ve fiiruu ile sigortalinin ¢alistirdigi
veya fiil ve hareketlerinden sorumlu bulundugu kimseler
tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacagi zararlar.

Isbu kara tasitlari teminat, sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlar’'nda 6ngoriilen beyan yiikimllGgine ilaveten
bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina
dayanilarak verilmistir.



2.2.9. Hava Tasitlar1 Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikimleri sakh kalmak
kaydiyla; ucaklarin ve diger hava tasitlarinin carpmasi
veya dismesi ile bunlardan parca veya bir cisim diigsmesi
sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek
zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Sigortall, sigortahinin usul ve flruu ile sigortalinin
calistirdigi veya fiil ve hareketlerinden sorumlu bulundugu
kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacadi
zararlar.

isbu hava tasitlari teminat, sigorta ettirenin,
Yangin Sigortasi Genel Sartlar’'nda @ngoriilen beyan
yikimlaltgine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin
yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.10. Deniz Tasitlari Carpmasi Teminati Ozel Sartlari

2.2.10.1. Deniz Tasitlari Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla; motorlu veya motorsuz deniz tasitlarinin sigortall
seylere carpmasi sonucu dogrudan meydana gelecek
zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Sigortall, sigortalinin usul ve flruu ile sigortalinin
cahstirdigi veya fiil ve hareketlerinden sorumlu bulundugu
kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacag
zararlar.

isbu deniz tasitlari teminati, sigorta ettirenin,
Yangin Sigortasi Genel Sartlar’'nda @ngoriilen beyan
yUkimldligtne ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin
yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.10.2. Deniz Tasitlari Carpmasi Teminati istisnasi

Deniz Tasitlari Carpmasi teminatinda deniz vasitalarinin
iskeleye, rihtima veya samandiraya yanasmas! esnasinda
mutaden vuku bulan sirtme, siyirma, parcalama, ezilme,
yirtiima ve miimasili hasarlar teminat haricidir.

2.2.11.Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu
Niyetli Hareketler ve Terdr Teminati Ozel Sartlari

2.2.11.1. Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla; yangina sebebiyet vermis olsun, olmasin; grev,
lokavt, is anlasmazhgi, kargasalik veya halk hareketleri
sirasinda meydana gelen olaylar ve bu olaylari 6nlemek
ve etkilerini azaltmak Uzere yetkili organlar tarafindan
yapilan miidahaleler sonucu sigortali seylerde dogrudan
meydana gelen bltln zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Kloz konusu olaylar sirasinda olsa dahi, dretim dismesi,
sigortall seylerin kirlenmesi, paslanmasi, ¢lriimesi kalite
kaybi gibi dolayh zararlar teminat disindadir.

isbu grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri teminati
sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi Genel Sartlari'nda
ongorilen beyan yikimliligine ek olarak bu klozla ilgili

konut

sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak
verilmistir.

2.2.11.2. Kotii Niyetli Hareketler Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla; “Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri
Klozu"nda belirtilen olaylarla ilgili olmaksizin, sigortali ve
sigortalinin usul ve fliruu disindaki herhangi bir kimsenin
kotd niyetli hareketi ile bu olaylari dnlemek ve etkilerini
azaltmak (Gzere vyetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana
gelen yangin ve infilak sonucu hari¢ biitiin zararlar
teminata ilave edilmistir.

Isbu koti niyetli hareketler teminati, sigorta ettirenin,
Yangin Sigortasi Genel Sartlar’'nda @ngoriilen beyan
yikimlaltgine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin
yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.11.3. Teror Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikiimleri sakl kalmak
kaydiyla; 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen
terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan midahaleler sonucu sigortall seylerde
meydana gelen zararlar teminata ilave edilmistir.

Kloz konusu olaylarin dogrudan veya dolayli sonucunda
meydana gelse dahi, sigortali kiymetlerin kismen veya
tamamen kullanilamaz hale gelmesine sebep olacak
biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya
zehirlenmeler nedeniyle ortaya cikacak butiin zararlar
teminat kapsami digindadr.

2.2.11.4. Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotii
Niyetli Hareketler ve Ter6r Teminati Muafiyeti

Bu teminat kapsaminda meydana gelebilecek her bir
hasarda, police izerinde belirtilen muafiyet uygulanacaktir.

2.2.12.Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi Teminati Ozel
Sartlari

2.2.12.1. Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikiimleri sakl kalmak
kaydiyla; deprem, deniz depremi (tsunami) ve yanardag
piiskiirmesinin dogrudan veya dolayli neden olacadi
yangin, infilak, yer kaymasi veya toprak ¢dkmesi sonucu
meydana gelenler dahil bitin zararlarla, temeller ve
istinat duvarlari teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Yangin Sigortasi Genel Sartlari aksine, deprem veya
yanardag puskiirmesinin sebebiyet verecegi yangin ve
infilaklarda, sigortali seylerin kaybolmasindan dogan
zararlar.

Muafiyet

Deprem veya yanardag puskirmesinin sebep olacag
yangin disindaki zararlarda sigortacilar, 72 saatlik devamli
bir sire icinde meydana gelen zararin ... TL sini asan
kismindan sorumludur.




konut

ihtarlar

Sigorta ettiren, 72 saatlik stirenin bitiminden ve her halde
rizikonun gerceklestigini 6grendigi tarihten itibaren en gec
bes glin icinde durumu sigortaciya bildirmekle yukimlGdur.

isbu deprem teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari'nda ©ngodriilen beyan yikimliligine
ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali
cevaplarina dayanilarak verilmistir.

2.2.12.2. Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi Teminati icin
Enflasyona Endeksli Teminat Klozu

Enflasyona karsi koruma amaclyla, taraflarca kararlastirilan
ve asagida belirtilen oranda teminat artisi verilebilir. Bu
durumda, sigorta primi, teminat artis oraninin yarisi kadar
artirilarak tespit edilir.

Teminat artis oranina esas teskil edecek enflasyon orani
police Uzerinde belirtilmistir.

2.2.12.3. Zorunlu Deprem Sigortasina iliskin Enflasyon
Uygulama Klozu

Deprem ve Yanardag Puskirmesi teminati icin, sigortall
binanin Zorunlu Deprem Sigortasi ile teminat altinda
bulunan kismi da ihtiyari deprem sigorta bedelinin tabi
oldugu oranda enflasyona karsi koruma altina alinmistir.
Bu kapsamda saglanan teminat tutari, police Uzerinde
belirtilen “DASK Enflasyon Korumasi” limiti ile sinirlidir.

2.2.13.Yangin ve infilak Mali Sorumlulugu Teminati Ozel
Sartlari

2.2.13.1. Yangin ve infilak Mali Sorumlulugu Teminati
Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla;

Malikin Kiraciya Karsi Sorumlulugu

Malikin kiraciya karsi sorumlulugu kiralanan bina sebebiyle
dogacak hukuki sorumlulugu karsilar ve 0Odenecek
tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, kiraciya
ait esya ve emtianin, Yangin Policesi Genel Sartlari
hiikiimlerine gdre bulunacak degerdir.

Kiracinin Malike Karsi Sorumlulugu

Bu sigorta, kiracinin kiralanana verecegi zarar nedeniyle
veya kira intifa kaybina sebebiyet vermelerinden dogacak
zararlari teminat altina alir.

Kiralanana verilecek zarar dolayisiyla kiracinin malike
karsi sorumlulugu sigortasinda odenecek tazminatin
hesabinda esas tutulacak kiymet, insa tarihinden itibaren
meydana gelen eskime payr disulmek suretiyle hasar
yer ve tarihindeki rayiclere gore binanin bulunacak insa
kiymetidir. Bina yeniden insa edilmeyecekse, tazminat
miktari binanin hasardan bir dnceki is gini alim satim
kiymetinden arsa kiymeti disilerek bulunacak miktari
gecemez.

Kira veya intifa kaybina sebebiyet vermeleri dolayisiyla,
kiracinin malike karsl sorumlulugu sigortasinda ddenecek
tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, bir seneyi
gecmemek izere, hasar tarihinde kirada bulunan kisimlarin
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tamiri veya yeniden insasi icin tesbit edilecek siireye
isabet edecek olan kira bedeli tutaridir.

Malik veya Kiracinin Komsuluk Sorumlulugu

Malik veya kiracinin komsuluk sorumlulugu yangin veya
infilak hasarinin sirayeti yiiziinden komsu bina ve mallarina
vereceqi zararlari karsilar.

Yangin veya infilak hasarinin sirayeti yliziinden komsulara
vereceqi zararlar dolayisiyla malik veya kiracinin komsulara
verilen zararin ve zararin giderilmesi ile ilgili 6denecek
tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, Yangin
Sigortasi Genel Sartlari hiikiimlerine gére bulunacak bina
ve muhteviyatinin degeridir.

2.2.13.2. Yangin ve infilak Mali Sorumlulugu Teminati
Kapsami

Yangin ve infilak mali sorumlulugu teminatinda sigortacinin
azami sorumlulugu, police Uzerinde belirtilen limit ile
sinirlidir. Bu teminat yangin, infilak, duman, dahili su ve
police ile teminat verilmis olmasi kaydiyla grev, lokavt,
kargasalik, halk hareketleri, kot niyetli hareketler ve
teror teminatlari kapsaminda gerceklesecek hasarlar igin
gecerlidir.

2.2.14. Cam Kirilmasi Teminati Ozel Sartlari

2.2.14.1. Cam Kirilmasi Teminat Kapsami

Cam kirnlmasi teminatina, bu kitapcikta yer alan “Cam”
tanimina giren kiymetler dahildir. Bu police ile verilen cam
kirlmas! teminati tazminat limiti olup, olay basi ve yillik
toplam limit policede belirtilen tutar ile sinirlidir.

Bu bolimde saglanan teminatlar, Cam Kiriimasina Karsl
Sigorta Genel Sartlari kapsaminda verilmektedir.

Yangin, yildirim, infilak, sel ve su baskini, firtina, duman, kar
aqirhgi, yer kaymasi, dahili su, kara, hava ve deniz tasitlari
carpmasl, deprem ve yanardag plskirmesi, hirsizlik, grev,
lokavt, kargasalik, halk hareketleri, kot niyetli hareketler
ve terdr hadiseleri sonucu gerceklesecek cam kirilmasi
hasarlari bu teminat kapsaminda degerlendirilmeyecektir.
S0z konusu hadiseler sonucu olusacak hasarlar; bu police
ile teminat altina alinmig olmasi kaydi ile Yangin Sigortasi
Genel Sartlar, Hirsizlk Sigortasi Genel Sartlari ve bu
hadiseler icin gecerli police 6zel sartlari cercevesinde
dederlendirilecektir.

2.2.14.2. insaat ve tadilat dolayisiyla meydana gelen cam
kirilmasi hasarlari

Polige lizerinde aksi belirtilmedigi sirece;

Adresi police Uzerinde belirtilen sigortali konutta yapilan
insaat ve tadilat dolayisiyla meydana gelen hasarlar
teminat kapsami disindadir.

2.2.15. Elektronik Cihaz Sigortasi Ozel Sartlari
2.2.15.1. Elektronik Cihaz Teminati Ozel Sartlari
2.2.15.1.1. Elektronik Cihaz Sigortasi Kapsami
Teminat kapsamina dahil olan kiymetler:

Adresi policede belirtilen sigortali konutta bulunan, aksam
ve teferruati da dahil olmak lizere; masaisti bilgisayarlar,



televizyon, sinema ve ses sistemleri, buzdolabi, derin
dondurucu, camasir (yikama/kurutma) makinesi, bulasik
makinesi, firin, mikro dalga firin, ocak, davlumbaz, elektrikli
sofben, termosifon, kombi, elektrikli panjur, miizik seti,
elektrik stiplirgesi, video, VCD/DVD/Blu-ray cihazi, alarm
ve givenlik sistemleri, klima/isitma-sogutma sistemleri
vb. elektronik/elektrikli cihazlar, her bir olayda, police
tzerinde belirtilen limit ile “Elektronik Cihaz Sigortalar
Genel Sartlari” cercevesinde teminat altina alinmistir.

Istisnalar:

- Hasar tarihinde modeli police iizerinde belirtilen yas
sinirinin Ustiindeki cihazlar

- Aksam ve teferruati da dahil olmak zere; cep
telefonlari, diziistii/tablet bilgisayarlar, elektronik veri
depolama cihazlari, teyp ile telsiz, her tiirli yazilim ve
programlar, elektronik oyunlar ve elektronik veriler,
tasinabilir CD/VCD/DVD vb. gdstericiler, projeksiyon
cihazlari, hesap makinesi, fotograf makinesi, kamera,
dirbln vb. optik cihazlar, robot siiplrge, elektrikli
kiiciik ev aletleri (robot, mikser, @tl, vantilator, sac
kurutma makinesi, tost makinesi, su isiticilari, portatif
pisirme cihazlari, kisisel bakim amacli kullanilan
elektrikli cihazlar, baskiil).

+ Her tirlt yazihm, programlar ve elektronik veriler,
+ Her tirld sarf malzemesi,
+ Asirilma, kaybetme, unutma halleri

- Aksam ve teferruati dahil olmak dzere, kripto para
madencili§i maksadiyla kullanilan her tiirli elektronik
bilesen ve donanim

- Kripto para madenciligi maksadiyla kullanilan bilesen
ve donanimlardan kaynakli olarak; elektronik cihaz
sigortasi kapsamindaki diger sigortali kiymetlerde
meydana gelebilecek bu teminat kapsamindaki her
tlrlU zarar

2.2.15.1.2. Elektronik Cihaz Sigortas
Uygulamasi Ozel Sarti

Elektronik cihaz teminati kapsaminda gerceklesecek
hasarlarda eksik sigorta uygulanmayacaktir.

2.2.15.1.3. Elektronik Cihaz Sigortasi Muafiyeti

Elektronik cihaz sigortasi teminati kapsamina giren her bir
hasarda police iizerinde belirtilen muafiyet uygulanacaktir.

Eksik Sigorta

2.2.15.2. Elektrik Arizasina Bagh Gida Bozulmasi Teminati
Ozel Sarti

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakl kalmak
kaydiyla; police ile temin olunan rizikolardan birinin
gerceklesmesi sonucu elektrik tesisatinin zarar gormesi
nedeni ile riziko adresindeki buzdolabi ve/veya derin
dondurucularin  hasarlanmasi sebebiyle; buzdolabr ve/
veya derin dondurucularin icerisindeki gida maddelerinin
bozulmasi olay basina ve yillik toplamda police Uzerinde
belirtilen limit ile teminata dahil edilmistir.

Not: Elektrik kesintisi nedeni ile olusabilecek gida bozulmasi
hasarlari teminat kapsami disindadir.

konut

2.2.16. Makine Kirilmasi Teminati Ozel Sartlari
2.2.16.1. Makine Kirilmasi Teminati Kapsami
Teminat kapsamina dahil olan kiymetler:

Adresi police Uzerinde belirtilen sigortali konutta
bulunan jeneratdr, transformator, elektrikli sofben,
termosifon, kombi, kat kaloriferi, hidrofor, klima, kazan
dairesi ekipmanlari, pompalar ve ekipmanlari ile havuz
ekipmanlari, “Makine Kiriimasi Sigortasi Genel Sartlar”
cercevesinde police dzerinde belirtilen limit ile teminat
altina alinmistir.

Klima, kombi ve tesisati policede “Bina” ve makine
kiriimasi teminati alinmis ancak “Esya” teminati alinmamis
ise makine kiriimasi teminatina dahil olacaktir.

istisnalar:

Hasar tarihinde modeli police (zerinde belirtilen yas
sinirinin Ustiindeki makineler teminat haricidir.

2.2.16.2. Makine  Kirilmasi Eksik  Sigorta
Uygulamasi Ozel Sarti

Makine kirilmasi teminati kapsaminda gerceklesecek
hasarlarda eksik sigorta uygulanmayacaktir.

Teminati

2.2.16.3. Makine Kirilmasi Teminati Muafiyeti

Makine kiriimasi teminati kapsamina giren her bir hasarda
police Gizerinde belirtilen muafiyet uygulanacaktir.

2.2.17. Aile Destek Sigortasi Ozel Sartlari

Aile Destek Sigortasi kapsaminda sunulan teminatlar
asagida yer almaktadir.

2.2.17.1. Ferdi Kaza Sigortasi

- Bu sigorta ile sigortaci, sigorta ettireni ve birlikte
yasadi§i aile bireylerini, police siresi icinde ve
gunin 24 saatinde meydana gelebilecek kazalar
neticesinde ugrayacaklari 6lim dahil bedeni zararlari,
bu Ozel sartlar ile Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari
kapsaminda temin eder.

* Police Uzerinde belirtilen limitler, tim aile bireyleri
icin olay basl ve police siiresince 6denebilecek azami
kombine teminat limitini ifade etmektedir. Bir olayda
birden fazla sigortalinin zarar gérmesi halinde bu limit
kisi basina esit olarak daditilacaktir.

- Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'nin 6. maddesi F
fikrast hiikmi cercevesinde, deprem sonucu ortaya
cikabilecek haller de police kapsamina dahil edilmistir.

- 0lim ve siirekli tam sakatlik (daimi maluliyet) halinde,
police Uzerinde ilgili teminat icin belirtilen sigorta
bedelinin tamami ddenir. Stirekli kismi sakatlik halinde
ilgili genel sartlarda yer alan cetveldeki oranlar
dahilinde 6deme yapilir.

- 16 vyasindan kiiciik cocuklarin 6limi halinde 6lim
teminati cenaze masraflari ile sinirlidir. 65 yasindan
biylk kisiler icin 6lim teminati, policede belirtilen
olim teminatinin %20'si ile sinirh olup 2.000 TL'den
fazla olamaz.

- 16 yasindan kiicik cocuklar ile 65 yasindan blyik
kisiler icin sirekli sakathk teminati azami 5.000 TL
1




konut

olmak (izere policede belirtilen limit ile sinirhdir.

2.2.17.2. Uciincii Sahislara Karsi Mali Sorumluluk Sigortasi

Bu sigorta ile sigortacl, sigorta ettiren ve birlikte
ya§ad|g| aile bireylerinin, giinlik yasamlari sirasinda
dclinci kisilere verebilecekleri zararlar nedeniyle
ortaya cikabilecek kisisel sorumluluklari ile sigortalinin
ev baskani (Tirk Medeni Kanunu madde 367 fikra 1)
sifati ile Gclinci kisilere kargi sorumlulugunu (Tirk
Medeni Kanunu madde 369) bu ozel sartlar ve Uglinci
Sahislara Karsi Mali Mesuliyet Sigortasi Genel Sartlar
cercevesinde temin eder.

* Police Uzerinde belirtilen limit, bedeni ve maddi
zararlarda kaza basina ve police siiresince édenebilecek
azami kombine tek limiti ifade eder.

- Sigortalinin  evinde besledigi evcil hayvanlarin
verebilecegi zararlardan kaynaklanan sorumlulugu da
police teminatina dahildir.

stisnalar:
Uciincii Sahislara Karsi Mali Mesuliyet Sigortasi Genel
Sartlari istisna hukiimleri sakli kalmak kaydiyla:
« Her tirli bor¢ sOzlesmesinden  kaynaklanan
sorumluluklar
- Kira, 0dlnc¢ alma, depozit ve benzeri sdzlesmelere
gore tevdi olunan seylerin kaybolmasi veya hasara
ugramasi nedeniyle ortaya ¢ikan sorumluluklar
- Sigorta ettiren ve birlikte sigortali olanlarin kastindan
ileri gelen zararlar
* Her tlrli netice zarar
kaynaklanan zararlar
+ Baska bir sigorta ile temin olunan sorumluluklar
- Sigorta ettiren ve birlikte sigortali olanlarin birbirlerine
karsi olan sorumluluklari sigorta teminatinin disindadir.

ve cevre Kkirliliginden

2.2.17.3. Kisisel Esya Sigortasi

Bu teminat, sigorta ettiren ve birlikte yasadigi aile
b|reyler|n|n ikametgahlari diginda olduklari sirada,
izerlerinde ve yanlarinda bulundurabilecekleri, parayla
olcilebilir kiymetlerin;

- Uciinci Kisiler tarafindan gerceklestirilebilecek gasp,
kap-kag ve yankesicilik sonucunda veya

- Sigortahlarin maruz kalabilecegi ferdi kaza sigortasi
teminat kapsamina giren bir kaza sonucunda ¢alinmasi,
kaybedilmesi, hasarlanmasi veya zayi olmasindan
kaynaklanacak zararlari asagida yazili 6zel sartlar ve
police Gzerinde yer alan limitler ¢ercevesinde temin
eder.

+ Police lzerinde belirtilen limit, olay basina ve police
stiresince Odenebilecek azami tazminat limitidir. Bir
olayda birden fazla sigortalinin zarar gormesi halinde
bu limit kisi basina esit olarak dagitilacaktir.

- Nakit para ve doviz ile ilgili tazminat tutari, hasara
ugrayan kiymetin nominal degeridir.

« Cek ve kiymetli evrak ile ilgili tazminat tutari, bunlarin
iptali ve borcludan yenisinin temini igin gerekli ikame
masrafindan ibarettir. Kiymetli evrakin ve cekin iptal
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veya baska bir suretle yerlerine ikamesi miimkiin degil
ise tazmin edilecek bedel bunlarin bedelidir.

+ Yukarida tanimlanan sekilde gerceklesecek rizikolar
sonucunda zayi olacak ehliyet, pasaport, niifus hiviyet
clizdani, seyahat biletleri/kartlari, yemek cekleri/
kartlari, kullip vb. lyelik kartlari ve benzeri belgeleri
yeniden ¢ikartabilmek icin yapilacak masraflar,
belgelendirilmek kaydiyla teminata dahildir.

Istisnalar:

+ Asinma, yipranma, oksidasyon, kiiflenme, glive ve
hasere zararlari ile atmosferik sartlar sebebiyle husule
gelen zararlar

 GUmrik veya diger idari makamlar tarafindan
geciktirme, el koyma, alikoyma, haczedilme veya imha
sonucu meydana gelen zarar ve ziyanlar

« Harp, her tirlG harp olaylari, istila, yabanci diisman
hareketleri, carpisma (harp ilan edilmis olsun olmasin);
ic harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi
inzibati ve askeri hareketler sebebiyle meydana gelen
zarar ve ziyanlar

+ Kredi kartlari da dahil olmak {zere zayi olan
kiymetlerin (yemek ve seyahat kartlari haric) tg¢tnci
kisiler tarafindan izinsiz olarak kullanilmasi sonucu
ortaya ¢ikan masraflar ve harcamalar

Zarar ve Ziyanin Meydana Gelmesi

Sigorta ettiren, Kisisel Esya Sigortasi teminati kapsaminda
olan bir hadise sonucu police kapsamindaki kiymetlerde
meydana gelecek zarar ve ziyanla ilgili tutanaklari ve
kendisinden talep edilen tiim belgeleri temin ederek
sigortaciya vermek ve olayin ayrintilarini miimkiin olan
en kisa zamanda sigortaciya bildirmekle yUkimladdr.
Aksi takdirde sigortacinin tazminat ddeme yikimlGligi
bulunmamaktadir.

2.2.18. isveren Sorumluluk Teminati Ozel Sarti

Bu teminat, adresi police Uzerinde belirtilen sigortall
konutta meydana gelebilecek is kazalari sonucunda
isverene bir is sozlesmesi ile bagli ve Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu’'na tabi isgiler veya bunlarin
hak sahipleri tarafindan isverene yoneltilecek tazminat
taleplerini isveren Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari
dogrultusunda, olay basi ve yillik toplamda policede yazili
teminat limitlerine kadar temin eder. Manevi tazminat
talepleri teminat haricidir.

Baska bir isverene bagh calisan ancak sigortali konutta
ev isleri, bakim, tadilat vb. igin hizmet veren isciler veya
bunlarin hak sahipleri tarafindan gelebilecek talepler
teminat haricidir.

2.2.19.Kira Kaybi Teminati Ozel Sartlar

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla, deprem ve yanardag piskiirmesi teminati haric
olmak (zere, police ile teminat altina alinan ve Yangin
Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda meydana gelen riskler
sebebiyle olusacak hasarlar sonucunda, adresi police
tizerinde belirtilen sigortali konutun oturulamaz durumda
olmasi halinde ve gecerli bir kira kontrati olmasi sartiyla;



- Malik veya intifa hakki sahibi icin, kiralanan binadan
beklenen kira veya intifa hakkinin alinamamasindan
kaynaklanan

- Kiraci icin, pesin 6denmis kiranin giin hesabi ile
islememis sureye isabet eden kisminda meydana gelen

kayip olay basi ve yillik toplamda police izerinde belirtilen
limit ile teminat kapsamindadir.

Odenecek tazminat tutarr; binanin tamir ve insasi icin
gerekli strenin (azami bir yil), mevcut kira kontratindaki
aylik kira tutari ile carpiimasiyla bulunur, kiraci igin
bu tutara varsa pesin odenmis depozito tutarl da
eklenir. Tazminata konu Odemelerin belgelendirilmesi
gerekmektedir. Teminat kapsamina giren hasarlarin
tazminatinin hesabinda; hasarin gerceklesme tarihinin
police donemi icinde yer almasi sarti aranmakta olup,
binanin tamir ve ingasl i¢in gececek makul siirenin (azami
bir yil) polige bitis tarihini asmasi halinde, asan donem
icin de tazminat ddemesi yapilacaktir. Her hallikarda bu
police kapsaminda ddenebilecek tazminat, “Toplam Yangin
Sigorta Bedeli” ile sinirli olacaktir.

2.2.20. Gegici Adres Nakil Teminati Ozel Sarti

“Esya” tamimi kapsamindaki sigortali kiymetler, T.C. ve
KK.T.C. siirlari dahilinde olmak Uzere, adresi police
tzerinde belirtilen sigortali konutun disinda baska bir
adreste bulundurulmalari halinde, bu police ile “Esya”
icin saglanan teminatlar kapsaminda olay basi ve yillik
toplamda police (zerinde belirtilen limit ile teminat
altindadir.

Bir hasar sirasinda veya ertesinde, esyanin koruma altina
alinmasi amacl ile tasinmasi veya baska bir adreste
depolanmasi esnasinda da policede belirtilen teminatlar
yartrluktedir.

2.2.21. Alternatif ikamet Masraflari Teminati Ozel Sarti

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikimleri sakli kalmak
kaydiyla, deprem ve yanardag piskirmesi teminati haric
olmak (zere, police ile teminat altina alinan ve Yangin
Sigortasi Genel Sartlari kapsaminda meydana gelen riskler
sebebiyle olusacak hasarlar sonucunda adresi police
tzerinde belirtilen sigortal konutun oturulamaz hale gelmesi
nedeniyle, sigortalinin tamir veya yeniden insa icin gerekli
makul miiddeti (en cok 12 ay) asmamak kaydiyla yapmak
zorunda kaldigi alternatif ikametgah degisikligine iliskin
masraflar teminat altina alinmistir. Toplamda ddenebilecek
azami tazminat, police zerinde belirtilen limit ile siirlidir.
Her hallikarda bu police kapsaminda ddenebilecek tazminat,
“Toplam Yangin Sigorta Bedeli” ile sinirli olacaktir.

2.2.22. Yakit Sizmasi Teminati Ozel Sarti

Sabit 1sitma tesisatinda meydana gelebilecek yakit
sizmalarinin sigortall kiymetlere verebilecedi dogrudan
zararlar, olay basi ve yillik toplamda police izerinde
belirtilen limit ile teminata dahil edilmistir. Zayi olan yakit
teminat haricidir.

2.2.23. Kiracilar icin Boya Badana Teminati Ozel Sarti
Sigortalinin kiraci olmasi ve policede “Bina” i¢in teminat

konut

alinmamis olmasi durumunda, teminat kapsamina giren
bir hasar nedeniyle, sigortali konuta yapilacak boya,
badana, fayans, parke, cila, kartonpiyer ve duvar kagidi
masraflar, police tzerinde belirtilen limitle teminata dahil
edilmistir. “Kiracilar icin Boya Badana Teminati” ve “Esya”
icin toplamda ddenebilecek azami tazminat tutari, “Esya”
sigorta bedeli ile sinirli olacaktir.

2.2.24. Misafir Esyasi Ozel Sarti

Sigortall konutta bulunan misafirlere ait esya, policede
“Esya"nin sigortalanmasi  kaydiyla police {zerinde
belirtilen limit ile “Esya” icin gecerli sartlarla teminat
altindadir.  “Misafir esyasi” ve "Esya” icin toplamda
0denebilecek azami tazminat tutari, “Esya” sigorta bedeli
ile sinirl olacaktir.

2.2.25. Taginmaz Mala Bagl Hukuksal Koruma Teminat
Ozel Sarti

Sigortaci, sigortaliya policede gdosterilen tasinmaz ve
tasinabilir malin tamaminin veya bir bdlimiiniin policede
gosterilmek kaydir ile kiralayani, kiracisi veya ayni
hak sahibi sifatlarindan biri veya hepsine bagli olarak
dogabilecek uyusmazliklar icin koruma sadlar. Policede yer
alan teminatlarla ilgili genel sartlarla dngoriilen hallerden
dogmak kaydi ile odenecek giderlerden, avukatlk ve
danisma (cretleri, avukathk ve danismanlik asgari Gcret
tarifesi ile simirhidir. Bu police ile temin edilen hukuksal
koruma teminatinin limiti olay basi ve yillik toplamda
policede belirtilen tutar ile siirhdir.

2.2.26. Enkaz Kaldirma Masraflari Teminati Ozel Sarti

Policede yer alan yangin ve ek teminatlarina bagl hasarlar
ile ilgili yapilacak olan enkaz kaldirma masraflari, olay basi
ve yillik toplamda policede belirtilen limit ile sinirli olmak
lzere teminata dahildir. Ancak her halikarda 6denecek
toplam tazminat, policede belirtilen “Toplam Yangin
Sigorta Bedeli"ni agsmayacaktir.

3. ASISTANS HiZMETLERI ACIKLAMALARI

3.1. ANADOLU HiZMET KONUT YARDIM OZEL SARTLARI

Asagida yer alan acil konut yardim hizmetleri, 0 850 724
0 850 numarali telefon aranarak temin edilmesi kaydi ile
verilecektir. Aksi takdirde alinan hizmetler teminat digl
deGerlendirilecektir.

3.1.1. Acil Hizmetler

Policede belirtilen tiim genel sart ve kloz hikimleri sakli
kalmak kaydiyla ani ve beklenmedik bir kaza ya da olay
sonucu sigortall konutun su/sihhi tesisatl, elektrik tesisati
ile kapi ve camlarinda asagida belirtilen sekilde meydana
gelen hasarlar sonucu verilecek hizmetler police iizerinde
belirtilen limitlere kadar “Acil Hizmet" teminatinin kapsami
dahilindedir.

3.1.1.1.  Su/Sihhi Tesisat Tamiri

Sigortall konutta su vanasindan baslayip musluklara kadar
olan sihhi tesisati ile kalorifer tesisatindaki borularda
ya da sihhi tesisattaki (pis su giderleri) sizma, catlak ve
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kirilma sonucunda su sizdirmasi nedeniyle yapilacak acil
tamir masraflari (iscilik, ulagim ve malzeme dahil) teminat
kapsamindadir.

Tikanma sonucu geri tepme yapan, sizinti yapan, catlayan,
kirilan tesisat borularinin agiimasi veya ihtiyac halinde kirm
yapilarak degisim islemleri yani sira temiz su tesisatinda
olusacak tikanmanin aciimasi ile sigortali konuta ait olan
kanalizasyon ve pis su tesisatindaki titkanmalarin aciimasi
halleri de teminata dahildir.

Masraflarin  police (zerinde belirtilen limiti asmasi
durumunda, hizmet birimiherhangibirislembaslatmayacak,
Sigortall Anadolu Sigorta'ya yonlendirilecektir.

Su/sihhi tesisat arizalarinin tamiri icin police siresi
icerisinde en fazla t¢ olay icin ve her bir olayda azami
policede belirtilen limite kadar hizmet verilecektir.
Masraflarin  azami limitleri asmasi durumunda ve
sigortalinin  kabuli halinde, s6z konusu fark sigortall
tarafindan hizmet birimine ddenecektir.

Tesisat isleri icin “Olay”, police sartlari dahilinde
tanimlanan “tesisat” zerinde meydana gelen bir hasar
anlamina gelmektedir. Bu hasara bagli veya bu hasarin
sonucu olarak tesisatta yapilacak tim tamirat isleri bir
olay olarak degerlendirilecektir.

stisnalar:

* Musluk, pisuvar musluklari, her tiirli armatiir ve benzeri
tesisatlar kapsam disindadir.

- Sigortali konut icinde sihhi tesisat, sabit su tesisatl,
kalorifer tesisatl, kanalizasyon ve pis su tesisati disinda
kalan her tirlii hasarli parcanin tamiri.

- Sigortali konutun icinde her tirli kacak, sizinti ve
Islanmadan dolayr meydana gelen hasarin tamiri.(tesisat
veya diger donanimlarin hasari veya kiriimasindan
kaynaklanmis olsa bile),

+ Su borularina bagh her tiirlii elektrikli ev esyasi (camasir
makinesi, bulasik makinesi, sofben, hidrofor, brildr,
kombi vb.), klima, 1siticilar, su isiticilar ile bunlara bagli
sihhi malzemenin degisimi, tamiri veya montaj,

- Sigortal konutun icinden gecen fakat sigortali konuta
ait olmayan, ortak kullanim kapsaminda binaya veya
komsulara ait olan tesisatlarda meydana gelen arizanin
/ hasarin tamiri. Binaya veya iiciincii taraflara ait tesisat
sigortalinin bolgesinde olsa bile konut'a ait olarak kabul
edilmeyecektir.

+Acil hizmet sirasinda vitrifiye (kiivet, dus teknesi, klozet,
lavabo, rezervuar, eviye, mutfak tezgahi vb.) driintiniin
herhangi bir nedenden dolay! zarar/hasar gdormesi
durumunda sadece acil hizmet saglanacak, kapama
hizmeti saglanmayacak ve sigortali Anadolu Sigorta’ ya
yonlendirilecektir.

« Uretimden kalkmis, ithal edilmeyen vb. nedenlerle
bulunmasi mimkin olmayan malzemenin tedarik
edilmesi kapsam digindadir.

- Kapama islemi icin kullanilacak malzeme, kirilan drtiniin
birebir aynisi olacak sekilde tedarik edilemiyor ise en
yakin Uriin tercih edilecektir. Sigortall uygun gormez
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ise kendi belirledigi malzemenin {icret farkini kendisinin
karsilamasi kaydi ile tedariki Anadolu Sigorta tarafindan
saglanir.

- Tesisat onarimina bagli kirim uygulamasi icermeyen, tek
basina kapamaya bagl onarim ve tamirat isleri kapsam
disindadir.

- Binaya veya lciincii taraflara ait tesisat tamiratina bagl
kirim, misterinin bolgesinde olsa bile sigortali konuta
ait olarak kabul edilmeyecektir.

- Kinlan/sokiilen alanlara uygulanan malzeme ile var
olan malzemenin birebir uyum saglamamasina bagl
komple degisim isteklerinden olusacak ekstra maliyetler
sigortalinin sorumlulugu altinda olup, Anadolu Sigorta
herhangi bir 6deme garantisi altina girmez.

+ Anadolu Sigorta'nin 6n onay! veya kabuli olmaksizin

sigortall tarafindan yapilan harcamalar kapsam
disindadir.
3.1.1.2. Elektrik Tesisati Tamiri

Sigortall konut icindeki elektrik tesisati, konuta ait elektrik
sigortasindan baslayip elektrik anahtarina kadar olan kismi
kapsar. Konutta meydana gelen kisa devrenin konutun
disindaki, konuta ait sayac¢ veya kofra, sigorta ve tesisatini
etkilemesi durumunda veya konutun icerisinde, konutun
icinden kaynaklanan elektrik tesisatinin bozulmasi veya
hasar qoriip calisamaz duruma gelmesi halinde, tesisati
caligir hale getirmek icin yapilacak acil tamirler (iscilik,
ulasim ve malzeme dahil) teminat kapsaminda olup, Anadolu
Sigorta acil tamir hizmetini verecek bir elektrikgiyi sigortall
konuta gonderecektir.

Elektrik tesisati arizalarinin tamiri icin police stiresi icerisinde
enfazla lic olay icin ve her bir olayda azami policede belirtilen
limite kadar hizmet verilecektir. Elektrik isleri icin “Olay”,
police sartlari dahilinde tammlanan “tesisat” dzerinde
meydana gelen bir hasar anlamina gelmektedir. Bu hasara
bagli veya bu hasarin sonucu olarak tesisatta yapilacak tiim
tamirat igleri bir olay olarak degerlendirilecektir.

stisnalar:

+ Ana tesisata girmeyen ve aksesuar olarak kabul edilen
elektrik anahtari, lamba, ampul, florasan, duy, avize, priz
vb. kisimlar,

« Elektrikle calisan isitici, elektrikli ev esyasii (televizyon,
radyo, video, buzdolabi, camasir ve bulasik makinesi,
bilgisayar sistemleri, kesintisiz glic kaynaklari-UPS vb.)
veya her tirlii cihazdaki hasarin tamiri,

+ Elektrik tesisati cok eski ve tamir edilemeyecek durumda
ise,

teminat kapsami disindadir.
3.1.1.3.  Cilingir/Anahtar isleri Tamiri

Herhangi kaza veya hirsizlik sonucu sigortali konut igine
girisi saglayan kapidaki kilitlerde meydana gelebilecek
hasarlar ile konuta ait anahtarin calinmasi, kirilmasi veya
kaybedilmesi sonucu konuta girilememesi veya konutun
emniyetsiz bir halde olmasi durumunda, konutu daha ileri
bir hasar veya zarara karsl korumak veya kaplyl acmak
ve sigortaliyr glvenli bir sekilde konuta sokmak (zere



yapilmasi gereken acil tamirat teminat kapsaminda olup,
Anadolu Sigorta acil tamir hizmetini verecek bir anahtarciyi
sigortall konuta gonderecektir.

Sigortall konut icinde yer alan yasam alanlarinin bir yerinde
(oda, banyo vb.) veya konuta ait balkonlarin birinde herhangi
bir nedenden dolay kilitli kalinmasi durumunda ve Kkilitli
kalan kisinin bulundugu yerden ¢ikisinin mimkiin olmadigi
hallerde; Anadolu Sigorta, kilitli kalan i¢ kapinin agiimasi ve
gerekiyorsa konut icine girisi saglayan dis kapi ile birlikte
aclimasi amaciyla acil cilingirlik hizmetini verecek anlasmal
bir anahtarciyi sigortall konuta gonderecektir.

Police siiresi icerisinde en fazla Gg¢ kilit igin ve her bir
kilit icin azami policede belirtilen limite kadar hizmet
verilecektir.

stisnalar:
- Kapiya ait ve evin glvenligini arttiran siirgii ve zincir,
- Kapmin ozelliginden kaynaklanan ya da kapinin
icerden sirglll olmasi durumunda sigortalinin onayi

ile kapmin aciimasi sonucunda kapida meydana
gelebilecek hasarlar,

+ Kilidin degistiriimesi icin yapilan harcamalarin policede
belirtilen limiti asmasi halinde, asan kisim

teminat kapsami disindadir.
3.1.1.4. Konutta Kalanlarin Kurtariimasi

Cilingir/Anahtar isleri tamiri teminati kapsaminda konut
icinde mahsur kalan sahislarin kurtariimasi igin gereken
kurtarma masraflari policede belirtilen limite kadar
teminat kapsamindadir.

3.1.1.5. Cam isleri

Sigortali konutun dis cephesinde bulunan camlarin kiriimasi
veya catlamasi durumunda, daha ileri hasar ve zarara karsl
meskeni korumak amacliyla, hasar géren camin eskisi ile
ayni ozelliklere sahip yenisi ile degistirilmesi i¢in yapiimasi
gerekli acil tamirat teminat kapsamindadir.

Police siresi icerisinde en fazla ¢ olay icin ve her bir
olayda azami policede belirtilen limite kadar hizmet
verilecektir.

3.1.2. Ek Hizmetler
3.1.2.1.  Otel Hizmeti

Police ile verilen teminatlar sonucu sigortali konutta
meydana gelen bir hasar durumunda konut oturulamaz
hale gelir ise ve onarim 24 saati asar ise sigortalinin
talebi ve Anadolu Sigorta'nin onayi ile sigortali konutta
ikamet eden herkes icin otel masraflari policede belirtilen
limite kadar teminat kapsamindadir. Ancak segilecek olan
otel, konuta en yakin noktada, en fazla 50 km uzaklkta
olmalidir. Otelde yapilan telefon, bar, restaurant vb. ekstra
masraflar sigortalya aittir.

3.1.2.2. Hirsizlik Hasarlarinda Otel ve Giivenlik Hizmeti

Konutta meydana gelen bir hirsizlik hasari durumunda
sigortall ve birinci derece aile Gyeleri icin bir giin icin en
fazla dort yildizli otelde konaklama masraflari (Standart
oda+kahvaltl) Anadolu Sigorta tarafindan karsilanacaktir.

konut

Ancak, secilecek olan otel konuta en yakin anlasmali otel
olacaktir. Otelde yapilan telefon, bar, restaurant, vb. ekstra
masraflar sigortaliya aittir. Yine sigortalinin talebi halinde
24 saat icin konutun bir givenlik gorevlisi tarafindan
korunmasi saglanacaktir.

Anadolu Sigorta, bu hizmet icin resmi kurumlar tarafindan
tutulmus hirsizlik zapti (polis, jandarma vb.), sigorta
eksperinin - 6n raporu/teyidi veya hirsizlik sonrasini
gosteren resimleri talebin dederlendirilmesi asamasinda
sigortalidan talep etme hakkina sahiptir.

3.1.2.3. Doktor veya Ambulans Gonderilmesi

Sigortall konutta meydana gelen bedeni yaralanma veya
ciddi hastalik gibi acil durumlarda konuta ambulans veya
doktor gonderilmesi teminat kapsamindadir. Acil durum
kararini Anadolu Sigorta'nin doktorlari verecek olup, acil
durum niteliginde olmayan talepler nedeniyle tahakkuk
edecek olan dcretler sigortal tarafindan 6denecektir.

Police siresi icerisinde en fazla t¢ olay icin ve her bir
olayda, azami, policede belirtilen limite kadar hizmet
verilecektir.

3.1.2.4. Uzman Hemsire veya Refakatci Gonderilmesi

Sigortall konutta meydana gelen bedeni yaralanma veya
ciddi hastalik durumlarinda, ameliyat sonrasi bakim igin
konutta sigortallya bakacak baska kimse yok ise Anadolu
Sigorta doktorunun karariyla konuta uzman hemsire veya
refakatci gonderilmesi teminat kapsamindadir.

Police siresi icerisinde en fazla {¢ olay icin ve her bir
olayda, azami, policede belirtilen limite kadar hizmet
verilecektir.

3.1.2.5. Giivenlik Sirketi Temini

Police ile verilen teminatlar sonucu meydana gelen bir
hasar durumunda sigortalinin talebi ve Anadolu Sigorta'nin
onay! ile tecriibeli ve giivenilir profesyoneller tarafindan
konutun giivenligi saglanincaya kadar konutu koruma
ve gozetim altina alma hizmeti, policede belirtilen sire
dahilinde teminat kapsamindadir.

3.1.2.6. Sigortali konutta meydana gelen bir hasar
sebebiyle ortaya cikan seyahat masraflarinin karsilanmasi

Sigortall seyahatte iken policede verilen teminatlar
kapsamina giren bir hasar nedeniyle sigortali konutun
oturulmaz hale gelmesi ya da zararin biyimesi riski
sebebiyle sigortalinin  konutta bulunmasi gerektigi
durumlarda, Anadolu Sigorta sigortalinin ve beraberinde
seyahatte olan birinci derece aile Uyelerinin(*) konuta
dondstni organize edecek ve ilgili organizasyondan
dogacak masraflari karsilayacaktir.

3.1.2.7. Birinci derece aile iiyesinin(*) 6liimii veya ciddi
hastaligi sonrasi meydana gelen seyahat masraflarinin
karsilanmasi

Sigortali, birinci dereceden bir aile mensubunun 6limi
veya ciddi hastaligi nedeniyle seyahatini yarida kesmek
zorunda kaldidinda, Anadolu Sigorta sigortalinin ve
beraberinde seyahatte olan birinci derece aile Tyelerinin
dondslerini organize edecek ve ilgili organizasyondan
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dodacak masraflar karsilayacaktir.
(*) Birinci Derecede Aile Uyesi :

Sigortali kisinin kendisiyle birlikte stirekli ikamet eden esi
ve cocuklari,

Sigortal kisinin ve esinin anne/babasi (ebeveyni)
3.1.2.8. Hastanede Yatma Durumunda Yardim

Bedeni yaralanma veya ciddi hastalik nedeniyle sigortalinin
hastanede yatmasi gerekirse ve yatis siresinin 2 gini
asmasl durumunda asagidaki hizmetlerden biri organize
edilir ve azami, policede belirtilen limite kadar Anadolu
Sigorta tarafindan ddenir.

- Refakatcinin bir defaya mahsus hastaneye nakli.

- Cocuklarin (17 yas altindaki) / yatalak birinci dereceden
aile ferdinin akrabalarin yanina refakatci esliginde bir
defaya mahsus nakli.

» Cocuklarin (17 yas altindaki) / yatalak birinci dereceden
aile ferdinin bakimi (Azami 48 saat ve sadece Istanbul,
Ankara, lzmir'de).

3.1.3. Profesyonel Ev Hizmetleri Organizasyonu

Acil hizmetlerin diizenlemesi ile ilgili olmayan her tirl{
durum icin Anadolu Sigorta sigortalinin istegi Uzerine
asagida belirtilen konularda, ilgili hizmetin lokal olarak
verilmesinin mimkiin oldugu hallerde gerekli hizmet ve
tamiri gerceklestirebilecek profesyonelleri veya hizmet
birimlerini mesai saatleri icinde konuta gonderecek, tamir
ve servisle ilgili tahmini bilgi verecektir.

Profesyonel ev hizmetleri organizasyonunda baglant
Anadolu Sigorta tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle
ilgili masraflar sigortali tarafindan ddenecektir. Tavsiye
edilen servis biriminden hizmet alinmasi sigortalinin
istegine baghdir.

Su / Sihhi Tesisat / Kalorifer Tesisat Isleri
- Fayans / Kalebodur
- Elektrik isleri

+ Celik / Ahsap / Aliiminyum / Demir / PVC kapi-pencere-
dograma tamir Igleri

- Cam isleri

- Siva / Duvar Isleri

- Boya isleri

- Alcipan / Kartonpiyer isleri

- Yer Dbseme Ahsap isleri (Parke, Halifleks, Mineflo,
Lambiri Ahsap Kaplama vb.)

- Tavan Kaplama / Asmatavan isleri (Tasyiinii, camyiinii
vb.)

- Cati / dere tamir Isleri
3.1.4. Bilgi ve Organizasyon Servisi

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglanti Anadolu
Sigorta tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili
masraflar sigortal tarafindan 6denecektir. Onerilen servis
biriminden hizmet alinmasi sigortalinin istegine baghdir.

Verilebilecek bilgi ve servisler:
« Turistik bilgiler
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* Yol, kaza ve hava durumu bilgileri

+ Saghk kuruluslari ile ilgili bilgiler

+ Ulasim araclari ile ilgili bilgiler

+ Doviz kurlari bilgileri

- Restoranlar ve eglence merkezleri hakkinda bilgiler
+ Konaklama ile ilgili bilgiler

+ (Cenaze nakli ve defin organizasyonu

- Kiiltirel aktiviteler hakkinda bilgiler

+ Hayvan bakimi ile ilgili bilgiler

- Ozel giinler icin organizasyon

+ Yashlar ve cocuklar icin bakim hizmetleri
+ Terclime hizmetleri

+ Cicek gdnderme

- Sigortali faturalarinin 6denmesi

+ Tibbi danisma hizmeti

+ Hukuki danigsma hizmeti

+Acil mesajlarin iletilmesi

- Diger bilgi hizmetleri: jandarma, belediye, bakanliklar,
mistesarhklar, valilikler, adliyeler, devlet ve SGK
hastaneleri, askerlik subeleri, bankalar, basin
kuruluslari, dernekler, savciliklar, emniyet mudarlikleri,
gazeteler, haber ajanslari, meslek odalari, ig ve isci
bulma midrlikleri vb. telefon ve adresleri

3.1.5. Yontem

Biitiin acil ve baglanti hizmetlerinin yilin 365 giind, 24 saat
telefonla Anadolu Sigorta'dan istenmesi gerekir. Anadolu
Sigorta acil hizmetler icin derhal ve baglanti hizmetleri
icin mesai saatleri icinde ¢6ziim saglayacaktir. Operator
sigortaliya talebinin ayrintilarinin yaninda tam isim/unvan,
aclk adres, police numarasi ve telefon numarasi gibi bazi
ayrintilari soracaktir.

Sigortalinin, Anadolu Sigorta'ya istedigi hizmet ve bunun
takibini bilgisayara kaydetme yetkisini verdigi telefon
konugmalari, talebin tebligi (ihbari) olarak kabul edilecektir.

3.1.6. Genel istisnalar
+ “3.1.1. Acil Hizmetler" béliminde yer alan istisnalara
ek olarak asagida belirtilen hususlar da kapsam disidir.

- Sigortall tarafindan kasitli olarak meydana getirilen
hasarlar.

* Miicbir sebepler (dogal felaketler), dolayl veya
dolaysiz savas, i¢ savas, silahli catisma, ayaklanma,
isyan, kargasa, grev, toplum veya devlet nizaminin
guvenligini etkileyecek her tirlli ihtimalden dolayi
meydana gelen hasarlar.

- Deprem, volkanik patlama, sel veya konutun bulundugu
bolgenin  kamu tarafindan kapatilmasi, bdlgeye
ulasilamamasi, karantinaya alinmasi vb. durumlari.

+ Anadolu Sigorta'nin 6n onayi veya kabulii olmaksizin
sigortall tarafindan yapilan harcamalar.

3.2. MiniFIX HIiZMETi OZEL SARTLARI

3.2.1. Kapsam
MiniFIX; ANADOLU SIGORTA tarafindan diizenlenen ve



icinde “Anadolu Hizmet” teminati bulunan Konut Paket
policeleri kapsaminda sunulan; sigortalinin  konutunu
tasimasi dncesi ve sonrasi ihtiyaci olabilecek ve asagida
detaylari yer alan kii¢lik dlcekli montaj, demontaj, onarim
islemlerinin Anadolu Sigorta tarafindan saglandigi destek
ve organizasyon hizmetidir. S6z konusu hizmet sadece
riziko adresi Tirkiye sinirlari icinde bulunan konutlar icin
verilmektedir.

- Beyaz Esya Montajlari; Camasir makinasi, bulasik
makinasl, kurutma makinasi, buzdolabi, derin
dondurucu, firin, ocak, aspiratér ve daviumbaz.

+ Aksesuar Montajlari: Sabunluk, havluluk, kagitlik, tablo
resim, ayna, kornis, stor perde, yekpare raf.

- Kapi ve pencere aksesuar ve Kol/Kilit Montajlari:
Merkezi sistem icermeyen dis kapi kilit/barel
deGisimleri, ic kapi kilit degisimleri, givenlik zinciri
veya siingii montajlari, kapi veya pencere kollar.

- Avize Montajlar: Ozel baglanti gerektirmeyen avize ve
aplik montajlari.

+ Elektrik Tesisat Aksesuar Montajlari: Elektrik anahtari,
priz, dimmer anahtar, florasan, elektrik duyu, ic kap!
zili ve kapi otomati.

istisnalar ve Ozel Durumlar

+ Kullanilacak rin, sarf malzemeleri ve aksesuarlar
sigortall tarafindan karsilanacaktir.

- Montaj yapilacak yerin veya alanin montaja uygun ve
tim tesisat (elektrik, su, dogalgaz vb.) baglantilari
hazir olmalidir.

+ Montaj yerinin montaja hazir hale getirilmesi igin
yapilmasi gereken kirim, atim, tesisat cekimi benzeri
uygulamalar dcrete tabidir.

- Sigortalinin sahip oldugu Uriin kaynakli hasar ve
arizalar kapsam disidir.

- Sigortalinin sahip oldugu Griiniin, tasinilan konut yapi
ve tesisatlarla uyum saglamamasi gibi problemler
kapsam diidir.

- Urtinlerin montaji esnasinda ihtiyac olunan ama {riinin
eski, dretimin durdurulmasi ve yedek parcasinin
bulunamamasi gibi hallerde trtintin montaji kapsam digidir.

- Sigortal tarafindan kasith olarak meydana getirilen
hasarlar kapsam disidir.

+ Anadolu Sigorta'nin 6n onay! veya kabulu olmaksizin
sigortali tarafindan yapilan harcamalar kapsam disidir.

3.2.2. Hizmetin Diizenlenmesi

+ MiniFIX yihn 365 giind ve 24 saat verilecek olup,
hizmetin alinabilmesi icin telefonla veya e-mail ile
Anadolu Sigorta ‘dan talep edilmesi ve dosya acilmasi
gerekmektedir. Anadolu Sigorta MiniFIX'i mesai saatleri

konut

+ Hizmet birimi konutu ziyaret edecek ve taleplere bagl

kapsam ve kapsam disi islerin maliyetini belirleyerek
Anadolu Sigorta ‘ya bilgi verecektir. Hizmet birimi
tahmini montaj/tamir bedellerini her zaman ilk 6nce
Anadolu Sigorta ‘ya bildirecek ve belirlenmis limitlerin
aslimasi halinde Anadolu Sigorta ‘nin bilgi ve onayi ile
sigortalinin onayina sunulacaktir.

- Sigortall belirlenen limit Gzeri tahmini masrafi kabul

etmesi durumunda gerekli dokiimani imzalayacaktir.
Limit icinde kalan miktar Anadolu Sigorta tarafindan
karsilanacak, asan kisim ise sigortall tarafindan direkt
olarak hizmet birimine 6denecektir.

- Sigortalinin tahmini limit agimi montaj masrafini kabul

etmemesi durumunda, montajin  mimkin oldugu
hallerde limit sinirina kadar hizmet saglanacaktir.

- Sigortalinin onayina bagli olarak talep edilen hizmetler

saglanacak ve teslimi yapilacaktir.

- Sigortaliya onerilecek randevu siresi, sigortalinin

kendi talebi haric, 3 (ii¢) giini asmayacaktir. Bu sire
icerisinde randevu verilemezse talep edilen islem
alternatif bir firmaya yaptirilarak islem sonucu hizmet
bedelini gosteren fatura Anadolu Sigorta tarafindan 15
is glint icinde sigortaliya 6denecektir.

+ MiniFIX dahilinde tanimlanan hizmet talepleri lizerinde

saglanan her bir organizasyon veya hizmet "“Olay”
olarak tanimlanacaktir. Bu organizasyon veya hizmete
bagl olarak verilecek her bir servis farkli bir olay
olarak degerlendirilecek ve ayri bir dosya acilacaktir.

- Sadlanan hizmetlerin Anadolu Sigorta tarafindan bizzat

gorevlendirilen hizmet birimleri tarafindan yerine
getirilmesi sigortalinin istegine ve onayina baghdir.
Alinan hizmetlerle ilgili doGabilecek sorunlardan
hizmeti dogrudan saglayan hizmet birimi sorumlu
olacaktir. Anadolu Sigorta sigortalinin kendi yaptirdigi
islemlerden dolay! sorumluluk altina girmez.

3.2.3. Hizmete iliskin Ozel Sartlar
+ Tasinma sonras! en fazla 1 (bir) ay icinde ve sozlesme

gecerlilik slresi  boyunca "“KAPSAM" bdllimiinde
belirtilen azami 10 (on) parcaya kadar is dcretsiz
olarak saglanacaktir.

- Sigortali MiniFIXigin belirlenmis sinir ve limitler dahilinde

herhangi bir organizasyon bedeli ddemeyecektir.

+ Belirlenmig limitlerin asiimasi, kapsam digi isler veya

diger organizasyon talepleri olmasi durumunda,
asan kismin hizmet bedeli sigortali tarafindan
karsilanacaktir.

+ En fazla 10 parca Uriinin montaji icin iscilik Tcreti

karsilanacaktir.

icinde randevu esasina qore saglayacaktir. Cagri 3.3. ANADOLU ACIL SAGLIK HIZMETLERI OZEL SARTLARI

merkezi calisani, sigortalinin talep ettigi hizmetin Asagida yer alan hizmetler 0850 7 24 0850 numarali
ayrintilarina ilave olarak tam isim ve adres, police telefon aranarak temin edilmesi kaydi ile verilecektir. Aksi
no, telefon numarasi gibi bazi bilgileri alacak, sisteme takdirde alinan hizmetler teminat digi degerlendirilecektir.
kaydedecek ve hizmet organizasyonunu baslatacaktir. - By hizmet ile Tiirkiye il siirlari dahilinde (KK.T.C. dahil),
* Anadolu  Sigorta hizmet birimlerinden  birini bu police ile sigortali kisi ve sigortal kisi ile ayni konutta
gérevlendirecek ve sigortali ile randevulastiracaktir. ~ yasayan aile bireylerine 24 saat sireyle; ayrica sigortall
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konut

konutta bulunan kisilere konut icinde bulunduklari sire
zarfinda tibbi danismanlik, kara, hava ve deniz ambulansi
saglanmaktadir.

3.3.1. Tibbi Danismanlik

SIGORTA SIRKETI sigortalisinin Cagri Merkezi'ne ulasan talebi
tzerine, anlasmali firma hekimleri tarafindan, hak sahibinin
(hastanin) telefon araciligi ile aktardigi ve herhangi bir fiziki
tespit imkani olmaksizin yapilan, hak sahibine (hastaya)
aydinlatici ve yonlendirici bilgi aktarimidir.

3.3.2. Acil Saglik Hizmetleri

Saglk Bakanhgi'nin 15.03.2007 tarih ve 26463 sayili Resmi
Gazete'de yayinlanan Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi
ve genel kabul g6érmis esaslar dairesinde verilen hizmeti
kapsar. Bu hizmetler; acil saglik hizmeti konusunda egitim
gormis saglik ekipleri tarafindan, ani gelisen hastalik,
kaza, yaralanma ve benzeri durumlarda olayin meydana
gelmesini takip eden erken dénemde, tibbi arac ve gere¢
destegi ile sunulmasidir.

3.3.3. Acil Kara Ambulansi Hizmeti
Devamli hizmet (tam giin) vermek U{zere, yogun bakim

donanimli, en gelismis haberlesme teknolojisi ile donatiimis
ve ambulans istasyonlarinda konuslandiriimis, uluslararasi
standartlara ve Sadlik Bakanligi'min 07.12.2006 tarih ve
26369 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Ozel Ambulans
Servisleri Yonetmeligi sartlarini tasiyan, hekim, anestezi
teknisyeni ve striictiden olusan bir ekipten miitesekkil
aractir. Istanbul, Ankara, Izmir Merkez Belediyesi hudutlari
(miicavir alanlar harig) dahilinde hizmet dogrudan Anadolu
Acil Saglik Hizmetleri tarafindan saglanacaktir. istanbul,
Ankara, izmir Merkez Belediyesi disinda meydana gelebilecek
taleplerde ise; anlasmali firma tarafindan anlasmall hekim
ve/veya sadlik kuruluslarina bagli ambulanslarla hizmet
verilecek olup, s6z konusu lokasyonlar ile ilgili bilgilere
http://www.anadolusigorta.com.tr adresinden ulasilabilir.

3.3.4. Acil Hekim Hizmeti

Kara ambulansi bulunmayan ve ulasiimasi uzun zaman
gerektirecek noktalarda, hak sahibine (hastaya) ilk etapta
hekim gonderilerek miidahalenin yapiimasi ve/veya gerekli
gorilmesi halinde, miidahale igin en yakin donaniml saghk
merkezine ulasiminin gerceklestirilmesi hizmetidir.

3.3.5. ilag ve Sarf Malzemesi

Anlagmali firma tarafindan hak sahibine (hastaya), acil
miidahale halinde bedelsiz olarak kullanilacak ilag ve rutin
malzemelerdir.

3.3.6. Medikal Bilgi Kopriisii

Hak sahibi (Hasta), tedavi kurumu (hastane ve benzeri
kurum), ambulans, hasta yakini ve/veya hekimi arasinda
bilgi iletisimine dayall sistemdir.
3.3.7. Acil Durumlar Listesi

+ Suda Bogulma

- Trafik Kazasi

+ Teror, sabotaj, kursunlanma, bicaklanma, kavga, vb.

- intihar Girisimi
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+ Tecaviiz

+ Yiksekten Disme

- Ciddi Is Kazalar1, Uzuv Kopmas

« Elektrik Carpmasi

+ Donma, Soguk Carpmasi

+ Is1 Carpmasi

« Ciddi Yaniklar

- Ciddi Goz Yaralanmalari

+ Zehirlenmeler

- Ciddi Alerji, Anaflaktik Tablolar: Kalp ritminde bozulma,

solunum yollarinda tikanmaya yol acabilecek ciddiyette
alerji ya da tansiyon diismesi durumlari.

+ Omurga ve Alt Extremite Kiriklari: Biyiik dis veya ic

kanamaya yol acan bacak kiriklari ve her tiirlii omurga
kiriklari.

- Dekompresyon (Dalgic) Hastaligi: Halk arasinda vurgun

yemek olarak tabir edilen durum.

« MI, Aritmi, Hipertansiyon Krizler: Gecirilmekte olan kalp

krizi, acil tedavi gerektiren kalp ritmi bozuklugu tirleri,
kan basincinin beyin kanamasi vb. ciddi durumlara yol
acabilecek derecede yiikselmesi.

«Astim Krizi, Akut Solunum Problemleri

« Suur Kaybina Neden Olan Her TurlG Durum

+ Ani Felcler

« Ciddi Genel Durum Bozuklugu: Yaslilik, besin yetersizligi,

yetersiz bakim, uzun siiren agir hastalik vb. nedenlerle
kisinin saghginin genel anlamda tehlikeli olabilecek
derecede bozulmas.

- Yiiksek Ates: Zehirlenme, enfeksiyon hastaliklari, sicak

carpmasi vb. nedenlerle vicut isisinin konviilzyona
(havale) ya da kalp ritim bozukluklarina yol acabilecek
derecede (Ortalama 39,5 °C ve izeridir) yiikselmesi.

- Diyabetik ve Uremik Kanama: Diyabet (seker hastaligi)

ve Dbobrek yetersizliginin neden oldugu biling
bulanikhi§indan baslayip tam bilin¢ kaybina (koma)
kadar girebilecek durumlar.

« Genel Durum Bozuklugunun Eslik Ettigi Diyaliz Hastalig
« Akut Batin: Mide, barsak gibiicibos organlarin delinmesi,

tikanmasi ya da diigiimlenmesi, iltihaplanmasi, vb. gibi
acil midahale gerektiren durumlar.

- Akut Masif Kanamalar: Genellikle travma sonucu

ortaya cikan, hayati tehdit edecek boyutlarda i¢ veya
dis kanamalar.

+ Menenjit, Ansefalit, Beyin Apsesi: Sinir sistemi

fonksiyonlari dolayisiyla da yasamsal fonksiyonlari
etkileyebilecek, beyin ve beyni cevreleyen zarla ilgili
iltihabi, infektif hastaliklar.

- Renal Kolik: Bobrek taslarinin yol actigi, ilerlemesi

durumunda idrar yolu ya da bobrek hasarina yol
acabilecek siddetli agri olusturan durum.

+ Akut Psikotik Tablolar: Asiri saldirganiija yol acan

norolojik ya da psikolojik rahatsizliklar.

- Migren ve/veya Kusma, Suur Kaybiyla Beraber olan Bas

agrilari



* Yeni Dogan Komalari
- Baslamis Dogum Faaliyeti (Su Kesesinin Bosalmasi

Onemli Not

Yukaridaki tanimlamalar oldukca basitlestirilmis sekilde,
yol gosterici olmalari amaciyla yapiimiglardir. Tibbi bilgisi
olmayan kisilerin sadece yukaridaki bilgilere dayanarak
ya da bir saglk personelinin kendisine telefonda iletilen
bilgilere gore aciliyet degerlendirmesi yapmasi zaman zaman
mimkiin olmayabilir. Saghk durumunun aciliyet teskil edip
etmediginin fiziki muayene esash oldugunu unutmayiniz.

3.3.8. Hava Ambulansi Acil Durumlar Listesi
- Beyin kanamasi veya acik kafa kaidesi kiriklari (sinir-
cerrahisi gerekliligi)
- Kardiyojenik sok, asirt kan kaybi ya da vazoaktif
midahale gerekliligi
* Yanik Merkezlerinde tedavi edilmesi gereken 20% ve
{izeri genis yaniklar

+ Acil hiperbarik (basinch) oksijen tedavisi gereken
durumlar

+ 12 yas alti ve 55 yas dzeri multiple (coklu) agir
yaralanmalar
+ 2 ya da daha fazla uzun kemik kiriklari

+ Uyluk orta seviyesi ve istiindeki penetran (delici)
yaralanmalar

+ Uzuv kopmalari veya uzvun kopacak kadar travmaya
maruz kalmasi

+ Suda Bogulma

+ Pediatrik soduk su bodulmalari (kardiyak arrest
gelissin ya da gelismesin)

- Potansiyel sinir cerrahisi gerektiren spinal cord
(omurilik) ya da spinal column yaralanmalari

-+ Koma ve sok durumu

+ Ylz ve boyun vyaralanma veya yaniklari, ozellikle
invazif ventilasyon (girisim gerektiren) ya da airway
uygulamasi gerektiren

+ Hipotermi (asirt viicut 1sis1 distkligi)

+ Son 12 saat icinde gelismis kardiyak (kalp) ya da
solunum arresti (durmasi) veya tedaviye cevap
vermeyen akut solunum yetmezligi

+ A§ir yaralanma nedeniyle acil organ nakli gereken
durumlar

- Ciddi yaralanma nedeniyle yiksek riskli gebelik
- AiTK da aractan cikarma
6 metre ve daha yiiksekten diismeler

- 35 km/saat ya da daha hizli giden motosikletle yaya ya
da bisikletliye carpma seklinde gelisen kazalar

+ GOGus vyaralanmalari ya da pndmotoraks (akciger
zarinda yirtilma)

+ Major pelvik yaralanmalar (unstable pelvik halka hasar,
aclk pelvik kirik) (legen kemigi kirtk ve yaralanmalari)

- Akut Batin; Mide, baQirsak gibi ici bos organlarin
delinmesi, tikanmasi ya da  digumlenmesi,
iltihaplanmasi vb. acil miidahale gerektiren durumlar

konut

-+ Akut masif kanamalar: Genellikle travmaya bagl
ortaya ¢lkan hayati tehdit edecek boyutlarda ic veya
dis kanamalar

- Elektrik carpmasi

3.3.9. Hava ambulansi ile Hasta Taginamayacak Durumlar

- Hastanin radyoaktif (radyasyon) ya da tehlikeli
maddelerle kontamine (bulagma) olmasi

- Davranis bozuklugu ve siddete basvurabilecek
psikiyatrik hastalar

- Kardiyak arrest (kalp durmasi) gecirdigi bilinen
hastalar nadiren ve iyi bir degerlendirme ile tasinabilir
(pediatrik soguk su bogulmalari haric)

- Stabil olan, acil olmayan hastalar (kara yoluyla ulasma
imkaninin olmadigi durumlar haric)

- Kara yoluyla tasimanin havayolundan daha kisa olacagi
durumlar

+ Hasta ya da hasta yakinin keyfi nakil talepleri

- 0limi kesinlesen hastalarin nakli

3.4. ANADOLU KONUT MiNi ONARIM HiZMETI
OZEL SARTLARI

Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti, konutunuzda
policenizin gegerli oldugu siire boyunca olusabilecek,
asagida tammlari ve limitleri verilen kigiik dlcekli
hasarlarin, yerinde know-how iceren 8zel onarim teknikleri
ve malzemeler ile azami dlciide giderilmesi hizmetidir.

Bu teminat police Gzerinde yer almasi kaydi ile gecerli
olacaktir.

Anadolu Sigorta tarafindan yapilan onarimlar her tirl{
malzeme ve iscilik hatasina karsi 1 (bir) yil siire ile Anadolu
Sigorta garantisi altindadr.

Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti'ni kullanmak icin hasarla
ilgili zabit, tutanak ya da ekspertiz gerekmemektedir.
Ayrica bu hizmetten yararlanmaniz durumunda mevcut
hasarsizlik indiriminiz etkilenmemektedir.

Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti kapsamina giren
hasarlar icin hizmet, 444 0 385 numarali telefon aranarak
temin edilmesi kaydi ile verilecektir.

Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti ile verilecek servis
hizmetleri sunlardir:

* Mobilya Mini Hasar Onarimi

- Sert Zemin Onarimi

+ Ddseme ve Hali Onarimi

+ Leke Cikarma

Onarim cinsine bagh olarak kullanilacak 1si tabancasi gibi
elektrikli aletler icin elektrik prizine ihtiyag olabilir.




konut

Ahsap masif, sunta veya MDF istiine agac veya folyo
laminant kaplama malzemelerle yapilmis ve her tirli
cila ile sonlanmis masa, bife, komodin, dolap, kapi vs.
gibi esya Uzerindeki vuruk, kopuk, yanik, delik, ¢izik ve
catlak gibi kiiclik 6lcekli hasarlar “Anadolu Sigorta Mobilya
Mini Hasar Onarimi” sistemi ile know-how iceren onarim
teknikleri ve 6zel malzemeler ile yerinde azami olgiide
onarilarak, orijinal rengine ve cilasina en yakin sekilde
uyumlandiriliriar.

“Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti"” kapsamina giren
hasar élcileri:

+ 3 cm cap biyiklige ve azami 1 cm derinlije kadar
vuruk, kopuk, yanik ve delikler

+ 10 cm uzunluga kadar cizikler
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3.4.2. Sert Zemin Onarimi

Sert zemin désemelerinden masif, lamine, folyo laminant
kapli parke ile, mermer, granit, traverten ve cini
malzemeler Gzerindeki vuruk, kirik, yanik, cizik, catlak ve
delikler “Anadolu Sigorta Sert Zemin Onarimi” sistemi ile
know-how iceren onarim teknikleri ve 6zel malzemeler
ile yerinde onarilarak, kendi orijinal desenine ve rengine
azami sekilde uyumlandirilirlar.

“Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti"” kapsamina giren
hasar olcileri:

a. Ahsap ve Laminant Parkeler Gizerindeki;

3 c¢m cap blyiklige ve azami Tcm derinlige kadar
vuruk, kirik, yanik ve delikler

10 cm uzunluga kadar cizikler

b. Mermer, Granit, Traverten ve  Cini malzemeler



tizerindeki;

3 c¢m cap biylklige ve 1 cm derinlije kadar
gocik, kopuk ve delikler

3.4.3. Doseme Ve Hali Onarimi

Deri ve Vinil kapl kanepe, koltuk, biife vs. Uzerinde dis
darbeler sonucu olusan yirtik, cizik ve catlaklar ile makine
dokuma halive kilimler izerindeki sigara yaniklari “Anadolu
Sigorta Doseme ve Hali Onarimi” sistemi ile know-how
iceren teknikler ve 6zel malzemelerle onarilarak, orijinal
rengine azami ol¢tide uyumlandiriliriar.

konut

“Anadolu Konut Mini Onarim Hizmeti"” kapsamina giren
hasar olcileri:

a. Deri ve Vinil déseme malzemeleri lizerindeki;
3 c¢m cap blyiklige kadar yirtik, catlak ve
cizikler

b. Makine dokuma Hali ve kilimler Gzerindeki
1c¢m cap bilyikliige kadar sigara yaniklari

3.4.4. Leke Cikarma

Bu hizmet kapsaminda muhtelif tip ve cins lekeler niifuz
ettikleri zemin Gzerinden “Anadolu Sigorta Leke Gikarma”
sistemi ile etkin bir sekilde ¢ikartilirlar. “Anadolu Sigorta
Leke Cikarma" sisteminde akrilik, polyamid ve yiin hahlar
ile polyester, yiin, pamuklu, kadife, ipek, polyester-koton,
goblen, basma kumaslar Gzerindeki 62 (altmis iki) farkli
leke cinsi (kahve, ruj, ketcap, cikolata, gres yagi, tikenmez
kalem, kirmizi sarap, kan, oje, ayran, cola benzeri asitli
icecekler, yadli boya, dondurma dahil) yaklasik %95 basari
ile ¢ikartilabilmektedir. Malzeme icine tamamen nifuz
etmis, uzun sureden beri var olan ve daha dnce kimyasal
miidahalede bulunulmus bazi cins lekelerin, bazi tir
kumas ve hali cinslerinden tamamen ¢ikartiimasi mimkin
olamayabilmektedir. Bir koltuk Uzerinde uygulanan leke
cikarma islemi, kirli bir koltuk yiizeyinin temizlenmesini
ve/veya ic slingerinin cikartilmasini gerektirebilir. Boyle
bir durumda leke cikarma amaciyla yapilan temizleme
ve clkarma/takma islemi “Anadolu Konut Mini Onarim
Hizmeti” kapsaminda bedelsiz olarak vyapilir. Ancak,
iizerinde leke ¢ikarma islemi yapilan koltuk disindaki diger
kirli koltuklarin temizlenmesi hizmet kapsami disindadir.
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“Anadolu Sigorta Leke Cikarma" hizmeti kapsamina giren
hasar olcileri:

- Doseme kumaglari ve halilar tzerindeki, 3 cm cap
bilylklige kadar lekeler

3.4.5. Anadolu Konut Mini Onarim Hizmet Paketi

Anadolu Konut Mini Onarim Hizmet Paketi icin yillik adetsel
limitler police dzerinde belirtilmistir. Her bir onarim hakki
sigortalinin ihtiyacina gore talep ettigi onarim basliklarinda
esneklikle kullanilir, ancak toplam onarim adedi belirtilen
toplam adetsel limiti asamaz.

3.4.6. Anadolu Konut Mini Onarim Hizmetinin Sigortaliya
Sagladigi Avantajlar

Konutlarda esya ve malzemelerde olusan kigik
hasarlarin, 6zel know-how ve uzmanlik gerektiren
onarim teknikleri ile sigortalinin yerinde “Mobil”
konseptte kurumsal hizmet standartlarinda onarimi

+ Onarimlarda, Tirkiye'de ilk defa kullanilan, uzmanlik
gerektiren ozel uygulama teknikleri ve ithal menseli
malzemelerle  hasarli esya veya malzemenin
orijinalliginin azami sekilde korunmasi

3.5. KOMBi VEYA KLIMA BAKIMI (iKiSINDEN BIiRi) VE HALI
YIKAMA HIZMETI

Asadida yer alan hizmetlerin tamami, 0850 7 24 0850
numarall iletisim hatti aranarak temin edilmesi kaydi ile
verilecektir. Aksi takdirde alinan hizmetler teminat disi
olarak degerlendirilecektir.

3.5.1. Hali Yikama ve indirimli Kuru Temizleme Hizmeti

Hali yikama teminati; yilda 1 kere 6 metrekare makine
halisi yikama hizmetini kapsamakta olup, kalan yikama
hizmetinden de indirimli olarak faydalanilabilecektir.
Hali cinsi yiin, el dokuma, shaggy, ipek, bambu ve
burada belirtilmeyen ancak makine halisi diginda
kalan tim taleplerde anlagsmali kurumlarda indirimden

faydalanilabilecektir.
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Hall Gzerinde bulunan lekelerin yikama islemi sonrasi
tamamen cikarilacagi hususunda garanti verilmemektedir.
Lekelere daha onceden, leke cikarici, camasir suyu vb.
kimyasal maddeler ile midahale edilmesi ve yikama
sonrasinda  bu  bolgelerdeki lekelerin  ¢ilkmamasi
durumundan yikama firmasi sorumlu tutulamaz.

10 metrekareye kadar olan halilarin, anlagmali kuruma
sigortall tarafindan teslim edilmesi gerekmektedir. 10
metrekare (zeri halilarda ise evden eve teslimat anlagsmali
kurum tarafindan yapilacaktir.

Kuru temizleme teminati kapsaminda; gémlek, pantolon,
kaban vb. giysi grubu icin dcreti sigortall tarafindan
odenecek kuru temizleme hizmetine indirim saglanacaktir.

Kuru temizleme ve hali yikama hizmeti saglayan anlasmali
kurumlar tarafindan verilecek diger tiim hizmetlerde,
%]10'dan baslayan ve % 25'e varan oranlarda indirim
saglanacaktir.

3.5.2. Kombi veya Klima Bakim Hizmeti (ikisinden Biri)

Ev ve salon tipi kombi veya klima bakim hizmetlerinden
bir adedi, yilda 1 defa dcretsiz olarak verilecektir. Tamirat
islemlerinde, iscilik ve yedek parcada asgari %10 olmak
iizere %40'a varan oranlarda indirim saglanacaktir.
Arizanin giderilmesi veya yedek parca degisimi icin
sigortalinin onayi gerekmektedir. Randevu sireleri ise
10 is glind icinde belirlenecektir. Birden fazla kombi veya
klimanin oldugu durumlarda bu hizmet sadece bir adet
kombi veya klima igin gecerlidir.

3.5.3. Kombi Bakim Hizmeti

Calisir durumdaki ve garanti siiresi bitmis kombiye bakim
hizmeti saglanacaktir. Konut tipi yogusmali/yogusmasiz
kombi cihazlari igin gegerlidir. Bunlar haricindeki bacal,
kazanli kombiler; merkezi sistem isitmalar, sofbenler vb.
konut tipi cihazlar haricinde kalan cihazlara bakim islemi
uygulanmaz. 10 yas ve lzeri cihazlarda ariza durumunda
parca tedariki problemi yasanmasi dngdrilen durumlar
ile cihazin konumu nedeniyle servisin bakim islemini
gerceklestiremeyecegi durumlarda (kilitli dolap, yiikseklik...
vb) bakim hizmeti verilmemektedir.

Bu hizmet kapsaminda:
+ Cihazin sicak su ve kalorifer yanma durumu kontrol
edilir.
- Tozlanma kontrolli yapilir, eger gerekliyse temizlenir.
+ Cihazin yanma odas! brilord kontrol edilir.
- Suisinma kazani (ana esanjor) kontrol edilir.

+ Kombi icerisindeki elektrik ve elektronik baglantilarin
kontroli yapilir.

+ Kombinin otomatik gaz kesme durumu kontrol edilir.
- Kalorifer doniis hatti pislik tutucu filtresi temizlenir.
Ayrica, baca cikisli hermetik olmayan ve yogusmall yeni
sistem kombilerde cihaz farkliidindan dolayr asagidaki

islemler yapilir.
Bacall Kombilerde:

+ Baca limit sensori kontrol edilir. (Hermatik cihazlarda
yapiimaktadir.)



- Bacanin ¢ekis durumu kontrol edilir. (Eski tip bacali
kombiler igin bacanin cekisi davlumbaz {zerinden
kontrol edilir.)

Yogusmali Kombilerde:

- Kalorifer gidis hattindaki camur ayristirici filtre
temizlenir.

3.5.4. Klima Bakim Hizmeti

Calisir durumdaki ve garanti siiresi bitmis klimaya yapilr.
Cihazin kapak tnitesi acilarak yapiimaktadir, cihazin komple
sokallp yikanmasi islemini kapsamamaktadir. Mobil, duvar
tipi, salon tipi klimalarda gecerlidir. Calismayan, kirik,
demonte, sanayi tipi cihazlara bakim hizmeti verilmez.

+ Cihazin i ve dis temizligi yapilir.

- Cihazin filtre temizligi yapilir

« Cihaz ici gaz kacaklari kontrol edilir.

+ Elektrik besleme baglantilari kontrol edilir.

- Fanlarin mekanik baglantilari kontrol edilir.

- Elektronik kart degerleri alinir.

konut

4. GENEL SARTLAR

4. YANGIN SIGORTASI GENEL SARTLARI
A. Sigortanin Kapsami

A.1. Sigortanin Kapsami

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve
infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin
sigortall mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar,
sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

A.2. Sigorta Bedelinin Kapsami
2.1. Tasinmaz Mallarda:

2.1.1. Aksine sozlesme yoksa; binalarin disindaki bahcivan
evi, garaj, su deposu, komiirliik gibi eklentiler ile binalarin
iclerinde veya Uzerlerinde bulunan her cesit sabit tesisat,
asansor ve ydriyen merdivenler, yildirimlik, televizyon
anteni gibi binay| tamamlayan seyler ile temeller ve istinat
duvarlari sigorta bedelinin kapsami icindedir.

2.1.2. Bahce ve cevre duvarlari, rihtimlar, teraslar, iskeleler,
cesmeler, bina disindaki heykeller, sarnic ve havuzlar
gibi seyler ancak policede belirtilmeleri kaydiyla sigorta
bedelinin kapsami icindedir.

2.1.3. Sigorta bedelinin tespitinde arsa kiymeti dikkate
alinmaz.

2.2. Taginir Mallarda:

2.2.1. Sigortali yerlerde bulunan;

a. Sigortali seyler nitelikleri bakimindan madde veya
gruplara ayriimig ise bu madde veya gruplardan
herhangi birinin igine giren;

b. Sigortali seylerin hepsi icin tek bir sigorta bedeli
ongorilmis ise bu bedele iliskin tanim igine giren,

her sey, policede ayrica belirtilmis olsun olmasin, ikame
veya yeni satin alma dolayisiyla sonradan girmis bulunsa
dahi sigorta kapsami icindedir.

2.2.2. Aksine sozlesme yoksa, yalniz sigorta ettirene
ve kendisiyle birlikte oturan aile bireyleri veya birlikte
yasadigi kisiler ve calisanlarina ait seyler sigorta kapsami
icindedir.

A.3.Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Haller ve Kayiplar

3.1. Asaqidaki haller dolayisiyla meydana gelen (yangin ve
infilak ile yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman,
buhar ve hararetin sigortall mallarda dogrudan neden
olacaqi zararlar da dahil olmak iizere) tiim zararlar sigorta
teminatinin disindadir. Ancak ek sozlesme ile bu genel
sartlara ve ilisik klozlara gore bu teminat kapsami icine
alinabilirler:

3.1.1. Grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri
3.1.2. Teror
3.1.3. Deprem ve Yanardag Puskirmesi

3.2. Asagidaki haller dolayisiyla meydana gelen zararlar
teminat kapsami disindadir. Ancak ek sozlesme ile bu
genel sartlara ve ilisik klozlara gore teminat kapsami icine
alinabilirler. Bununla birlikte, asagidaki hallerin neden
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oldugu yangin ve infilak ile yangin ve infilak sonucunda
meydana gelen duman, buhar ve hararetin sigortall
mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar ek
sozlesme olmasa da teminat kapsami igindedir.

3.2.1. Kar agirhg
3.2.2. Sel ve su baskini
3.2.3. Yer kaymasl
3.2.4. Firtina

3.2.5. Dahili Su

3.2.6. Duman

3.2.7. Tasit carpmasl
3.2.7.1. Kara Tasitlari
3.2.7.2. Deniz Tasitlari
3.2.7.3. Hava Tasitlari
3.2.8. Kotd niyetli hareketler

3.3. AsaGida sayilanlar teminat kapsami digindadir. Ancak,
sigorta bedellerinin policede ayrica belirtilmesi kaydiyla
ek sozlesme ile teminat kapsami icine alinabilirler:

3.3.1. Sanat veya antikaciik bakimindan degeri olan;
tablolar, resimler, kitaplar, gravirler, yazilar, heykeller,
biblolar, kolleksiyonlar, halilar ve benzerleri.

3.3.2. Modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari,
belgeler, ticari defterler ve benzerleri.

3.3.3. Nakit hisse senedi ve tahvil, kiymetli kagitlar, her
cesit altin ve glimiis ve bunlardan mamul ziynet esyasi
ve micevherler vesair kiymetli madenler ve mamulleri,
kiymetli tas ve inciler ve benzerleri.

3.3.4. Deniz ve hava tasitlari ile motorlu kara tasitlari ve
bunlarin yikleri. (Hareket hali haric)

3.3.5. Emanet ve ariyet mallar.

3.3.6. Enkaz kaldirma masraflari.

3.3.7. Kira kaybi ve intifadan mahrumiyet.

3.3.8. Yangin ve infilak mali sorumlulugu.

(Yangin ve infilak mali sorumlulugu ek sozlesme ile bu
genel sartlara ve ilisik kloza gore teminat kapsami igine
alinabilir.)

3.3.9. Sigorta sozlesmesiyle teminat altina alinan
rizikolarin gerceklesmesi sonucunda dogrudan veya dolayli
olarak meydana gelen her tirlli ¢evre kirliligi sebebiyle
olusabilecek batin zararlar

A.4. Teminat Disinda Kalan Haller
Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

4.1. Savas, hertirlii savas olaylar, istil, yabanci diisman
hareketleri, carpisma (Savas ilan edilmis olsun, olmasin),
ic savas, inhtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi
inzibati ve askeri hareketler nedeniyle meydana gelen
biitlin zararlar.

4.2. Herhangi bir nikleer yakittan veya niikleer yakitin
yanmasl sonucu niikleer artiklardan veya bunlara atfedilen
sebeplerden meydana gelen iyonlayici radyasyonlarin
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veya radyo-aktivite bulasmalarinin ve bunlarin gerektirdigi
askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu bitiin zararlar.
(Bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren
herhangi bir niikleer ayrisim olayini da kapsayacaktir.)

4.3. Kamu otoritesi tarafindan sigortali seyler lzerinde
yapilacak tasarruflar sebebiyle meydana gelen bitln
zararlar.

4.4, Yangin clkarmaksizin; sigortali seylerin kendi
ayiplarindan, mayalanmalarindan, kavrulmalarindan veya
biinyelerinde meydana gelen bozulmalar ile kavrulmalar
nedeniyle ugradiklari zararlar.

4.5. Yangin c¢ikarmaksizin; sigortali seylerin islenmek
icin veya baska faydall bir maksatla atese veya sicaklija
tutulmasindan, ocak veya bunun gibi ates bulunan bir yere
diismesinden veya atilmasindan veya elbise, ¢camasir ve
diger esya yanikh§i gibi alev almaksizin kavrulma veya
yanmasindan veya isitma, aydinlatma, dtiileme aletleri ile
lamba, mum, sigara ve bunlarin benzerlerine temasindan
dogan zararlar.

4.6. Yangin c¢ikarmaksizin; elektrikli calisan her tirli
motor, elektrik veya elektronik alet, cihaz, tesisat ve
kordonlarinin elektrik cereyanina bagli bulunduklari sirada
bu cereyan yiziinden kisa devre, topraklama, voltaj inis
cikislari ve bu yizden 1sinma ve endiiksiyon cereyani gibi
nedenlerle ugrayacaklari zararlar.

4.7. Alcak basing sebebiyle kaplarin iceri dogru cokmesi,
yirtilimasi vesair sekilde deformasyonu, yipranmasi ile,
santriflj kuvvetler ve mekanik olaylar nedeniyle sigortall
cihaz ve motorlarda meydana gelen biitlin zararlar.

A.5. Eksik Sigorta

Policede belirtilen sigorta bedeli, sigorta edilen menfaatin,
hasara ugradigi andaki dederinden diisiik oldugu takdirde,
menfaatin bir kisminin zarara ugramasi halinde sigortaci,
aksine sozlesme bulunmadikca sigorta bedelinin sigorta
degerine olan orani neden ibaretse zararin o kadarindan
sorumludur.

Sigorta ettiren, sigorta sozlesmesini, yukaridaki oran
g0z online alinmaksizin sigorta bedelini agsmayan zararin
tamaminin  sigortaci tarafindan Odenecegi seklinde
deqistirebilir. Sigorta ettiren sozlesmeyi bu sekilde
degistirdigini, rizikonun gerceklesmesinden Once, noter
protestosu ile sigortaciya bildirdi§i takdirde, bildirim
giiniinden sonra gelen giinden itibaren sézlesme hikimleri,
kendiliginden, sigortacinin  sigorta bedelini agmayan
zararin tamamindan sorumlu olacagi seklinde degistirilmis
olur. Sigorta ettiren tarifede belirtilen prim farkini esas
primin 6denmesine iligkin hiikiimler uyarinca oder.

A.6. Askin Sigorta

Sigorta bedeli sigorta olunan menfaatin dederini asarsa
sigortanin bu dederi asan kismi gecersizdir.

Sigorta siresi icinde haberdar olan sigortaci bu durumu
sigorta ettirene ihbar eder ve sigorta bedelini ve primin bu
askin bedele ait kismini indirir ve fazlasini sigorta ettirene
iade eder.



A.7. Muafiyetler

Tesbit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir
yizdesine kadar olan hasarlarin veyahut hasarin belli
bir yiizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecedi
kararlastirilabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlari veya tutarlari
policede belirtilir.

A.8. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde, aksi kararlastirilmadikca Turkiye saati ile
0dleyin saat 12.00'de baslar ve 8dleyin saat 12.00'de sona
erer.

B. Hasar ve Tazminat

B.1. Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigorta Ettirenin/
Sigortalinin Yiikimliilikleri

Sigorta ettiren/Sigortal, rizikonun gerceklesmesi halinde
asagidaki hususlari yerine getirmekle yikimladir:

1.1. Rizikonun gerceklestigini 6§rendigi tarihten itibaren en
gec bes is giind icinde sigortaciya bildirimde bulunmak,

1.2. Sigortali dedilmiscesine gerekli kurtarma ve koruma
onlemlerini almak ve bu amacla sigortaci tarafindan
verilen talimata elinden geldigi kadar uymak,

1.3. Sigortaci veya vyetkili kildigi kimselerin, makul
amaclarla ve uygun sekillerde hasara ugrayan bina ve
yerlere girmesine, bunlari teslim almasina, elkoymasina,
muhafaza altina almasina ve zarari azaltmaya yonelik
girisimlerde bulunmasina izin vermek,

1.4. Zorunlu haller disinda, hasar konusu yer veya seylerde
bir degisiklik yapmamak,

1.5. Sigortacinin istedi dzerine rizikonun gerceklesmesi
nedenlerini ayrintili sekilde belirlemeye, zarar miktariyla
delilleri saptamaya, riicu hakkinin kullaniimasina yararli ve
sigorta ettiren icin saglanmasi mimkin gerekli bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek.

1.6. Zararin tahmini miktarini belirtir yazil bir bildirimi
makul ve uygun bir siire icinde sigortaciya vermek.

1.7. Tazminat yikimliligi ve miktari ile riicu haklarinin
saptanmasi icin  sigortacinin  veya vyetkili  kildigi
temsilcilerinin sigortali yer veya seylerde ve bunlarla ilgili
belgeler Gzerinde yapacaklari arastirma ve incelemelere
izin vermek.

1.8. Sigortall yer veya seyler {zerine baskaca sigorta
sdzlesmeleri varsa bunlari sigortaciya bildirmek.

B.2. Koruma Onlemleri ve Kurtarma

Sigorta ettiren/Sigortali isbu sézlesme ile temin olunan
rizikolarin gerceklesmesinde zarari 6nlemeye, azaltmaya
ve hafifletmeye yarayacak 6nlemleri almakla yikimludir.
Alinan 6nlemlerden dogan masraflar, bu dnlemler faydasiz
kalmis olsa bile, sigortaci tarafindan ddenir. Eksik sigorta
varsa, sigortaci bu masraflari sigorta bedeliyle sigorta
deGeri arasindaki orana gore dder.

Yangin sondirmede, durdurmada veya sondirmenin
durdurmanin  veya kurtarmanin  gerektirdigi  yikma
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ve bosaltmalarda sigortaci; sigortali seylerin hasara
ugramasindan, kaybolmasindan dogan zararlari da karsilar.

B.3. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortacinin Haklari
ve Yikiimlilikleri

Riziko gerceklestiginde sigortact veya yetkili kildigi
kimseler, sigorta edilmis bina ve seyleri muhafaza altina
almak ve zararl azaltmak amaciyla makul ve uygun
sekillerde, hasara ugrayan bina ve vyerlere girebilir.
Sigorta edilmis bina veya seylerin kendisine teslimini
isteyebilir. Sigortaci bu sekilde hareket etmekle herhangi
bir yikimlilik dstlenmis olmaz ve bu police sart ve
hikimlerinden herhangi birine dayanmak yolundaki
hakkindan bir sey kaybetmez.

Sigorta edilmis seyler, hasarli olsun olmasin, ne kismen ne
tamamen, onay! olmadik¢ca sigortaciya birakilamayacad
gibi, bu madde hiikiimlerine gdre sigortacinin, sigorta
edilmis bina veya yerlere girmis, sigortall bina veya seyleri
teslim almig, bunlara el koymus veya bunlari muhafaza
altina almis olmasi, sigorta ettirenin hasarl seyleri birakma
hakkindaki istegini kabul ettigine delil teskil etmez.

Sigortaci hasar miktarina iligkin belgelerin kendisine
verilmesinden itibaren bir ay icerisinde gerekli
incelemelerini tamamlayip hasar ve tazminat miktarini
tespit edip sigortaliya bildirmek zorundadir.

B.4. Hasarin Tespiti

Bu sozlesme ile sigorta edilmis seylerde meydana gelen
zararin miktari taraflar yapilacak anlasmayla tespit edilir.

Taraflar zarar miktarinda anlasamadiklari takdirde,
zarar miktarinin tayini icin isterlerse, hakem-bilirkisilere
gidilmesini kararlastirabilirler ve bunu bir tutanakla tespit
ederler. Bu takdirde zarar miktar asaidaki esaslara
uyulmak suretiyle saptanir ve sigortacidan tazminat talep
veya dava edilmesi halinde zarar miktariyla ilgili hakem-
bilirkisi karari tazminatin saptanmasina esas teskil eder.
Su kadar ki, tek hakem-bilirkisi secilmis ise atandigi
tarihten itibaren, diger halde ise t¢linct hakem bilirkiginin
secilmesinden itibaren en gec Uc ay icerisinde ve her halde
rizikonun gerceklestigi tarihten itibaren alti ay icerisinde
raporun teblig edilmemesi halinde taraflar zarar miktarini
her tirli delille ispat edebilirler.

Taraflar, uyusmazhgin ¢ozimi icin tek hakem-bilirkisi
seciminde anlasamadiklari takdirde, taraflardan her biri
kendi hakem-bilirkisisini secer ve bu hususu noter eliyle
diger tarafa bildirir. Taraf hakem bilirkisileri ilk toplant
tarihinden itibaren yedi gln icerisinde ve incelemeye
gecmeden Gnce, bir Gglincli hakem-bilirkisi secerler ve
bunu bir tutanakla saptarlar. Uclincii hakem-bilirkisi, ancak
taraf hakem bilirkisilerinin anlasamadiklar hususlarda,
anlasamadiklar hadler icinde kalmak suretiyle, diger
hakem bilirkisilerle birlikte tek bir rapor halinde karar
vermeye yetkilidir. Hakembilirkisi kararlari taraflara ayni
zamanda teblig edilir.

Taraflardan herhangi biri, diger tarafca yapilan tebligden
itibaren onbes giin icinde hakem bilirkisisini secmez, yahut
taraf hakem-bilirkisiler Ggtnct hakem-bilirkisinin secimi
konusunda yedi giin icerisinde anlasamazlar ise, taraf
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hakem-bilirkisisi veya Uciincii hakem-bilirkisi, taraflardan
birinin istegi zerine hasar yerindeki ticaret davalarina
bakmaya yetkili mahkeme tarafindan uzman kisiler
arasindan secilir.

Her iki taraf, Gcinci hakem-bilirkisinin (bu kisi ister
taraf hakem-bilirkisiler ister yetkili mahkeme tarafindan
secilecek olsun) sigortacinin veya sigortadan faydalanan
kimsenin ikamet ettigi veya rizikonun gerceklestigi yer
disindan secilmesini isteme hakkina sahip olup bu istegin
yerine getirilmesi gereklidir.

Hakem-bilirkisilere, uzmanliklarinin  yeterli  olmadig
nedeniyle itiraz olunabilir. Hakem-bilirkisinin kimliginin
dgrenilmesinden sonra yedi giin icerisinde kullaniimayan
itiraz hakk! duser.

Hakem-bilirkisi 6lir, gorevden cekilir veya reddedilir ise,
yerine ayni usule gdre yenisi secilir ve gdreve kaldigi
yerden devam olunur.

Sigortalinin  6limi, segilmis bulunan hakem-bilirkisinin
gbrevini sona erdirmez.

Hakem-bilirkisiler, zarar miktarinin saptanmasi konusunda
gerekli gorecekleri deliller ile sigortali seylerin rizikonun
gerceklesmesi sirasindaki dederini saptamaya yarayacak
kayit ve belgeleri isteyebilir ve hasar yerinde incelemede
bulunabilirler.

Hakem-bilirkisilerin veya tclincii hakem-bilirkisinin, zarar
miktari konusunda verecekleri kararlar kesindir, taraflari
baglar.

Hakem-bilirkisi kararlarina ancak, tespit edilen zarar
miktarinin gercek durumdan dnemli sekilde farkli oldugu
anlasihr ise itiraz edebilir ve bunlarin iptali kararin
teblig tarihinden itibaren yedi giin icerisinde rizikonun
gerceklestigi yerdeki ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkemeden istenebilir.

Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin iicret ve masraflarini
Oderler. Tek hakem-bilirkisinin veya dclncii hakem-
bilirkisinin tcret ve masraflari taraflarca yari yariya ddenir.

Zarar miktarinin saptanmasi bu s6zlesmede ve mevzuatta
mevcut hikim ve sartlari ve bunlarin ileri strilmesini
etkilemez.

B.5. Tazmin Kiymetlerinin Hesabi

5.1. Sigorta tazminatinin hesabinda sigortali seylerin
rizikonun gerceklesmesi anindaki tazmin kiymeti (rayig
bedel) esas tutulur. Ancak sigorta ettiren ve sigortaci
policenin ikame bedeli (yeni deder) Uzerinden tanzim
edilmesi hususunda anlasabilir. Bu durumda policenin
ikame bedeli (yeni deger) izerinden tanzim edildigi
policede acikca belirtilir.

5.1.1.  Rayic bedel esasina gore tanzim edilen policelerde;
teminat kapsamina dahil edilmis olan kiymetlerin tazminat
ddemelerinde eskime, asinma, yipranma (kullanma pay1) ve
baska sebeplerden ileri gelen kiymet eksilmeleri disdllr
ve varsa yenilerinin belirgin randiman ve nitelik farklari da
ddenecek tazminattan indirilir.
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5.1.2. Yeni deger (nakliye, montaj, giimriik, vergi, resim,
har¢ masraflari dahil olmak {izere yenisinin ikame bedeli)
esasina gore tanzim edilen policelerde, teminat kapsamina
dahil edilmis olan kiymetlerin tazminat 6demelerinde;

a. Policede eskime, asinma, yipranma (kullanma) payu igin
belirtilmis olan azami oranin veya yasin asiimamasi
kayduyla, rizikonun gerceklestigi yer ve tarihte sigorta
konusu kiymetin yeniden yapim veya alim maliyetine
gore bulunan ikame bedeli esas alinir. Ancak
sigortacinin eksik sigorta, sovtaj ve belirgin teknoloji
farkindan kaynaklanan tenzilat haklari sakhdir.

b. Eskime, asinma ve yipranma (kullanma) pay! icin
policede belirtilmis olan azami oranin veya yasin
aslimis olmasi halinde, tazmin kiymetinde rayic bedel
esas! dikkate alnir.

5.2. Mutabakath Deger

Sigorta s6zlesmesinin yapilmasl sirasinda veya sigorta
sliresi icinde; sigorta konusu bina, sabit tesisat, makineler,
demirbaslar veya ev esyasinin degeri sigorta ettiren ve
sigortacinin oybirligi ile sectikleri bilirkisiler tarafindan
saptanir ve taraflarca kabul olunursa, rizikonun
gerceklesmesi  durumunda tazminatin hesabinda bu
deGere taraflarca itiraz olunamaz.

Mutabakatl deger esasiyla yapilacak sdzlesmeler icin
saptanacak deger listesi en cok bir yillik sigorta siresiicin
gecerlidir.

Bilirkisi masrafi, sozlesmeyi mutabakatli deger esasiyla
isteyen tarafa aittir.

Ticari emtia Gizerine mutabakatli deger esas! ile sdzlesme
yapilamaz.

B.6. Tazminatin Odenmesi

6.1. Sigortacinin sorumlulugu; sigortali seylerin hepsi icin
tek bir sigorta bedeli 6ngdrilmis ise bu bedelle, sigortall
seyler nitelikleri bakimindan madde veya gruplara ayriimis
ise bu madde ve gruplarla ilgili bedellerle sinirlidir.

6.2. Sigortali seyler {zerinde birden cok sigorta varsa
tazminat miktarinin yasa ve bu police hiikiimlerine gdre
saptanmasindan sonra sigortaci payina disen kismi oder.

Sigorta sozlesmeleri arasinda Ozel nitelik ve yukimlilik
kosullari karsilikl olarak dikkate alinir.

6.3. Rizikonun gerceklesmesi aninda sigortall seyler hem
yangin hem de nakliyat policesi kapsaminda teminat altina
alinmig ise, yangin sigortacisinin ylikimliligi nakliyat
sigortacisinin yiikiimlGltiginden sonra baslar.

B.7. Tazminat Hakkinin Eksilmesi ve Diismesi

Sigorta  ettiren/Sigortall,  rizikonun  gerceklesmesi
halindeki yukimlulikleri yerine getirmez ve bunun sonucu
zarar miktarinda bir artis olursa, sigortacinin ddeyecedgi
tazminattan bu suretle artan kisim indirilir.

Sigorta ettiren/sigortali, rizikonun gerceklesmesine
kasten sebebiyet verir veya zarar miktarini kasten arttirici
eylemlerde bulunursa, bu policeden dodan haklari diiser.



B.8. Hasar ve Tazminatin Sonuclari

8.1. Sigortac! kesinlesmis olan tazminat miktarini en gec
bir ay icerisinde sigorta ettirene/sigortaliya 6demek
zorundadir.

8.2. Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigorta
ettiren/sigortali yerine gecer. Sigorta ettiren/sigortal,
sigortacinin acabilece§i davaya yararli ve elde edilmesi
mimkin belge ve bilgileri vermeye zorunludur.

8.3. Sigorta edilmig rizikonun gerceklesmesi ile tam ziya
meydana geldi§i takdirde sigorta teminati sona erer.
Kismi hasar halinde, sigorta bedeli, rizikonun gerceklestigi
tarihten itibaren, ddenen tazminat tutari kadar eksilir.

Sigorta bedelinin madde veya gruplara ayrilmis olmasi
hallerinde de ayni yontem uygulanir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, sigorta ettirenin
istedigi tarihten itibaren giin esasi ile prim alinmak
suretiyle sigorta bedeli ylikseltilebilir.

8.4. Kismi hasarlarda, taraflar sigorta s6zlesmesini
feshetme hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak
tazminat 6denmeden dnce kullanabilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
giin esasi dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

C. Cesitli Hikiimler

C.. Sigorta  Ucretinin Odenmesi
Sorumlulugunun Baslamasi

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle ddenmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin yiiziine
yazilr.

Primin  taksitle ©Odenmesi kararlastirildii  takdirde,
taksitlerin kesin 0deme zamani, miktari ve vadesinde
ddenmemesinin sonuclari police dizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police Uzerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade giinii bitimine kadar 6demedigi
taktirde temerriide duser. Prim 6deme borcunda temerriide
distlmesi halinde Borclar Kanunu hikimleri uygulanir.

Policenin  ylziine vyazilmasi  kaydiyla,  rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi stireye tekabiil eden prim giin esas! {izerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

C.2. Sigorta Ettirenin Sozlesme Yapildigi Sirada Beyan
Yiikiimlilig
2.1.Sigortacl, bu sdzlesmeyi, sigorta ettirenin teklifnamede,

teklifname yoksa police ve eklerinde yazili beyanina
dayanarak yapmistir.

ve Sigortacinin

konut

2.2. Sigorta ettirenin beyani gercege aykiri veya eksik
ise, sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

Sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde
sOzlesmeden cayabilir veya sozlesmeyi yirlrlikte tutarak
ayni sire icinde prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini
sekiz gin icinde bildirdigi takdirde sozlesme feshedilmis
olur.

Cayma veya feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen
stirenin primi, glin esasi lzerinden hesap edilir ve fazlasi
geri verilir.

Sigorta ettiren kimsenin kasith davrandigi anlasildigi
takdirde sigortaciriziko gerceklesmis olsa bile s6zlesmeden
cayabilir ve prime hak kazanir.

2.3. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi durumlarda riziko;
sigortact durumu 6grenmeden Once veya sigortacinin
cayabilecegi ve feshedebilecedi ya da caymanin veya feshin
hikim ifade etmesi icin gececek siirede gerceklesirse,
sigortaci tazminati tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk
ettirilmesi gereken prim arasindaki orana gére dder.

2.4. Siresinde kullanilmayan cayma veya prim farkini
talep etme hakki diser.

C.3. Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi icinde ihbar
Yiikiimliiliigii ve Sonuclar

Sozlesmenin yapiimasindan sonra sigortall seylerin
teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
belirtilen yeni veya eski hali sigortacinin muvakafati
olmadan sigorta ettiren tarafindan dedistirildigi takdirde,
sigorta ettiren sekiz glin icinde durumu sigortaciya
bildirmekle yikimlidr.

Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra:

3.1. Degisiklik, sigortacinin sdzlesmeyi yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerde ise;

Sigortacl, sekiz giin icinde sozlesmeyi fesheder veya prim
farkini talep etmek suretiyle sozlesmeyi yurirliikte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini
sekiz gin icinde bildirdigi takdirde sozlesme feshedilmis
olur.

Feshin hikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi
gun esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Sigortali seylerin teklifnamede, teklifname yoksa police ve
eklerinde bildirilen yerinin veya halinin degistigini 6grenen
sigortaci, sigorta hiikminin devamma razi oldugunu
gosteren bir harekette bulunursa fesih hakki diser.

3.2. Dedqisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte veya daha az
prim uyqulamasini gerektiren hallerden ise;

Sigortacl, bu dedgisikligin yapildi§i tarihten sdzlesmenin
sona ermesine kadar gececek sire icin glin esasina gore
hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene geri verir.

3.3. Sigortacinin sozlesmeyi bu degisikliklere gdre
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yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
hallerde

a. Sigortaci durumu 6grenmeden Once,
b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire icinde,

c. Fesih ihbarmin hiikim ifade etmesi icin gececek
siire icinde riziko gerceklesirse, sigortacl, tazminati
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana goére dder.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigortalanmig seyler {zerine sigorta ettiren baska
sigortacilarla ayni rizikolara karsl ve ayni siireye rastlayan
baska siire sigorta sdzlesmesi yapacak olursa bunu dnceki
sigortacilara derhal bildirmekle yikimltdr.

Sigortaci durumu ogrendigi tarihten itibaren sekiz giin
icinde sozlesmeyi feshedebilir. Siresinde kullaniimayan
fesih hakki diser.

C.5. Menfaat Sahibinin Degismesi

Sozlesme siiresi icinde, menfaat sahibinin degismesi
halinde sigortanin hiikmi devam eder ve sigorta ettirenin
sozlesmeden dodan hak ve borclari yeni hak sahibine
gecer. Degisiklik halinde, sigorta ettiren/sigortali ve
sigortanin varh§ini 6grenen yeni hak sahibi durumu onbes
giin iginde sigortaciya bildirmekle yikimludar.

Sigortaci degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin varhigini
0grendigi tarinten itibaren sekiz giin icinde sozlesmeyi
feshedebilir.

Stiresinde kullaniimayan fesih hakki diser.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, giin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak
sahibine geri verilir.

Sigortall seylerin sahibinin degismesi aninda ddenmesi

gerekli prim bor¢larindan sigorta ettiren ile fesih hakkinin
kullaniimayan yeni hak sahibi birlikte sorumludur.

Sigorta ettirenin 6limi halinde, sézlesmeden dogan biitiin
hak ve borclar yeni hak sahibine gecer.

C.6. Sigorta Yeri ve Degismesi Hali

Sigorta teminati, sigorta sézlesmesinde belirtilen yer veya
yerler icin gecerlidir.

Sigortal seylerin bulundugu yerin dedistirilmesi halinde
madde C.3 hikimleri uygulanir.

C.7. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin/Sigortalinin bildirimleri sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta sOzlesmesine aracilik yapan
acenteye, noter eliyle veya taahhiitli mektupla yapihr.

Sigortacinin bildirimleri de sigorta ettirenin/sigortalinin
policede gosterilen adresine veya bu adres degismisse son
bildirilen adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsiliinda elden verilen mektup veya
telgrafla yapilan bildirimler de taahhiitli mektup
hiikmiindedir.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildi§i tarihten itibaren 15 giin sonra dgleyin saat
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12.00'de sigorta ettiren/sigortali tarafindan yapilan fesih
ihbari ise postaya veya notere verildigi takip eden gin
ogleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

C.8. Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortaci ve sigortact adina hareket edenler sigorta
ettirene ve sigortaliya ait olarak ogrenecegi ticari
veya mesleki sirlarin sakh tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

C.9. Yetkili Mahkeme

Bu sigorta sdzlesmesinden dodan anlasmazliklar nedeniyle
sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin veya rizikonun
gerceklestigi yerde, sigortaci tarafindan acilacak davalarda
ise davalinin ikametgahinin  bulundugu yerde ticaret
davalarina bakmakla gérevli mahkemedir.

C.10. Zamanasimi

Sigorta sozlesmesinden dogan biitiin talepler iki yilda
zaman asimina ugrar.

C.11. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak lzere 6zel
sartlar konulabilir.

4.2. HIRSIZLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI
A. Sigortanin Kapsami
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile policede belirlenen sigortali yerde hirsizlik
veya hirsizliga tesebbiisiin;

1.1. Kirma, delme, yikma, devirme ve zorlamayla girilerek,

1.2. Arag, gereg veya bedeni ceviklik sayesinde tirmanma
veya asma suretiyle girilerek,

1.3. Kaybolan, calinan veya haksiz yere elde edilen asil
anahtarla veya anahtar uydurarak veya bagska aletler veya
sifre yardimiyla kilit agma suretiyle girilerek,

1.4. Sigortali yerlere gizlice girip saklanarak veya
kapanarak,

1.5. Oldiirme, yaralama, zor ve siddet kullanma veya
tehditle,

yapilmasi halinde sigortal kiymetlerde dogrudan meydana
gelen maddi kayip ve zararlar, teminat altina alinmistir.

Teminat policede belirtilmek sartiyla yukarida siralanan
riziko gruplarindan sadece biri veya birkacl icin de
verilebilir.

A.2. Sigorta Bedelinin Kapsami

Sigortaliya ve kendisiyle birlikte sirekli oturanlara ve
calisanlarina ait sigortalanabilir kiymetler sigorta kapsami
icindedir.

Sigortali yerlerde bulunan sigorta konusu kiymetler;

a. nitelikleri bakimindan madde veya gruplara ayrimis
ise bu madde ve gruplardan herhangi birinin icine
giren,



b. tek bir sigorta bedelinde belirtilmis ise bu bedele
iliskin tanimin icine giren,

her sey policede ayrica belirtilmis olsun olmasin sonradan
edinilmis olsa dahi sigorta teminati kapsami icindedir.

Hirsizlik eylemini gerceklestirmek amaciyla sigortall
kiymetlerin bulundugu yerlere girilmesi veya bu yerlerin
aclimasi esnasinda verilecek tahribat da sigorta teminati
kapsamindadir.

Sigorta sozlesmesine, teminat altina alinacak kiymetlerin
muhafazasl icin 0zel hiikiimler konabilir. Bu taktirde
sigortaci, sozkonusu kiymetlerin sigorta sozlesmesinde
ongorilen sekillerde saklanmadigini ispat etmedikce
tazminat 6demekten kaginamaz.

A.3. Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Kiymetler

Asagida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak,
sigorta bedellerinin policede ayrica belirtilmesi kaydiyla
ek sozlesme ile teminat kapsami icine alinabilirler :

3.1. Kiirk ve ipek hali ile sanat veya antika degeri olan
tablo, kolleksiyon, heykel, biblo, resim, kitap, graviir, yazl,
hali ve benzerleri,

3.2. Model, kalip, plan ve kroki, ihtira berati, ticari defter
ve benzerleri,

3.3. Sigorta sozlesmesine konu olan yerler dahilinde
bulunan kara, deniz ve hava araclari ile bunlarin yikleri,

3.4. lsyeri ile baglantisi olmayan vitrinlerde sergilenen
mallar,

3.5. Nakit, hisse senedi, tahvil ve kiymetli kagit ile altin,
gimis ve sair kiymetli maden ile bunlardan mamul esya,
miicevher, degerli tas, inci ve benzerleri,

3.6. Sigortaliya, kendisiyle birlikte oturanlara ve
calisanlarina ait olmayip da sigorta sozlesmesinde
gosterilen yerde bulunan mallar,

3.7. Konutlarda bulunan ve sigorta bedellerinin toplam
sigorta bedelinin asagida belirtilen oranlari asan kisimlari,

a. Sanat veya antika deGeri olan tablo, kolleksiyon, heykel,
biblo, resim, kitap, graviir, yazi, hali ve benzerlerinin
sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 5'ini
asan kismi,

b. Altin, giimiis ve sair kiymetli maden ile bunlardan
mamul esya, miicevher, degerli tas, inci ve benzerlerinin
sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 5'ini
asan kismi,

c. Aksam ve teferruatlari da dahil olmak iizere bilgisayar,
video, video cekicisi, telsiz, televizyon, radyo, pikap,
teyp, mizik seti, fotograf makinesi, film makinesi
(gbsterme veya cekme), dirbln ve mikroskoplarin
sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 10°'unu
asan kismi,

d. Kiirk ve ipek halilarin sigorta bedellerinin
sigorta bedelinin % 10'unu asan kismi.

Sigorta sozlesmesine, yukaridaki fikraya gore teminat
altina alinacak esyalarin muhafazasi icin 6zel hikimler
konabilir. Bu taktirde sigortaci, sézkonusu esyalarin sigorta

toplam

konut

sozlesmesinde ongoriilen sekillerde saklanmadigini ispat
etmedikce tazminat 6demekten kacinamaz.

A.4. Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Haller

Asagidaki hallerden herhangi birinin varligini firsat
bilerek yapilan hirsizlik, yagma ve bu suclara tesebbiisten
kaynaklanan zararlar sigorta teminatinin disinda olup
ancak ek sozlesme vyapilarak teminat kapsami icine
alinabilirler:

4. Sigorta sozlesmesinde gdsterilen vyerlerin icinde
araliksiz 30 giinden fazla kimse bulunmamasi,

4.2. Policede gosterilen yerlerde bulunan kiymetlerin bu
yerlerden tasinmasi ve bu vyerlerin disindaki adreslerde
tutulmasi,

4.3. Grev, lokavt, kargasalik ve bunlarin gerektirdigi askeri
ve inzibati hareketler,

4.4.Yangin, yildirim, infilak, deprem, yanardag piiskiirmesi,
seylap, firtina, yer kaymasi.kar agirhgi,

4.5. Sigortalinin hizmetinde bulunan kimselerce yapilan
hirsizlik ve tahribat,

4.6. Kiyafet degistirerek veya selahiyetli olmaksizin sifat
takinarak yapilan hirsizliklar,

4.7.3713 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen
zararlar.

A.5. Teminat Disinda Kalan Haller
Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

5.1. Savas, istila, diisman hareketleri, ic savas, ihtilal,
ayaklanma ve askeri hareketlerden yararlanarak yapilan
hirsizlik, yagma ve bu suclara tesebbiisten kaynaklanan
zararlar,

5.2. Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin
yanmasl sonucu niikleer artiklardan veya bunlara atfedilen
sebeplerden meydana gelen iyonlayici radyasyon veya
radyo-aktif bulasma ya da bunlarin gerektirdigi askeri
ve inzibati tedbirlerden yararlanilarak yapilan, hirsizlik,
yagma ve tahribat (Bu bentte gecen yanma deyimi kendi
kendini idame ettiren herhangi bir niikleer ayrigim olayini
da kapsayacaktir),

5.3. Kamu otoritesi tarafindan sigortali seyler Gzerinde
yapilacak tasarruflardan yararlanilarak yapilan hirsizlik,
yagma veya bu suclara tesebbiisten kaynaklanan zararlar,

5.4. Sigortaliyla birlikte yasayan veya birlikte oturan
kimseler tarafindan yapilan hirsizlik ve tahribat,

5.5. Hirsizlarin neden olacagi yangin, infildk ve dahili su
zararlari,

5.6. Envanter aciklari.
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konut
A.6. Eksik Sigorta

Aksi  kararlastiriimadikca, policede belirtilen sigorta
bedeli sigorta edilen menfaatin hasara ugradi§i andaki
degerinden diisiik oldugu taktirde, tazminat sigorta bedeli
ile sigorta dederi arasindaki orana gore ddenir.

Sigortali veya sigorta ettiren, sigorta sozlesmesini
yukaridaki oran goz onine alinmaksizin sigorta bedelini
asmayan zararin tamamiin  sigortact tarafindan
0deneceqi seklinde dedgistirebilir. Sigortali veya sigorta
ettiren sozlesmeyi bu sekilde dedistirdigini, rizikonun
gerceklesmesinden Once, noter protestosu ile sigortaciya
bildirdigi taktirde, bildirim giiniinden sonra gelen giinden
itibaren sozlesme hikimleri, kendiliginden, sigortacinin
sigorta bedelini agmayan zararin tamamindan sorumlu
olacagl seklinde dedistirilmis olur. Sigortali prim farkini
esas primin 6denmesine iliskin hikiimler uyarinca oder.

A.7. Askin Sigorta

Sigorta bedeli veya sigortacinin zarar dolayisiyla ddemeyi
kararlastirdigi miktar, sigorta olunan menfaatin degerini
asarsa sigortanin bu dederi asan kismi gecersizdir.

Sigorta siresi icinde haberdar olan sigortaci bu durumu
sigortaliya ihbar eder ve sigorta bedelini ve primin bu
askin bedele ait kismini indirir ve fazlasini sigortaliya iade
eder.

A.8. Muafiyet

Sigorta bedelinin belli bir ylizdesine kadar olan hasarlarin
veya hasarin belli bir yiizdesinin ve/veya miktarinin
sigortaci tarafindan tazmin edilmeyecegi kararlastirilabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlari veya tutarlari
policede belirtilir.

A.9. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan tarihlerde, aksi kararlastiriimadikca, Tirkiye saati
ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve dgleyin saat 12.00'de
sona erer.

B. Hasar ve Tazminat

B.l. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortali veya
Sigorta Ettirenin Yikimliltkleri

Sigortali veya sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesi
halinde asagidaki hususlari yerine getirmekle yukimltdur:

1.1. Rizikonun gerceklestigini 6grendigi tarihten itibaren
bes is giini icinde sigortaciya bildirimde bulunmak,

1.2. Rizikonun gergeklestigini 6Grendiginde, durumu derhal
yetkili makamlara bildirmek ve calinanlar arasinda kiymetli
evrak varsa dolasimini ve ddenmesini énlemek icin ilgili
yerlere derhal basvuruda bulunmak,

1.3. Sigortali dedilmiscesine gerekli koruma Onlemlerini
almak ve bu amacla sigortaci tarafindan verilen talimata
elinden geldigi kadar uymak,

1.4. Zorunlu haller disinda, rizikonun gerceklestigi yer veya
kiymetlerde bir degisiklik yapmamak,

1.5. Sigortacinin istegi Gzerine rizikonun gerceklesmesi

nedenlerini ayrintil sekilde belirlemeye, zarar miktari ile
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delilleri saptamaya ve riicu hakkinin kullaniimasina yararli,
sigorta ettiren icin saglanmasi mimkiin gerekli bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek,

1.6. Zararin tahmini miktarini belirten, yazili bir bildirimi
makul ve uygun bir siire i¢inde sigortaciya vermek.

1.7. Tazminat yUkimliliga ve miktari ile riicu haklarinin
saptanmasi icin  sigortacimin - veya yetkili  kildigi
temsilcilerinin sigortali kiymetlerin bulundugu yerlerde,
sigortall kiymetlerde ve bunlarla ilgili belgeler dzerinde
yapacaklari arastirma ve incelemelere izin vermek,

1.8. Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sozlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.

B.2. Koruma Onlemleri

Sigortall veya sigorta ettiren, sigorta policesiyle temin
olunan rizikolarin gerceklesmesinde zarari ©Gnlemeye,
azaltmaya ve hafifletmeye yarayacak onlemleri almakla
yukimltdr. Alinan 6nlemlere iliskin giderler, bu dnlemler
faydasiz kalmis olsa bile, sigortaci tarafindan ddenir.
Eksik sigorta varsa, sigortaci bu giderleri sigorta bedeliyle
sigorta dederi arasindaki orana qore oder.

B.3. Zararin Tespiti

Sigortali kiymetlerin calinmasi ya da hirsizliga tesebbis
edilmesi sonucunda sigortali kiymetlerde ve bulundugu
yerde meydana gelen zararin miktari taraflar arasinda
yapilacak anlasmayla tespit edilir.

Taraflar zarar miktarinda anlasamadiklari taktirde, zarar
miktarinin tayini, hakem-bilirkisilerce asagidaki esaslara
uyulmak suretiyle saptanir ve sigortacidan tazminat
talep edilmesi veya sigortacinin dava edilmesi halinde
zarar miktariyla ilgili hakem-bilirkisi raporu tazminatin
saptanmasina esas teskil eder. Su kadar ki, tek hakem-
bilirkisi secilmis ise atandi§i tarihten itibaren, diger
hallerde ise Uclincli hakem bilirkisinin secilmesinden
itibaren en gec (¢ ay icerisinde ve her haliikarda rizikonun
gerceklestigi tarihten itibaren alti ay icerisinde raporun
teblig edilmemesi halinde taraflar zarar miktarini her tiirli
delille ispat edebilirler.

Taraflar, uyusmazligin ¢ozimi icin tek hakem-bilirkisi
seciminde anlasamadiklari taktirde, taraflardan her biri
kendi hakem-bilirkisisini secer ve bu hususu noter eliyle
diger tarafa bildirir. Taraflarca secilen hakem-bilirkisiler
ilk toplanti tarihinden itibaren yedi glin icerisinde ve
incelemeye ge¢meden Once, bir Gclinci hakem-bilirkisi
secerler ve bunu bir tutanakla saptarlar. Uclinci hakem-
bilirkisi, ancak taraflarca secilen hakem-bilirkisilerin
anlasamadiklari hususlarda, anlasamadiklari hadler icinde
kalmak suretiyle, diger hakem-bilirkisilerle birlikte tek bir
rapor halinde karar vermeye yetkilidir. Hakem-bilirkisi
raporu taraflara ayni zamanda teblig edilir.

Taraflardan herhangi biri, diger tarafca yapilan tebligden
itibaren 15 giin icinde hakem-bilirkisisini secmez,
yahut taraflarca secilen hakem-bilirkisiler {clnci
hakem-bilirkisinin secimi konusunda yedi giin i¢inde
anlasamazlarsa, d¢linct hakem-bilirkisi taraflardan birinin
istegi Uzerine hasar yerindeki ticaret davalarina bakmaya



yetkili mahkeme tarafindan uzman kisiler arasindan secilir.

Hakem-bilirkisilere, uzmanliklarinin  yeterli  olmadig
nedeniyle itiraz olunabilir. Hakem-bilirkisinin kimliginin
dgrenilmesinden sonra yedi giin icerisinde kullaniimayan
itiraz hakk duser.

Hakem-bilirkisi 6lir, gorevden cekilir veya reddedilir ise,
yerine ayni usule gdre yenisi secilir ve gdreve kaldigi
yerden devam olunur.

Hakem-bilirkisiler, zarar miktarinin saptanmasi konusunda
gerekli gorecekleri deliller ile sigortali seylerin rizikonun
gerceklesmesi sirasindaki dederini saptamaya yarayacak
kayit ve belgeleri isteyebilir ve hasar yerinde incelemede
bulunabilirler.

Hakem-bilirkisilerin veya dclinci hakem-bilirkisinin, zarar
miktari konusunda verecekleri kararlar kesindir, taraflar
baglar.

Hakem-bilirkisi kararlarina ancak tesbit edilen zarar
miktarinin, gercek durumdan dnemli sekilde farkli oldugu
anlasilir ise itiraz edilebilir ve bunlarin iptali, kararin teblig
tarihinden itibaren yedi giin iginde rizikonun gerceklestigi
yerdeki ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkemeden
istenebilir.

Taraflar kendi sectikleri hakem-bilirkisilerin {cret ve
masraflarin dderler. Tek hakem-bilirkisinin veya Uciincii
hakem-bilirkisinin cret ve masraflari taraflarca yari
yariya ddenir.

Zarar miktarinin saptanmasi bu s6zlesmede ve mevzuatta
mevcut hikim ve sartlari ve bunlarin ileri strilmesini
etkilemez.

B.4. Tazminatin Hesabi

Sigorta tazminatinin hesabinda sigortali  kiymetlerin
rizikonun gerceklesmesi anindaki tazmin degeri esas
tutulur. Sigorta tazmin degeri asagidaki sekilde hesaplanir.

Ticari emtiada, rizikonun gerceklesmesinden bir dnceki is
gind piyasa alim fiyati esas tutulur.

Fabrika ve imalathanelerde imal halinde bulunan
maddelerde, rizikonun gerceklesmesinden bir is gini
onceki piyasa fiyatina gbre hammadde ve malzemenin
satin alinmasi icin ddenecek bedellere o gline kadar
yapilan imal masraflari ve genel giderlerden gereken payin
eklenmesi suretiyle hesaplanir. Ancak bu suretle saptanan
tazmin dederi, hicbir zaman bu maddelerin mamullerinin
rizikonun gerceklesmesinden bir ig glini onceki piyasa
alim fiyatini gecemez.

Ham ve mamul maddeler, fabrika ve imalathanelerin ister
icinde veya eklentisinde, ister diger herhangi bir yerinde
bulunsun bu madde hikiimleri bakimindan ticari emtiadan
sayilir.

Her tirlli makine ve tesisat, alet-edavat ve demirbaslarda,
yenilerinin satin alinmasli i¢in ddenecek bedel esas tutulur.
Ancak bu bedelden eskime ve asinma ve baska sebeplerden
ileri gelen kiymet eksilmeleri disilecedi gibi, yenilerinin
randiman ve nitelik farklari varsa bu farklar da dikkate
alinr.

konut

Her tirld ev esyas! ve kisisel esyada, yenilerinin satin
alinmas! icin odenecek bedel esas tutulur. Ancak bu
bedelden, eskime ve asinma ve baska sebeplerden ileri
gelen kiymet eksilmeleri indirilir.

Sigorta sozlesmesinin yapilmasi sirasinda veya sigorta
stiresi icinde; sigorta konusu kiymetin tazmin dederi
sigorta ettiren ve sigortacinin mutabakatiyla sectikleri
bilirkisiler tarafindan saptanir ve taraflarca kabul olunursa
bu dedere taraflarca itiraz olunamaz.

Mutabakatli deger esasiyla yapilacak sozlesmeler icin
saptanacak deger listesi en cok bir yillik sigorta siiresi igin
gecerlidir.

Bilirkisi masrafi, sozlesmeyi mutabakath deger esasiyla
isteyen tarafa aittir.

Ticari emtia Uzerine mutabakatlh deder esasiyla sozlesme
yapilamaz.

Kiymetli evrakin dederi, hirsizhik gininden bir evvelki
gliniin borsa, yoksa piyasa veya rayic fiyatina gore tespit
edilir.

Kiymetli evrakin iptal veya baska bir suretle yerlerine
ikamesi mimkiin oldugu taktirde, tazmin edilecek bedel
ikame masraflaridir.

Paralarda, paranin nominal degeridir.

Sigortacinin  sorumlulugu; sigortali seylerin hepsi icin
tek bir bedel ongortilmis ise bu bedelle, sigortali seyler
nitelikleri bakimindan madde veya gruplara ayrilmis ise bu
madde ve gruplarla ilgili bedellerle sinirhdir.

B.5. Tazminatin Odenmesi

Sigortali kiymetler birden cok kez sigorta edilmisse,
tazminat miktarinin yasa ve bu police hiikiimlerine gore
saptanmasindan sonra sigortaci payina disen kismi oder.

Sigortaci belirlenen tazminati, rizikonun gerceklestigini
belirleyen bilgi ve belgelerin kendisine ulasmasindan
itibaren en gec¢ 30 giin icerisinde sigortaliya ddemek
zorundadir.

Sigortaci parayi ve kiymetli evraki aynen ikame suretiyle
de tazmin edebilir.

Ancak, hisse senedi ve tahvillerle diger kiymetli evrakta
ikame masraflari sozkonusu ise, sigortali ikame islerini
takip ederek bu islemin en kisa zamanda yapilmasini
saglar. Aksi taktirde dogacak zarardan sigortali sorumlu
olacaktir.

Sigortali veya sigorta ettiren hakkinda sorusturma agiimig
ise bu sorusturmanin tamamlanmasina kadar sigortaci
tazminat 6demesini bekletebilir.

Calinmig olan seyler kismen veya tamamen bulunmus
ise,sigorta ettiren veya sigortali durumu derhal sigortaciya
bildirmekle yikimlidir.

Bulunma, tazminatin 6denmesinden 6nce olmussa, sigorta
ettiren bunlari geri almak zorundadir.

Bulunma tazminatin ddenmesinden sonra olmussa,
sigortall bulunan seyin dederini 6deyerek ya geri alir ya
da bulunan seylerin milkiyetini sigortaciya devreder.
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konut

Geri alinma durumunda, bulunan seylerde calinma
dolayisiyla bir kiymet eksilmesi meydana gelmis ise,
sigortaci bu zarari 6demek zorundadir.

B.6. Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi

Sigortall veya sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesi
halindeki yikumldlUklerini yerine getirmez ve bunun
sonucu zarar miktarinda bir artig olursa, sigortacinin
0deyecegi tazminattan bu sekilde artan kisim indirilir.

Sigortali veya sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesine
kasden sebebiyet verir veya zarar miktarini kasden
arttirict eylemlerde bulunursa, bu policeden dodan talep
haklari diser.

B.7. Hasar ve Tazminatin Sonuclari

Sigortacl, 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigortali
yerine gecer. Sigortall veya sigorta ettiren, sigortacinin
acabilecegi davaya yararl ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye zorunludur.

Sigorta edilmis rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi taktirde sigorta teminati sona erer.
Kismi hasar halinde, sigorta bedeli, rizikonun gerceklestigi
tarihten itibaren, 6denen tazminat tutar kadar eksilir.
Sigorta bedelinin madde veya gruplara ayrilmis olmasi
hallerinde de ayni yontem uygulanir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, sigorta ettirenin
istedigi tarihten itibaren giin esas! ile prim alinmak
suretiyle sigorta bedeli eski miktarina yikseltilebilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sozlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
ddenmeden once kullanabilir. Feshin hiikiim ifade ettigi
tarihe kadar gecen sirenin primi, giin esasi dzerinden
hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

C. Cesitli Hikiimler

C.. Sigorta Priminin  Odenmesi,  Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en gec policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin &n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diser ve prim borcunu
temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 giin icinde de
ddemedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim G6denmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinildigi hallerde, bu bir aylik
sirenin ilk onbes glniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle 6denmesi kararlastirildii  takdirde,
taksitlerin kesin Gdeme zamani, miktari ve vadesinde
0denmemesinin sonuglari police lizerine yazilir veya police

ile birlikte yazil olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
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ettiren kimse, kesin vadeleri police dizerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade giini bitimine kadar 6demedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide dustlgu tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedi§i takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu siire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta sdzlesmesi hic bir intara gerek olmaksizin
feshedilmig olur.

Policenin  6n ylzline vyaziimasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi dizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

C.2. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sozlesme Yapildigi
Sirada Beyan Yiikiimliiligii

Sigorta sozlesmesi, sigorta ettirenin teklifnamede,
teklifname yoksa police ve eklerinde yazili beyanina
dayanilarak akdedilmistir.

Sigorta ettirenin beyani gercege aykiri veya eksik olmasi
dolayisiyla, sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini veya
daha adir sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde
sigortaci, durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde
sdzlesmeden cayabilir veya sdzlesmeyi ylrirlikte tutarak
ayni sire icinde prim farkini talep edebilir.

Sigortali veya sigorta ettiren, talep edilen prim farkini
kabul ettigini sekiz giin icinde bildirmedigi taktirde
sozlesme feshedilmis olur.

Cayma veya feshin hikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen
stirenin primi, glin esasi lizerinden hesap edilir ve fazlasi
geri verilir.

Sigortali veya sigorta ettirenin  kasith  davrandigi
anlasildi§i taktirde sigortac, riziko gerceklesmis olsa bile
sozlesmeden cayabilir, tazminati 6demez ve prime hak
kazanr.

Sigortali veya sigorta ettirenin  kasdi bulunmadig
durumlarda rizikonun, sigortact durumu 6grenmeden
once veya sigortacinin cayabilecei ve feshedebilecegi
ya da caymanin veya feshin hiikiim ifade etmesi icin
gececek siirede gerceklesmesi halinde, sigortaci tazminati
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana gore dder.

Siresinde kullanilmayan cayma veya prim farkini talep
etme hakki diser.

C.3. Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi icinde ihbar
Yiikiimliiliigii ve Sonuclar

Sigorta ettiren, sigortacinin izni olmadan sozlesmenin
yapiimasindan sonra sigortali kiymetlerin bulundugu
yerde ya da kullanis tarzinda, teklifnamede, teklifname



yoksa police ve eklerinde belirtilene nazaran degisiklik
yaptigi taktirde, bu durumu sigortaciya sekiz giin icinde
bildirmekle ylkumlidr.

Degisiklik, sigortacinin sdzlesmeyi yapmamasini veya daha
agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise, sigortaci
sekiz giin icinde sozlesmeyi fesheder yahut prim farkini
talep etmek suretiyle s6zlesmeyi yirirlikte tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz
gin icinde bildirmedigi taktirde sozlesme feshedilmis olur.

Feshin hikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
giin esasi dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Sigortali kiymetlerin bulundugu yerlerin veya kullanma
seklinin, teklifname, teklifname yoksa police ve eklerinde
belirtilene nazaran dedistirildi§ini  6Grenen sigortaci,
sigorta sozlesmesinin ylrirlikte kalmaya devam etmesine
razi oldu§unu gdsteren bir harekette bulunursa fesih hakki
diser.

Degisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az
prim odenmesini gerektirir hallerden ise sigortacl, bu
degisikligin yapildigi tarihten sdzlesmenin sona ermesine
kadar gececek siire icin giin esasina gore hesap edilecek
prim farkini sigorta ettirene geri verir.

Sigortacinin sozlesmeyi bu degisikliklere gore yapmamasini
veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerde:

a. Sigortaci durumu 6grenmeden Once,
b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire icinde,

c. Fesih ihbarinin hiikiim ifade etmesi icin gececek siire
icinde,

riziko gerceklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen
prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
orana gore dder.

C.4. Birden Cok Sigorta

Sigortalanmis  seyler {zerine sigorta ettiren baska
sigortacilarla ayni rizikolara karsl ve ayni siireye rastlayan
baska sigorta sOzlesmesi yapacak olursa, bunu tiim
sigortacilara derhal bildirmekle yikimldur.

Sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren 8 giin icinde
sozlesmeyi feshedebilir. Stresinde kullanilmayan fesih
hakki diiser.

C.5. Menfaat Sahibinin veya Zilyedlik Durumunun
Degismesi

Sozlesme siresi icinde, menfaat sahibinin veya zilyedlik
durumunun degismesi halinde (6lim hali hari¢) sigorta
sozlesmesi miinfesih olur.

Oliim halinde ise, sigorta ettiren ve sigortalinin varhgini
dgrenen yeni hak sahibi durumu 15 giin icinde sigortaciya
bildirmekle ylkimludr.

Sigortaci degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin
mevcudiyetini 6grendigi tarihten itibaren 8 giin icinde
sozlesmeyi feshedebilir.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin
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primi, glin esasl Uzerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak
sahibine geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih hakk diser.

Sigortali kiymetlerin malikinin degismesi aninda 6denmesi
gerekli prim bor¢larindan, sigorta ettiren ile fesih hakkin
kullanmayan yeni hak sahibi miteselsilen sorumludur.

Sigortali kiymetlerin seylerin sahibinin 6limiyle, varsa
odenecek prim borcundan kanuni varisleri sorumludur
veya iade edilecek primi alma hakki sigortalinin kanuni
varislerine aittir.

C.6. Sigortal Yerde Degisiklik

Sigortall  kiymetlerin  kismen veya tamamen

degistiginde C.3 maddesi hiikiimleri uygulanir.
C.7. ihbarlar

Sigortalinin veya sigorta ettirenin bildirimleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter eliyle veya taahhiitli mektupla
yapilir.

Sigortacinin  bildirimleri de sigortalinin veya sigorta
ettirenin policede gosterilen adresine veya bu adres
dedgismisse son bildirilen adresine ayni surette yapilr.

Taraflara imza karsiliginda elden verilen mektup, telgraf,
teleks veya faks ile yapilan bildirimler de taahhitli mektup
hikmiindedir.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildigi tarinten itibaren 15 giin sonra 6gleyin saat
12:00'de, sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden giin 6§leyin
saat 12:00'de hikiim ifade eder.

C.8. Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu sdzlegsmenin
yapilmasi dolayisiyla sigortaliya veya sigorta ettirene
ait olarak ogrenecegi ticari ve mesleki sirlarin sakli
tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludurlar.

C.9. Yetkili Mahkeme

Sigorta sozlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle
sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu veya
rizikonun gerceklestigi  yerdeki, sigortaci tarafindan
acilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu
yerdeki asliye ticaret mahkemeleridir.

C.10. Zamanasimi

Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda
zamanasimina ugrar.

C.11. Ozel Sartlar

Sozlesmeye bu genel sartlara aykiri olmamak kaydiyla 6zel
sartlar konulabilir.

yeri
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4.3. CAM KIRILMASINA KARSI SIGORTA GENEL SARTLARI

Sigorta Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortacl, bu policede gosterilen cam ve aynalari kirilma
neticesinde ugrayacaklari ziya ve hasarlara karsi asagidaki
sartlarla temin eder.

Aksine Sozlesme Yoksa, Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 2

Aksine sozlesme yoksa asagidaki haller sigorta teminati
disindadir:

a. Baska bir sigorta ile temin edilmemis olmak sartiyla
yangindan, yildinmdan, infilaktan ve bir yanginda
sondirme ve kurtarma hareketlerinden husule gelen
ziya ve hasarlar,

b. Sigortali cam ve aynalarin bulundugu bina ve
mahallerde yapilan insaat ve tadilat dolayisiyla husule
gelen ziya ve hasarlar,

¢. Cam ve aynalarin kiriimasi dolayisiyla iizerinde bulunan
tezyinat ve yazilarin bozulmasindan husule gelen ziya
ve hasarlar,

d. Grev, lokavt, kargasallk ve halk hareketlerinin ve
bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin
sebep oldudu biitiin ziya ve hasarlar.

e. 3 incli maddenin (j) bendinde belirtilen zararlar hari¢
olmak Uzere, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda
belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlari dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla  yetkili organlar tarafindan  vyapilan
midahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

a. Sigortall cam ve aynalarin bulundugu bina ve
mahallerin yikilmasi ve ¢cokmesi (inhidam),

b. Sigortali cam ve aynalarin yerlerine konmasl, takilmasi
veya yerlerinden ¢ikariimasiyla kaide ve gercevelerinde
yapilan tamirler ve yerlerinin degistirilmesi ve nakilleri
esnasinda vukua gelecek ziya ve hasarlar,

c. Sigorta ettiren veya kendisiyle birlikte ikamet eden
ailesi efradi ve mistahdemleri tarafindan kasten ika
olunacak ziya ve hasarlar,

d. Sigortali cam ve aynalarin satihlarinda meydana
gelecek cizilmeler ve si¢rak halinde kopmalar,

e. Kaide ve cercevelerinin ayip ve kusurlari neticesinde
sigortall cam ve aynalarda -harici bir tesir olmaksizin-
meydana gelecek ziya ve hasarlar,

f. Zelzele, seylap, subasmasi, yanardag indifai neticesinde
sigortali cam ve aynalarda meydana gelen ziya ve
hasarlar,

g. Harp, her tirli harp olaylari, istila, yabanci diigman
hareketleri muhasamat (harp ilan edilmis olsun,
olmasin) i¢ harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
gerektirdigi inzibati ve askeri hareketler sebebiyle
meydana gelen bitlin ziya ve hasarlar,
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h. Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin
yanmasl sonucu niikleer artiklardan veya bunlara
atfedilen  sebeplerden husule gelen iyonlayicl
radyasyonlarin ve radyo-aktivite bulasmalarinin ve
bunlarin gerektirdi§i askeri ve inzibati tedbirlerin
sebep oldugu biitiin ziya ve hasarlar; (bu bentte gecen
yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir
niikleer ayrigim «fissiony olayini da kapsayacaktir),

i. Kamu otoritesi tarafindan sigortall cam ve aynalar
izerinde vyapilacak tasarruflar sebebiyle meydana
gelen bitiin ziya ve hasarlar,

J. 3713 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri oOnlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak bitiin zararlar

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 4

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde, aksi kararlastirilmadikca Tirkiye saati ile
ogleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona
erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliligii
Madde 5

Sigortaci, bu sigortay! sigorta ettirenin rizikonun hakiki
durumunu bildirmek tzere teklifnamede, teklifname yoksa
police ve eklerinde yazili beyana dayanarak kabul etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikate aykiri veya eksik ise,
sigortacinin  sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin kastr varsa, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sézlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise tazminati 6demez.
Cayma halinde sigortaci prime hak kazanir.

b. Sigorta ettirenin kast bulunmaz ise, sigortaci durumu
ogrendigi tarinten itibaren bir ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yurirlukte tutar.

Sigortaettiren talep edilen prim farkini kabul etmedigini
15 giin iginde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildigi tarihten itibaren 15 giin sonra 6gleyin
saat 12.00'de sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih
ihbar ise postaya veya notere verildigi tarihi takip
eden giin 6§leyin saat12.00'de hiikiim ifade eder.
Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, sdzlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde
gun esasl, sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise
kisa middet esasi Gzerinden hesap edilir ve fazlas
geri verilir.

¢. Slrresinde kullaniimayan cayma, fesih veya prim farkini
talep etme hakki diser,

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi takdirde riziko;



1. Sigortaci durumu 6§renmeden Gnce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire
icinde veyahut,

3. Buihbarin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde, gerceklesirse sigortaci tahakkuk ettirilen
prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim
arasindaki nispet dairesinde tazminattan indirim

yapar.
Sigorta Siiresi icinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuclari
A. Yer ve hal degisikligi

Madde 6

Akdin yapilmasindan sonra sigortali cam ve aynalarin
teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde beyan
olunan vyeri veya hali sigortacinin muvafakati olmadan
degistirildigi takdirde sigorta ettiren, bu degisikligi;
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskasi tarafindan yapilmis ise derhal,

b. Atk veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilimis ise durumu, dgrenir 6Grenmez, ve
her iki halde de en ge¢ 8 giin i¢cinde sigortaclya ihbarla
yukimladar.

Sigortacl, dedisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu
dedisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha adgir
sartlarla yapmasini gerektiriyorsa 8 giin icinde;

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle akdi ytrirlikte
tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8
giin icinde bildirdigi takdirde, akit feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildigi tarihten itibaren 8 giin sonra 8gleyin saat
12.00'de, sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden giin 6gleyin
saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen stirenin primi,
sozlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin esasl,
sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise kisa miiddet
esas! Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Sigortali cam ve aynalarin teklifnamede, teklifname yoksa
police ve eklerinde beyan olunan yerinin veya halinin
degistigini 6drenen sigortaci, sigorta primini tahsil etmek
gibi sigorta sbzlesmesinin aynen devamina razi oldugunu
gosteren bir harekette bulunursa fesih veya prim farkini
talep etme hakki diser.

Sigortali cam ve aynalarin yer ve halinde rizikoyu
agirlastirici  degisiklikleri, sigorta ettiren ihbar siiresi
icerisinde kasten bildirmemisse, ihbar sliresinden sonra
gerceklesen hasarlara ait tazminat hakki diser;

ihbar yiikimlilugine riayetsizlik kasith degilse alinan
primle alinmasi gereken prim arasindaki orantiya gore
tazminattan indirim yapilr.

Degisikligin rizikoyu hafifletici mahiyette oldugu ve daha
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az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise bu degisikligin
yapildigi tarihten sozlesmenin sona ermesine kadar
gececek siire icin giin esasina gore bulunacak prim fark
sigorta ettirene geri verilir.

Bu madde hiikiimleri sigortaliya da aynen uygulanir.

B. Miilkiyet Degisikligi

Madde 7

Sigortali malin milkiyetinde bir degisiklik oldugu takdirde,
sigortanin hiikmi devam eder ve sigortalinin policeden
dogan hak ve borclari yeni hak sahiplerine intikal eder.
Bu takdirde sigorta ettiren veya sigortanin mevcudiyetini
odrenen yeni hak sahipleri devir keyfiyetini 15 giin icinde
sigortaciya bildirmekle yukimludur. Bu ylkimlilik yerine
getirilmez ise sigortaci sorumluluktan kurtulur.

Sigortaci, dedgisikligi, yeni hak sahipleri de sigortanin
mevcudiyetini de 6Grendigi tarihten itibaren 8 giin i¢inde
sigortayi feshedebilir. Siiresinde kullaniimayan fesih hakki
duser.

Policenin sigortaci tarafindan feshi halinde, fesih ihbari
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 8 giin sonra
ogleyin saat 12.00'de yeni hak sahipleri tarafindan feshi
halinde ise fesih ihbari postaya veya notere verildigi tarihi
takip eden giin 6Gleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, s6zlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin
esasl, yeni hak sahipleri tarafindan feshi halinde ise kisa
miiddet esas! izerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak
sahiplerine verilir.

Sigortali malin malikinin degismesi aninda mevcut prim
borclarindan sigorta ettiren fesih hakkini kullanmayan
yeni hak sahipleri ile birlikte sorumludur.

Sigorta ettirenin 6limi halinde, bu sigortadan dodan
biitin hak ve borclar oldugu gibi yeni hak sahiplerine
intikal eder.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidil
Madde 8

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastirldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
odemedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustigi tarihi takip eden 30 giin icinde dahi
odemedigi taktirde sigorta sézlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastirildigi  hallerde, bu bir aylk
siirenin ilk onbes giiniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle takdirde,
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ddenmesi  kararlastirildigi




konut

taksitlerin kesin 0deme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuclar police Gzerine yazilir veya
police ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir.
Sigorta ettiren kimse, kesin vadeleri police (zerinde
belirtilen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan
prim taksitlerinin herhangi birini vade gini bitimine kadar
0demedigi taktirde temerriide diiser. Sigorta ettiren, prim
borcunu temerriide diistiigi tarihi takip eden 15 giin i¢cinde
0demedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu siire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yiziine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle ylikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
sayilldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi stireye tekabil eden prim giin esas! {izerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Hasar Vukuunda Sigortalinin Yiikiimlilikleri
Madde 9

Sigortall, hasar vukuunda asagidaki hususlari yerine
getirmekle yukimltdr.

a. Hasarin vukuunu 6grendigi tarihten itibaren en ge¢ 5
gin icinde sigortaciya ihbar etmek,

b. Sigortali dedilmiscesine gerekli kurtarma ve korunma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilecek talimata elinden geldigi kadar uymak,

c. Hasarlanan cam ve aynalarin yerinde ve durumunda
zaruri haller disinda bir degisiklik yapiimamasini
saglamak,

d. Hasarin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tayine, ziya ve hasar miktari ile delilleri tespite
yararli ve sigortall icin saglanmasi mimkin gerekli
bilgi ve belgeleri (asli veya kendisi tarafindan tasdikli
sureti veyahut fotokopisi) sigortacinin talebi dzerine
gecikmeksizin vermek ve riicu hakkinin kullaniimasina
yararli sigortali icin saglanabilecek gerekli bilgi ve
belgeleri temin ve muhafaza etmek,

e. Ziya ve hasarin tahmini miktarini belirtir ve tazminat
beyannamesini makul ve muhik bir sire iginde
sigortaciya vermek,

f. Tazminat yikimliligi ve miktari ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin
sigortall cam ve aynalara ve bunlarla ilgili belgeler
izerinde vyapacaklari arastirma ve incelemelere
misaade etmek,

g. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta sozlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.
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Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi
Madde 10

Sigortali, hasar vukuundaki yUkimlGliklerini  yerine
getirmez ve bunun sonucu ziya ve hasar miktarinda bir
artis olursa sigortacinin ddeyecegi tazminattan bu suretle
artan kisim indirilir.

Sigortali, rizikonun tahakkukuna kasten sebebiyet verir
veya ziya ve hasar miktarini kasten artirict fiillerde
bulunursa, bu policeden dogan haklari diiser.

Ziya ve Hasarin Tespiti
Madde 11

Bu police ile sigortali cam ve aynalarda meydana gelen
ziya ve hasarin miktari taraflarca uyusularak tespit edilir.
Taraflar uyusamadiklari takdirde, ziya ve hasarin miktari
mitehassis sahislar arasindan secilecek ve hakem-
bilirkisi diye adlandirilan bilirkisiler tarafindan asagidaki
hikiimlere tabi olmak izere tespit edilir:

a. Iki taraf tek hakem-bilirkisi seciminde anlasamadiklari
takdirde, taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini
tayin eder ve bu hususu noter eliyle diger tarafa
bildirir. Taraf hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren
yedi giin icerisinde ve incelemeye gegmeden evvel, bir
tclinct tarafsiz hakem-bilirkisisi secerler ve bunu bir
tutanakla tespit ederler. Uclincii hakem-bilirkisi, ancak
taraf hakem-bilirkisilerinin anlasamadiklari hususlarda,
anlasamadiklari haller dahilinde kalmak ve buna
minhasir olmak kaydiyla karar vermeye vyetkilidir.
Uclincli hakem-bilirkisi kararini mistakil bir rapor
halinde verebilecedi gibi, diGer hakem-bilirkisilerle
birlikte bir rapor halinde de verebilir.

Hakem-bilirkisi raporlari taraflara ayni zamanda teblig
edilir.

b. Taraflardan herhangi biri dider tarafca yapilan
tebligden itibaren 15 giin icerisinde hakem-bilirkisisini
tayin etmez yahut taraf hakem-bilirkisiler Ggiinci
hakem-bilirkisisinin secimi hususunda 7 giin icerisinde
anlasmazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi veya dclnci
hakem-bilirkisi taraflardan birinin talebi {zerine,
hasar mahallindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve miitehassis
sahislar arasindan secilir.

c. Her iki taraf, Giciincli hakem-bilirkisinin -bu sahis ister
taraf hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme
baskani tarafindan segilecek olsun- sigortacinin veya
sigortalinin ikamet ettigi veya hasarin meydana geldigi
mahal disindan secilmesini isteme hakkini haizdir ve
bu istedin yerine getirilmesi gereklidir.

d. Hakem-bilirkisi 6lir, vazifeden cekilir veya reddedilir
ise, ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi ayni usule
gore secilir ve tespit muamelesine kaldi§i yerden
devam edilir.

Sigortalinin 6limi, tayin edilmis bulunan hakem-
bilirkisinin vazifesini sona erdirmez.

ihtisas yoklugu sebebiyle hakem-bilirkisilere yapilacak
itiraz, bu sahislarin 6grenildigi tarihten itibaren 7 giin
icerisinde yapilmadigi takdirde itiraz hakki diser.



e. Hakem-bilirkisiler incelemelerinde tamamen
serbesttirler. H.UM.K.'nu ve diger mevzuat hikimleri
ile de bagh degildirler.

f. Ziya ve hasar miktarinin tespiti zimninda hakem-
bilirkisiler gerekli gorecekleri deliller ile hasar
zamaninda mevcut sigortall malin ve dederinin
tespitine yarayacak kayit ve belgeleri isteyebilir ve
hasar mahallinde incelemede bulunabilirler.

0. Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkisiler, yahut Gciinci
hakem-bilirkiginin, ziya ve hasar miktari hususunda
verecekleri kararlar kesindir, taraflari baglar. Bir
hakem-bilirkisi kararina dayanmadan, sigortacidan
tazminat talep ve dava edilemez.

Hakem-bilirkisi kararlarina ancak, kararin, asikar olarak
hakiki durumdan 6nemli sekilde farkl oldugu anlasilir
ise, itiraz edilebilir ve bunlarin iptali raporun teblig
tarihinden itibaren bir hafta icinde, hasar mahallindeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkemeden
istenebilir.

h. Taraflar tazminat miktari hususunda anlasmadikga,
alacak ancak hakem bilirkisi karari ile muaccel olur ve
zamanasimi kesin raporun taraflara tebligi tarihinden
evvel islemeye baslamaz. MeGer ki hakem-bilirkisilerin
tayini ile T.T.K.'nun 1292. maddesindeki ihbar middeti
arasinda 2 yillik stire gecmis olsun.

i. Taraflar  kendi hakem-bilirkisilerinin ~ Gicret ve
masraflarini oderler. Ugiincii hakem-bilirkisinin Gcret
ve masraflari taraflarca yari yariya ddenir.

J. Ziyave hasar miktarinintespiti, teminat verilenrizikolar,
sigorta bedeli, sigorta degeri, askin ve menfaat degeri
altinda sigorta, sorumlulugun baslangici, hak disiriici
ve hak azaltici sebepler hususunda bu policede ve
mevzuatta mevcut hikiim ve sartlara ve bunlarin ileri
strtilmesine tesir etmez.

Tazminatin Hesabi
Madde 12

Sigorta edilen cam ve aynalarin kirilmasi halinde sigortaci,
sigorta bedelini gecmemek {zere hasar anindaki zarari
tazmin eder.

Sigortaci, dilerse kirilan cam ve aynalari aynen ikame
edebilir.

Bu durumda kirilan cam ve aynalar sigortacinin mali olur.
Sigorta bedeli sigorta degerinden eksik oldugu takdirde
tazminat, sigorta bedeli ile sigorta dederi arasindaki orana
gore Odenir.

Hasar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 13

Sigortaci odedigi tazminat miktarinca hukuken sigortall
yerine gecer. Sigortali ve sigorta ettiren sigortacinin ikame
edebilecegdi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye mecburdur.

Temin edilen rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi takdirde sigorta teminati sona erer.

Kismi hasar halinde, sigorta bedeli hasar tarihinden
itibaren 6denen tazminat miktari kadar eksilir.

konut

Sigorta bedeli policede muhtelif birimler (iinite veya
gruplar) itibariyla ayri ayri gosterilmis ve bu birimlerden
(Uinite veyagruplardan) biri veya birkaci tam hasara ugramis
ise bu birimlere (iinite veya gruplara) tekabiil eden sigorta
teminati hasar tarihinde sona erer. Kismi hasar halinde ise
her birim (inite ve grup) icin tespit edilmis olan sigorta
bedeli hasar tarihinden itibaren 6denen tazminat miktari
kadar eksilir.

Sigorta bedelinin eksildi§i hallerde hasar tarihinden
itibaren giin esasi izerinden prim alinmak suretiyle sigorta
bedeli eski miktara cikartilabilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sézlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
odenmeden 6nce kullanabilir.

Sigortaci, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih, ihbarin
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 15 giin
sonra 8gleyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi, giin
esas! Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih,
ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
giin 8dleyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve islememis
sigorta siiresine ait prim geri verilmez.

Birakma
Madde 14

Aksine sozlesme yoksa hasara ugramis cam ve aynalar
sigortaciya birakilamaz.

Cesitli Hiikiimler

Vergi, Resim, Harc ve idare Masraflari

Madde 15

Sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
halen mevcut ve ileride konulabilecek vergi, resim ve
harclarla sigorta sozlesmesinde gdosterilen idare masraf
sigorta ettirene aittir.

Teblig ve ihbarlar
Madde 16

Sigorta ettirenin veya sigortalinin ihbar ve tebligleri
sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acenteye noter araciligiyla veya taahhiitli
mektupla yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
veya sigortalinin policede gosterilen adresine ve bu
adreslerin degismis olmasi halinde ise sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan
acenteye bildirilerek son adresine ayni suretle yapilr.

Taraflara imza karsiligi olarak elden verilen mektup veya
telgraf ile yapilan ihbar ve tebligler de taahhiitli mektup
hikmiindedir.

Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi
Madde 17

Sigortaci, sigortaliya ait Ogrenecegi ticari ve mesleki
sirlarin  sakli  tutulmamasindan doGacak zararlardan
sorumludur.
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konut

Yetkili Mahkeme
Madde 18

Bu policeden dogan ihtilaflar sebebiyle sigorta sirketi
aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme sigorta
sirketi merkezinin veya sigorta akdine aracilik yapan
acentenin ikametgahinin bulundugu veya hasarin vukua
geldigi, sigorta sirketi tarafindan agilacak davalarda ise
davalinin ikametgahinin bulundugu yerin ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemesidir.

Zamanasimi

Madde 19

Sigorta sozlesmesinden dogan biitiin talepler iki yilda
zamanasimina ugrar.

0zel Sartlar

Madde 20

Bu genel sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara aykiri
dismeyen 6zel sartlar konulabilir.

4.4, MAKINA KIRILMASI SIGORTASI GENEL SARTLARI

Teminatinin Kapsami
Madde 1

Sigortaci, bu police ile bu policenin ayrilmaz clzini
teskil eden ekli envanter cetvelinde sayilari, imalat
yillari; nitelikleri ve dederleri yazili makine ve tesisleri
deneme devresinden sonra normal calisir halde iken veya
ayni isyerinde temizleme, revizyon veya yer degistirme
esnasinda veya dururken ani ve beklenmedik her tirli
sebepten ve ezciimle:

a. Isletme kazalarindan,

b. Modelin, imalatin, montajin, malzemenin, kalibin,
dokimin ve isciligin kusurlu olmasindan,

¢. Yaglama kusurlarindan,

d. Elektrik enerjisinin dogrudan dogruya tesiri neticesi
kisa devre, serare, voltaj yiikselmesi ile izolasyon
hatasi ve atmosferik elektrikiyetin dolayli etkilerinden,

e. Tikanma, yabanci maddelerin girmesinden,

f. Santriflj kuvvetinden husule gelen parcalanmalardan,

g. Buhar kazanlarinda ve buhar kaplarinda su
noksanhgindan,

h. Su cekiclemesi, ani olarak asiri 1sinma veya sogumadan,

i. Kapali kaplardaki alcak basing dolayisiyla husule gelen
ezilme, yirtiima, burusma vb deformasyonlardan,

j. Firtina ve kasirgadan, dondan veya c¢ozilen buz
parcalarinin yiriimesinden,

k. isletme personelinin veya Uciincii sahislarin ihmali,
kusuru, hatasi, dikkatsizligi veya sabotajindan,

|. istisna edilmeyen diger hallerden,

Husule gelen maddi ziya ve hasarlarin gerektirdigi
tamirat ve ikame masraflarini temin eder.

Matkap, makas, bicak, testere, celik veya madeni
kalemler veya kesici alet ve edevat, matris ve
kaliplar, haddehanelerdeki sicak hadde valsleri, sablon

modeller, resim rulolari, 6gutict, kirici, kanstiricilar,
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elek ve kalburlar, halat, zincir, transport bantlar
ve kayislari gibi dedistirilebilir parcalar ile belirli
siirelerde degistirilmesi veya yenilenmesi mutad
olan kdmir fircasi ve lamba gibi parcalar (elektrikli
izolasyon maddeleri ile izolasyon yaglar disinda)
temin edilemez.

Aksine Sozlesme Yoksa, Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 2

Aksine sozlesme yoksa asaQidaki haller sigorta teminati
disindadir:

a. Fiziki infilaklardan meydana gelen ziya ve hasarlar
(fiziki infilak'tan maksat, basincl kaplarda buhar, gaz
veya sivi halindeki gazin genislemesi yizinden ani
olarak meydana gelen kuvvet tezahiirii olup, buhar, gaz
veya sivi halindeki gazin kabin cidarini parcalayarak
disartya ¢lkmasi ve boylelikle kabin i¢ basinci ile dig
basinci arasinda ani olarak bir denge kurulmasidir),

b. Makine veya tesisin temel ve kaidelerinde teminat
kapsamina giren sebeplerden otiiri meydana gelen
ziya ve hasarlar,

¢. Teminatin kapsamina giren sebeplerden 6tiirli meydana
gelen ziya ve hasarlarin gerektirdigi; ucak disinda
kalan seri vasitalarla yapilan nakliye masraflari, fazla
mesai ve tatil glinleri tcret ve zamlari,

d. Grev, lokavt, kargasallk ve halk hareketlerinin ve
bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin
sebep oldugu bitiin ziya ve hasarlar,

e. 3 Uinci maddenin (I) bendinde belirtilen zararlar harig¢
olmak Uzere, 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda
belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlari dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaclyla yetkili organlar tarafindan  vyapilan
miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,

f. Sigorta sozlesmesiyle teminat altina alinan rizikolarin
gerceklesmesi sonucunda dogrudan veya dolayh
olarak meydana gelen her tiirli cevre kirliligi sebebiyle
olusabilecek bitiin zararlar.

Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

a. Harp, her tirli harp olaylari, istila, yabanci diisman
hareketleri, carpisma (harp ilan edilmis olsun,
olmasin); i¢ harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
gerektirdigi inzibati ve askeri hareketler sebebiyle
meydana gelen biitln ziya ve hasarlar,

b. Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin
yanmas! sonucu niikleer artiklardan veya bunlara
atfedilen  sebeplerden husule gelen iyonlayicl
radyasyonlarin veya radyo-aktivite bulasmalarinin
ve bunlarin gerektirdi§i askeri ve inzibati tedbirlerin
sebep oldugu bitiin ziya ve hasarlar (bu bentte gecen
yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir
niikleer ayrisim «fissiony olayini da kapsayacaktir),

c. Kamu otoritesi tarafindan sigortali mal Gzerinde
yapilacak tasarruflar sebebiyle meydana gelen biitiin



ziya ve hasarlar,

d. Yangin veya vyangin vukuu dolayisiyla yapilan
sondirme, yikma ve kurtarma ameliyelerinin ve
yildinnmin dogrudan dogruya tesirlerinden,

e. Hangi sebepten husule gelirse gelsin her tirlli kar
kaybr ve mali mesuliyetlerden,

f. Hirsizlik veya hirsizliga tesebbiisten,

g. Toprak cokmesi veya kaymasi, ¢I§, volkan indifalari,
deprem, sel ve su basmasi gibi tabii afetlerden,

h. Makinelerin ~ normal islemesinden ve mutad
kullaniimasindan dodan asinma ve yipranmalardan
veya ciriime, paslanma veya oksidasyondan, buhar
kazanlarinda kireclenme ve camurlanmadan, isletmede
dogrudan dogruya meydana gelen etkilerden,
atmosferik vesair sartlarin sebebiyet verdi§i tedrici
bozulmalardan,

i. Kimyevi madde ve gazlarin ani oksidasyonu veya
misterek reaksiyonlari  neticesi vukua gelen
infilaklardan, —atmosferik  elektrikiyet  sebebiyle
patlamaya miitemayil tozlarin infilakinden,

J. Sigortali iken hasarlanan makinenin,
giderilmeden kullanilmasi neticesinden,

k. Sigortalinin veya onun yerine kaim olan sorumlu kisinin
kastindan ve ayrica sozlesme varsa agir kusurundan
mitevellit maddi ziya ve hasarlar,

. 3713 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulagma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak biitiin zararlar.

Sigorta Bedeli ve Ayarlanmasi
Madde 4

Bu police ile bu policenin ayriimaz ciizini teskil eden
ekli envanter cetvelinde vasiflari belirtilen makine ve
tesisatin sigorta bedelleri, bu makine ve tesisatin (var ise
nakliye, montaj, glimriik, resim, vergi, har¢ ve masraflari
dahil) yeni ikame bedellerine esit olacaktir. Hasar aninda
herhangi bir makinenin bu sekilde hesaplanacak yeni
ikame bedeli sigorta bedelinden fazla bulunacak olursa,
hasarin bu farka tekabil eden nispetteki kismini sigortall
deruhte edecektir.

Sigortalli makine ve tesislerin sigorta bedellerinin yeniye
gore (ikame) kiymetlerinden fazla veya eksik oldugu
hasardan Once tespit edilecek olursa, ittila tarihinden
itibaren bir ayarlama yapilir ve fazla veya eksik 6denmis
prim farklari iade veya tahsil edilir.

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde, aksi kararlastiriimadikca Turkiye saati ile
0dleyin saat 12.00'de baslar ve 8dleyin saat 12.00'de sona
erer.

bu hasar

konut

Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliiligii
Madde 6

Sigortaci bu sigortayi, sigorta ettirenin rizikonun hakiki
durumunu bildirmek (zere teklifname, police ve eklerde
yazil beyanina dayanarak kabul etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikate aykiri veya eksik ise,
sigortacinin  s6zlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin  kastr varsa, sigortact durumu
ogrendigi tarihten itibaren 1 ay icinde sézlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise tazminati 6demez.
Cayma halinde sigortaci prime hak kazanir.

b. Sigorta ettirenin kasti yoksa, sigortact durumu
ogrendigi tarihten itibaren 1 ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yirirlikte tutar.

Sigorta ettiren talep edilen prim farkini kabul etmedigini
15 gilin icinde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.
Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildigi tarihten itibaren 15 giin sonra 8dleyin
saat 12.00'de, sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih
ihbar ise postaya veya notere verildi§i tarihi takip
eden giin 6gleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder.
Feshin hiikiim ifade etti§i tarihe kadar gecen siirenin
primi, sdzlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde
giin esasl, sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise
kisa miiddet esasi tzerinden hesap edilir ve fazlas
geri verilir.

c. Suresinde kullaniimayan cayma, fesih veya prim farkini
talep etme hakki diser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde riziko:

1. Sigortaci durumu 6grenmeden &nce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire
icinde veyahut,

3. Bu ihbarin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde gerceklesirse, sigortacl tahakkuk
ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki nispet dairesinde tazminattan
indirim yapar.

Sigorta Siiresi icinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuclari
Madde 7

Akdin yapiimasindan sonra sigortall malin teklifname,
police ve eklerinde beyan olunan yeri veya hali sigortacinin
muvafakati olmadan degistirildigi takdirde, sigorta ettiren,
bu degisikligi;
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskas! tarafindan yapilimis ise derhal,
b. Actk veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilimis ise durumu égrenir 6grenmez
ve her iki halde de en gec¢ 8 giin icinde sigortaciya
ihbarla yikimludir.
Sigortaci degisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu
degisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektiriyorsa 8 giin icinde;
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konut

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle akdi yurirliikte
tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8
gin icinde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan vyapilan fesih ihbari postaya veya
notere verildigi tarihten itibaren 8 giin sonra dgleyin saat
12.00'de, sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden giin 6gleyin
saat 12.00'de hikiim ifade eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
sdzlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin esasl,
sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise kisa middet
esas! Uzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Stresinde kullanilmayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Sigortali malin teklifname, police ve eklerinde beyan
olunan yerinin veya halinin degistigini 6grenen sigortaci
sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta sdzlesmesinin
aynen devamina razi oldugunu gdsteren bir harekette
bulunursa fesih veya prim farkini talep etme hakki diser.

Sigortali malin yer ve halinde rizikoyu agirlastirici
degisiklikleri, sigorta ettiren ihbar siresi icerisinde
kasten bildirmemisse, ihbar sliresinden sonra gerceklesen
hasarlara ait tazminat hakki diser; ihbar yiikiimliligine
riayetsizlik kasith degilse alinan primle alinmasi gereken
prim arasindaki orantiya gore tazminattan indirim yapilir.
Dedisikligin rizikoyu hafifletici mahiyette oldugu ve daha
az prim tatbikini gerektirdigi anlasilir ise, bu degisikligin
yapildigi tarihten sozlesmenin sona ermesine kadar
gececek sire icin giin esasina gore bulunacak prim farki
sigorta ettirene geri verilir.

Bu madde hiikiimleri sigortaliya da aynen uygulanir.
Miilkiyet Degismesi
Madde 8

Sigortali malin miilkiyetinde bir dedisiklik oldugu takdirde,
sigortanin hiikmi devam eder ve sigortalinin poligeden
dogan hak ve borclari yeni hak sahiplerine intikal eder.
Bu takdirde sigorta ettiren ve sigortanin mevcudiyetini
dgrenen yeni hak sahibi, devir keyfiyetini 15 giin icinde
sigortaciya bildirmekle yikimlidir. Bu yikimlulik yerine
getirilmez ise sigortaci sorumluluktan kurtulur.

Sigortaci dedqisikligi; yeni hak sahibi de sigortanin
mevcudiyetini 6grendigi tarihten itibaren 8 giin icinde
sigortayi feshedebilir.

Siresinde kullaniimayan fesih hakki diser.

Policenin sigortaci tarafindan feshi halinde, fesih ihbari
postaya veya notere verildigi tarinten itibaren 8 giin sonra
0dleyin saat 12.00'de, yeni hak sahibi tarafindan feshi
halinde ise fesih ihbari postaya veya notere verildigi tarihi
takip eden giin 6gleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder.

Feshin hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen stirenin primi,
sozlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin esasl,
yeni hak sahibi tarafindan feshi halinde ise kisa miiddet
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esas! Gzerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak sahibine
geri verilir.

Sigortall malin malikinin dedismesi aninda mevcut prim
borclarindan sigorta ettiren, fesih hakkini kullanmayan
yeni hak sahibi ile birlikte sorumludur.

Sigorta ettirenin 6limi halinde, bu sigortadan dogan
bitin hak ve borclar oldugu gibi yeni hak sahiplerine
intikal eder.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 9

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ddenmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
odemedi§i takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide distigi tarihi takip eden 30 giin icinde de
odemedigi taktirde sigorta sdzlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim &denmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastirildigi  hallerde, bu bir aylk
stirenin ilk onbes giinlinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle ©denmesi kararlastirildigi  takdirde,
taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuclari police lizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police {zerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmig olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade ginid bitimine kadar ddemedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distGgi tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin  durdugu siire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta s6zlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi stireye tekabiil eden prim giin esasi lizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.



Sigortalinin Policenin Yiiriirligii Esnasindaki
Yiikiimliilikleri

Madde 10

Sigortali, sigorta konusu makine ve tesislerin emniyeti ve
korunmasi icin, sigortali degilmis gibi, gerekli ihtimami
gostermekle yikimluddr.

Sigortall, sigorta konusu makine ve tesisleri normal bakimli
ve isler halde bulundurmak icin gerekli makul tedbirleri
almaya, kabul olunan teknik olgiilerden asiri yiklemeleri
onlemeye, idari mercilerin mer'i nizam ve talimatlarina ve
bilhassa bunlardan makine ve tesislerin calistiriimasina
ve kontroliine taallik edenlere tamamiyla riayet etmeye
mecburdur.

Sigortaci yetkili memurlari vasitasiyla gerektiginde sigorta
konusu makine ve tesisleri teftis ve kontrole yetkili olup,
sigortall da bu kontrollere miisaade ve yardim etmekle
yukimludar.

Hasar Vukuunda Sigortalinin Yiikiimliilikleri
Madde 11

Sigortali, hasar vukuunda asagidaki hususlar yerine
getirmekle yukimltdur:

a. Hasarin vukuunu 8grendigi tarihten itibaren en gec 5
gun icinde sigortaciya ihbar etmek,

b. Sigortali dedilmiscesine gerekli kurtarma ve koruma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilen talimata elinden geldigi kadar uymak,

¢. Hasarin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tayine, ziya ve hasar miktariyla delilleri tespite
yararli ve sigortali icin saglanmasi mimkiin gerekli
bilgi ve belgeleri (asli veya kendisi tarafindan tasdikli
sureti veyahut fotokopisi) sigortacinin talebi dzerine,
gecikmeksizin vermek ve riicu hakkinin kullaniimasina
yararli sigortal icin saglanmasi mimkiin gerekli bilgi
ve belgeleri temin ve muhafaza etmek (Su kadar ki
ihbari yapilmis ciiz'i hasarlarin tamiriyle isletmenin
faaliyetini idame noktasindan zaruri ve esash
tamirleri ayrica tamir ihbari yapiimak kaydiyla bundan
mistesnadir. Ancak hasarin ihbarindan itibaren 7 giin
icinde sigortaci tetkikini yaptirmamissa sigortal her
tirlG tamirati yaptirmakta serbesttir.),

d. Ziya ve hasarin tahmini miktarini belirtir bir tazminat
beyannamesini makul ve muhik bir sire icinde
sigortaclya vermek,

e. Zaruri haller disinda hasar konusu yer veya mallarda
bir degisiklik yapmamak,

f. Tazminat yikimlalGgu ve miktari ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin
sigortall yer veya mallarda ve bunlarla ilgili belgeler
izerinde vyapacaklari arastirma ve incelemelere
misaade etmek,

g. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta sozlesmeleri
varsa, bunlari sigortaciya bildirmek.

konut

Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi
Madde 12

a. Sigortal, hasar vukuundaki ytkimldliklerini yerine
getirmez ve bunun sonucu ziya ve hasar miktarinda
bir artis olursa sigortacinin ddeyecegi tazminattan bu
surette artan kisim indirilir.

b. Sigortall, rizikonun tahakkukuna kasten sebebiyet verir
veya ziya ve hasar miktarini kasten artirici fiillerde
bulunursa, bu policeden dogan haklari diiser.

Hasarin Tespiti
Madde 13

Bu police ile sigortali kiymetlerde meydana gelen ziya ve
hasarin miktari taraflarca uyusularak tespit edilir. Taraflar
uyusmadiklari takdirde, ziya ve hasarin miktari miitehassis
ve miihendisler veya teknisyenler arasindan secilecek ve
hakem-bilirkisi diye adlandirilan bilirkisiler tarafindan,
asagidaki hiikiimlere tabi olmak Gizere tespit edilir:

a. Iki taraf tek hakem-bilirkisi seciminde anlagamadiklari
takdirde taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini
tayin eder ve bu hususu noter eliyle diger tarafa
bildirir. Taraf hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren
7 gun icerisinde ve incelemeye gecmeden evvel, bir
tclinci tarafsiz hakem-bilirkisi secerler ve bunu bir
tutanakla tespit ederler. Uglincli hakem-bilirkisi, ancak
taraf hakem-bilirkisilerinin anlasamadiklari hususlarda,
anlasamadiklar hadler dahilinde kalmak ve buna
miinhasir olmak kaydiyla karar vermeye yetkilidir.

Uciincii hakem-bilirkisi kararini miistakil bir rapor
halinde verebilecegi gibi, dider hakem-bilirkisilerle bir
rapor halinde de verebilir. Hakem-bilirkisi raporlari
taraflara ayni zamanda teblig edilir.

Hakem-bilirkisi raporlarinin beher dnite igin tespit
edilecek ziya ve hasar miktarlarindan bagka hasarin
belli veya muhtemel sebebini, hasarli kiymetlerin
hasardan bir giin onceki gercek degeri ile
yenileme dederini - tamir veya baska hususlar icin
faydalanabilecek enkazin agirh§ini ve degerini de -
ihtiva etmesi gereklidir.

b. Taraflardan herhangi biri diger tarafca vyapilan
tebligden itibaren 15 giin icerisinde hakem-bilirkisisini
tayin etmez, yahut taraf hakem-bilirkisileri Gclinci
hakem-bilirkisisinin secimi hususunda 7 giin icerisinde
anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisi veya dclnci
hakem-bilirkisi, taraflardan birinin talebi {zerine
hasar mahallindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve miitehassis
sahislar arasindan segilir.

c. Her iki taraf, Gclincli hakem-bilirkisisinin - bu sahis
ister taraf hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme
baskani tarafindan secilecek olsun - sigortacinin veya
sigortalinin ikamet ettigi veya hasarin meydana geldigi
mahal digindan secilmesini isteme hakkini haizdirler
ve bu istegin yerine getirilmesi gereklidir.

d. Hakem-bilirkisiler, ~0ltur, vazifeden cekilir veya
reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi
ayni usule gore secilir ve tespit muamelesine kaldigi
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konut

yerden devam edilir. Sigortalinin 6limi, tayin edilmis
bulunan hakem-bilirkisinin vazifesini sona erdirmez.

ihtisas ~ yoklugu  sebepleriyle  hakem-bilirkisilere
yapilacak itiraz, bu sahislarin 6grenildigi tarihten
itibaren 7 gilin icerisinde yapiimadigi takdirde, itiraz
hakki diiser.

e. Hakem-bilirkisiler incelemelerinde tamamen
serbesttirler. H.UM.K.'nun ve diger mevzuat hikimleri
ile de bagl dedgildirler.

f. Ziya ve hasar miktarinin tespiti zimninda hakem-
bilirkisiler gerekli gdrecekleri deliller ile hasar
zamaninda mevcut sigortall malin ve dederinin
tespitine yarayacak kayit ve belgeleri isteyebilir ve
hasar mahallinde incelemelerde bulunabilirler.

g. Hakem-bilirkisi veya kisilerinin, yahut tclinci hakem-
bilirkisisininziya ve hasar miktarihususundaverecekleri
kararlar kesindir, taraflari baglar. Bir hakem-bilirkisi
kararina dayanmadan sigortacidan tazminat talep ve
dava edilemez. Hakem-bilirkisi kararlarina ancak, karar
ilk bakista anlasilir, yani asikar olarak hakiki durumdan
onemli sekilde farkli ise, itiraz edilebilir ve bunlarin
iptali raporun tebligi tarihinden itibaren 1 hafta icinde,
hasar mahallindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkemeden istenebilir.

h. Taraflar tazminat miktari hususunda anlasamadikga,
alacak ancak hakem-bilirkisi karari ile muaccel olur ve
zamanasimi kesin raporun taraflara tebligi tarihinden
evvel islemeye baslamaz. Meger ki hakem-bilirkisilerin
tayini ile T.T.K.'nun 1292. maddesindeki ihbar miiddeti
arasinda 2 yillik muddet ge¢mis olsun.

i. Taraflar  kendi hakem-bilirkisilerinin ~ Gcret ve
masraflarini oderler. Uciincli hakem-bilirkisinin Gcret
ve masraflari taraflarca yari yariya 6denir.

j. Ziyave hasar miktarinintespiti, teminat verilenrizikolar;
sigorta bedeli, sigorta degeri, askin ve menfaat degeri
altinda sigorta, sorumlulugun baslangici, hak disiriici
ve hak azaltici sebepler hususunda bu policede ve
mevzuatta mevcut hikiim ve sartlara ve bunlarin ileri
stirtilmesine tesir etmez.

Tazminatin Hesabi
Madde 14

Odenecek tazminatin miktari asagida yazili esaslar
dahilinde tespit edilir:

a. Tamiri kabil hasar ve ziya (kismi hasar) halinde:

Tazminat tutari; ikame olunan yedek parcalarin yeni
bedelleri, mahallinde cari i saatleri tarifesine gore
iscilik masraflari, var ise normal nakliye masraflar
(ucak haric) sokme ve montaj masraflari, gumrik,
resim, vergi, har¢ ve masraflari dahil olarak makine
veya tesislerin hasardan hemen evvelki hal ve
sartlarina getirilmesi icin gerekli bedelden ibarettir.
Tamirat dolayisiyla eski parca yerine yeni parca
konulmasi sebebiyle tazminattan indirme yapiimaz.
Tekrar faydalanilmasi mimkiin olan parcalarin
(sovtajin) bedeli tazminattan indirilir.

b. Policede gosterilen makine ve tesisattan birinin veya
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tamaminin tam hasari ve ziyal halinde;

Tazminat tutari, makine ve tesisatin hasar anindaki yeni
kiymetinden eskime ve asinma payinin ve kurtarilan
dederlerin tenzili ve buna sékme masraflarinin nakliye,
gumrik resmi, vergi, har¢ ve masraflari ve montaj
masraflarinin ve bu hususta sozlesmeye aksine hikim
konulmus ise 2. maddenin (b) ve (c) fikralarinda
yazili unsurlarin ilavesi kaydiyla bulunacak bedelden
ibarettir.

Yukaridaki (a) fikrasinda belirtilen tamirat masraflari
bu fikrada yazili oldugu (zere tespit olunan tazminat
tutarina muadil veya bundan fazla ise makine ve tesis
tam hasara ugramis sayilir.

c. Policede her makine veya tesisat icin gosterilmis olan
asgari muafiyet miktarindan asagi olmamak kaydiyla,
aksine sozlesme yok ise her hasarin % 20'si sigortalinin
uhdesinde kalir.

d. Sigortacinin sorumlulugu herhalde sigortali her makine
ve tesise ait policede yazili sigorta bedeli ile sinirlidir.

e. Sigorta bedeli hasar aninda sigortali makinelerin ne
varligina ne de degerine delil ve karine teskil etmez.
Bu bedel 4. maddeye gdre hesaplanacak sigorta
degerinden noksan oldugu takdirde tazminat tutari,
sigorta bedeli ile sigorta dederi arasindaki nispete
gore tespit olunur.

f. Bu police kapsamina giren herhangi bir hasar diger
bir sigorta policesi ile de temin edilmis bulunuyorsa
misterek sigorta esaslari uygulanir.

0. Muvakkat  tamirlerin  masraflar, nihai  tamirat
masraflarinin bir kismini teskil etmedikce sigortall
tarafindan deruhte edilir.

Tazminatin Odenmesi
Madde 15

Sigortaci herhangi bir hasarli makine ve tesisi veya
bunlarin hasarli parcalarini tamir veya ikame edebilecedgi
gibi zararlari nakden de Gdeyebilir.

Hasar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 16

Sigortaci, ddedigi tazminat miktarinca hukuken sigortall
yerine gecer. Sigortall ve sigorta ettiren sigortacinin ikame
edebilecedi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye mecburdur.

Temin edilen rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi takdirde sigorta teminati sona
erer. Kismi hasar halinde, sigorta bedeli hasar tarihinden
itibaren ddenen tazminat miktari kadar eksilir.

Sigorta bedeli policede muhtelif birimler (iinite veya
gruplar) itibariyle ayri ayri gosterilmis ve bu birimlerden
(Uinite veya gruplardan) biri veya birkacli tam hasara
ugramis ise bu birimlere (linite veya gruplara) iligkin
sigorta teminati, hasar tarihinde sona erer. Kismi hasar
halinde ise her birim (iinite veya grup) icin tespit edilmis
olan sigorta bedeli hasar tarihinden itibaren 0denen
tazminat miktari kadar eksilir.

Sigorta bedelinin eksildi§i hallerde hasar tarihinden



itibaren giin esasi tizerinden prim alinmak suretiyle sigorta
bedeli eski miktara ¢ikartilabilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sozlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
ddenmeden dnce kullanabilir

Sigortaci, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih, ihbarin
postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 15 giin
sonra Ogleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder ve feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin primi gin
esas! tzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandigi takdirde bu fesih,
ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
giin 6dleyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve islememis
sigorta slresine ait prim geri verilmez.

Birakma
Madde 17

Aksine sozlesme yoksa hasarli mal sigortaciya birakilamaz.

Cesitli Hikiimler
Vergi, Resim, Har¢ ve idare Masraflari
Madde 18

Sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
halen mevcut ve ileride konulabilecek vergi, resim veya
harclarla sigorta sozlesmesinde gosterilen idare masrafi
sigorta ettirene aittir.

Teblig ve ihbarlar
Madde 19

Sigorta ettirenin veya sigortalinin ihbar ve tebligleri,
sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acenteye, noter araciligiyla veya taahhiitli
mektupla yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
veya sigortalinin policede gdsterilen adresine, bu
adreslerin degismis olmasi halinde ise sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta soOzlesmesine aracilik yapan
acenteye bildirilen son adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsiligi olarak elden verilen mektup veya
telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de taahhiitlli mektup
hiikmindedir.

Hasarin vukuunda ve tamire baslamaya ait ihbarin dnceden
mutlaka telgrafla yapiimasi sarttir.

Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi
Madde 20

Sigortaci, sigortaliya ait ogrenecegi ticari ve mesleki

sirlarin - sakli  tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludur.

Yetkili Mahkeme

Madde 21

Bu policeden dodan ihtilaflar sebebiyle sigorta sirketi
aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta
sirketi merkezinin veya sigorta akdine aracilik yapan
acentenin ikametgahinin bulundugu veya hasarin vukua
geldigi, sigorta sirketi tarafindan acilacak davalarda ise,
davalinin ikametgahinin bulundugu yerin ticaret davalarina

konut

bakmakla gorevli mahkemedir.

Zamanasimi
Madde 22

Sigorta sozlesmesinden dodan bitiin talepler 2 yilda
zamanasimina ugrar.

0zel Sartlar
Madde 23

Bu genel sartlara, varsa bunlara iligkin klozlara aykiri
dismeyen 0Ozel sartlar konulabilir.

4.5. ELEKTRONIK CIHAZ SIGORTALARI GENEL SARTLARI

Teminat Kapsami
Madde 1

Sigortac, bu police ile bu policenin ayrilmaz clizind teskil
eden ekli cetvelde cinsi, sayisi, yapim vyillari, niteligi ve
sigorta kiymetleri yazili, munferit tnite veya muhtelif
birimler halinde belirtilmig olan elektronik makine, techizat
veya bilgi islem sistemlerinin deneme devresinden sonra
normal calsir halde iken veya ayni isyerinde temizleme,
bakim, revizyon ve vyer degistirme esnasinda veya
dururken, 6nceden bilinmeyen ani ve beklenmedik her
tirli sebepten ve ezciimle;
a. Isletme personelinin veya dciincii kisilerin ihmali,
kusuru, hatasi, dikkatsizligi veya sabotajindan,
b. Sigortali kiymetlerin bulundugu mahallerde yapilan
hirsizlik veya hirsizliga tesebbisten,

c. Hatali dizayn ve malzemeden,

d. Kisa devre, yiiksek voltaj ve endiksiyon akiminin
etkilerinden,

e. Yangin, yildirim, her nev'i infilak ve bunlar sebebiyle
yapilan séndirme, yikma ve kurtarma ameliyelerinden,

f. Kavrulma, kararma, duman ve isden,

g. Deprem haric firtina, sel, seylap, yer kaymasi, toprak
cOkmesi gibi tabii afetlerden,

h. Su ve rutubet etkisi ve bunlardan dogan korozyon
hasarlarindan,

I Istisna edilmeyen diger hallerden,
husule gelen maddi ziya ve hasarlarin gerektirdigi
tamirat masraflari ve ikame bedellerini temin eder.

Aksine Sozlesme Yoksa, Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 2

Aksine sozlesme yoksa asagidaki haller sigorta teminati
disindadr:

a. Teminatin kapsamina giren sebeplerden 6tiirli meydana
gelen ziya ve hasarlarin gerektirdigi nakliyenin en
erken yapiimasini saglayacak mutad vasitalar disinda
kalan seri vasitalarla yapilan nakliye masraflari, fazla
mesai ve tatil glinleri tcret ve zamlari,

b. Seyyar ve tasinabilir elektronik cihazlarin policede
yazili sigortali mahal disinda kullanim ve sevkiyatlari
sirasinda ziya ve hasarlari,

c. Sigortali kiymetlerin deprem neticesindeki ziya ve
43




konut

hasarlari,

d. Grev, lokavt, kargasallk ve halk hareketlerinin ve
bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati hareketlerin
sebep oldudu biitiin ziya ve hasarlari,

e. Elektronik bilgi islem sistemlerinde (depo) kayit edilen
bilgiler dahil olmak izere manyetik disk, bant, kart ve
diiz metin formlari ve benzeri harici bilgi ortaminin
fiziki hasarlari sonucu ziya ve hasarlari,

f. Teminatin  kapsamina giren sebeplerden &tiiri
hasarlanan sigortall kiymet yerine alternatif baska bir
kiymetin kullaniimasindan dogacak artan is ve calisma
masraflari,

g. Valf ve tliplerde meydana gelecek ziya ve hasarlar,

h. 3 tincii maddenin (m) bendinde belirtilen zararlar haric
olmak dzere, 3713 sayil Terorle Miicadele Kanununda
belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlari dnlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan  yapilan
miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3

Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir.

a. Harp, her tirli harp olaylari, istila, yabanci diisman
hareketleri, carpisma (harp ilan edilmis olsun,
olmasin), i¢ harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
gerektirdigi inzibati ve askeri hareketler sebebiyle
meydana gelen biitiin ziya ve hasarlar,

b. Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin
yanmas! sonucu nikleer artiklardan veya bunlara
atfedilen  sebeplerden husule gelen iyonlayic
radyasyonlarin veya radyo-aktivite bulagsmalarinin
ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin
sebep oldugu bitiin ziya ve hasarlar (bu bentte gecen
yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir
niikleer ayrisim «fissiony olayini da kapsayacaktir).

¢. Kamu otoritesi tarafindan sigortali kiymet Gzerinde
yapilacak tasarruflar sebebiyle meydana gelen biitiin
ziya ve hasarlar.

d. Hangi sebepten husule gelirse gelsin her tiirlli kar
kaybr veya mali mesuliyetler,

e. Sigortali kiymetlerin normal islemesinden ve mutad
kullanilmasindan dodan asinma ve yipranmalardan
veya clrime, paslanma, korozyon, erozyon veya
oksidasyondan, atmosferik vesair sartlarin sebebiyet
verdigi tedrici bozulmalardan,

f. Sigortali kiymetlerin imalat¢l ya da saticilarinin yasa
veya sozlesme geredi sorumlu oldugu ziya ve hasarlar,

g. Sigortanin baslangicinda sigortalinin ~ veya
temsilcilerinin  bilgisi, haberi dahilinde sigortal
kiymetler ve bulundugu yerle ilgili mevcut kusur,
eksiklik ve bozukluklarin sebep oldudu ziya ve hasarlar,

h. Sigortali iken hasarlanan ve bu hasar giderilmeden
sigortall kiymetin kullaniimasi neticesinden,

i. Sigortacinin sorumlulugunu gerektiren bir ziya ve hasar
ile ilgisi olmayan, sigortali Gnitelerin forksiyonlarini
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yerine getirmek icin yapilan ayar, tamir ve bakim
masraflari,

j. Valf ve tipler hari¢ sigorta, conta, kayis vesair gibi
degistirilebilir parcalar ve vyaglar veya kimyasal
maddeler gibi belirli sirelerde dedistiriimesi ve
yenilenmesi mutad olan malzemelerde kullaniima
neticesinde meydana gelecek ziya ve hasarlar (Bu parca
ve malzemeler sebebiyle sigortali diger kiymetlerde
meydana gelecek ziya ve hasarlar teminata dahildir),

k. Sigortali kiymetlerin boyali, cilali ya da mineli dis
ylzeylerinde meydana gelebilecek siyrik, cizik gibi
estetik kusurlar (Bu kusurlar sebebiyle sigortall
diger kiymetlerde meydana gelecek ziya ve hasarlar
teminata dahildir),

. Sigortalinin veya onun yerine kaim olan sorumlu
kisinin kastindan ve agir kusurundan miitevellit maddi
ziya ve hasarlar,

m. 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri Onlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulagsma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak bitlin zararlar

Sigorta Bedeli ve Ayarlanmasi
Madde 4

Bu police ile bu policenin ayriimaz ciziini teskil eden
ekli cetvelde vasiflari belirtilen sigortali kiymetlerin
sigorta bedelleri, bu kiymetlerin (var ise nakliye, montaj,
gumrik, resim, vergi, har¢ ve masraflari dahil) yeni ikame
bedellerine esit olacaktir. Hasar aninda herhangi bir inite
veya birimin bu sekilde hesaplanacak yeni ikame bedeli
sigorta bedelinden fazla bulunacak olursa, hasarin bu
farka tekabll eden nispetteki kismini sigortali deruhte
edecektir.

Sigortali kiymetlerin sigorta bedellerinin yeniye gore
(ikame) kiymetlerinden fazla veya eksik oldugu hasardan
once tespit edilecek olursa, ittila tarihinden itibaren 15 giin
icerisinde giin esasI tizerinden bir ayarlama yapilir ve fazla
veya eksik ddenmis prim farklari iade veya tahsil edilir.

Sigorta Baslangici ve Sonu
Madde 5

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan glinlerde, aksi kararlastiriimadikca Tlrkiye saati ile
0gleyin saat 12.00'de baslar ve dgleyin saat 12.00'de sona
erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliltigii
Madde 6

Sigortaci, bu sigortay! sigorta ettirenin rizikonun hakiki
durumunu bildirmek tzere teklifname, police ve eklerinde
yazili beyanina dayanarak kabul etmistir.

Sigorta ettirenin beyani hakikate aykiri veya eksik ise,
sigortacinin  sozlesmeyi yapmamasini veya daha agir
sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin kastr varsa, sigortaci durumu



ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sdzlesmeden
cayabilir veya prim farkini almak suretiyle akdi
yurlrlikte tutar. Cayma halinde sigortaci prime hak
kazanir. Riziko gerceklesmis ise tazminati 6demez.

b. Sigorta ettirenin kasti yoksa, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren 1 ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yurlrliukte tutar.

Sigorta ettiren talep edilen prim farkini kabul etmedigini
15 giin iginde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhttli mektupla veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin
tebellig tarihini takip eden 5. is giini saat 12.00'de,
sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise
postaya veya notere verildigi tarihi takip eden giin
ogleyin saat 12.00'de hiikiim ifade eder.
Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, sozlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde
gin esasl, sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise
kisa miiddet esasi dzerinden hesap edilir ve fazlasl
geri verilir.

c. Cayma, fesih veya prim farkini talep etme hakki,
stiresinde kullanilmadigi takdirde diser.

d. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde riziko:

a. Sigortaci durumu 6Grenmeden Once veya,

b. Sigortacinin  fesih ihbarinda bulunabilecegi
veyahut,

¢. Bu ihbarin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde gerceklesirse, sigortaci tahakkuk ettirilen prim
ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nispet
dairesinde tazminattan indirim yapar.

Sigorta Siiresi icinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuglari
Madde 7

Akdin yapilmasindan sonra sigortali kiymetin teklifname,
police ve eklerinde beyan olunan yeri veya hali sigortacinin
muvafakati olmadan dedgistirildigi takdirde, sigorta ettiren,
bu degisikligi;
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskasi tarafindan yapilmig ise derhal,
b. Atk veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilmig ise durumu 6grenir 6grenmez
ve her iki halde de en gec¢ 8 giin icinde sigortaciya
ihbarla yikimlidir.
Sigortaci degisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu
deqisiklik sozlesmeyi yapmamasini veya daha adgir
sartlarla yapmasini gerektiriyorsa 8 giin i¢inde:
1. Sozlesmeyi fesheder veya,
2. Prim farkini talep etmek suretiyle akdi ytrirlikte
tutar.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8
giin icinde bildirdigi takdirde akit feshedilmis olur.

Sigortac tarafindan iadeli taahhiitli mektupla veya
noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebellig
tarihini takip eden 5. is giind saat 12.00'de, sigorta ettiren

sire
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tarafindan yapilan fesih ihbari ise postaya veya notere
verildigi tarihi takip eden giin 6Gleyin saat 12.00'de hiikiim
ifade eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
sdzlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin esasl,
sigorta ettiren tarafindan feshi halinde ise kisa miiddet
esasl lizerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki dlser.

Sigortali kiymetin teklifname, police ve eklerinde beyan
olunan yerinin veya halinin degistigini dgrenen sigortacinin,
sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta sozlesmesinin
aynen devamina razi oldugunu gosteren bir harekette
bulunmasi halinde fesih hakki diiser.

Sigortali kiymetin yer ve halinde rizikoyu adgirlastirici
degisiklikleri, sigorta ettiren ihbar siiresi icerisinde
kasten  bildirmemisse, ihbar  siiresinden  sonra
gerceklesen hasarlara ait tazminat hakki diiser;
ihbar ylikimliligine riayetsizlik kasith dedilse alinan
primle alinmasi gereken prim arasindaki orantiya gore
tazminattan indirim yapilir. Degisikligin rizikoyu hafifletici
mahiyette oldu§u ve daha az prim tatbikini gerektirdigi
anlasihr ise, bu degisikligin yapildigi tarihten sézlesmenin
sona ermesine kadar gececek sire icin glin esasina gore
bulunacak prim farki sigorta ettirene geri verilir.

Bu madde hiikiimleri sigortaliya da aynen uygulanir.
Miilkiyet Degisikligi

Madde 8

Sigortali  kiymetin mdlkiyetinde bir dedisiklik oldugu
takdirde, sigortanin hilkmi devam eder ve sigortalinin
policeden dogan hak ve borclar yeni hak sahiplerine
intikal eder. Bu takdirde sigorta ettiren ve sigortanin
mevcudiyetini dgrenen yeni hak sahibi, devir keyfiyetini
15 gln icinde sigortacitya bildirmekle yUkdmlidr. Bu
yikimldlik yerine getirilmez ise sigortaci sorumluluktan
kurtulur.

Sigortaci dedqisikligi; yeni hak sahibi de sigortanin
mevcudiyetini 6grendigi tarihten itibaren 8 giin i¢inde
sigortayi feshedebilir.

Siresinde kullaniimayan fesih hakki diser.

Policenin sigortaci tarafindan feshi halinde, sigortaci
tarafindan iadeli taahhiitli mektupla veya noter vasitasi
ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebellig tarihini takip
eden 5. is glinii saat 12.00'de, yeni hak sahibi tarafindan
feshi halinde fesih ihbarinin postaya veya notere verildigi
tarihi takip eden giin 6gleyin saat 12.00'de hiikim ifade
eder.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
sdzlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde giin esasl,
yeni hak sahibi tarafindan feshi halinde ise kisa miiddet
esas! lizerinden hesap edilir ve fazlasi yeni hak sahibine
geri verilir.

Sigortali kiymetin malikinin degismesi aninda mevcut prim
borclarindan sigorta ettiren, fesih hakkini kullanmayan

45




konut

yeni hak sahibi ile birlikte sorumludur.

Sigorta ettirenin 6limi halinde, bu sigortadan dodan
biitin hak ve borclar oldugu gibi yeni hak sahiplerine
intikal eder.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 9

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle ddenmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsihginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat 6denmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ddenmesi kararlastinldigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustiigi tarihi takip eden 30 giin icinde de
0demedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinildigi hallerde, bu bir aylik
siirenin ilk onbes giiniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle ©Odenmesi kararlastirildi§i  takdirde,
taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
ddenmemesinin sonuclari police iizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police {zerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade gini bitimine kadar 6demedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide dustiigii tarihi takip eden onbes giin icinde
0demedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu siire
icinde prim borcunun ddenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 gin igerisinde prim borcunun Gdenmemesi
halinde, sigorta sozlesmesi hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi izerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Sigortalinin Policenin Yiiriirligii Esnasindaki
Yiikiimlilikleri
Madde 10

Sigortalr, sigorta konusu kiymetlerin emniyeti ve korunmasi
icin, sigortali dedilmis gibi, gerekli ihtimami gdstermekle
yukimltdur.

Sigortall, sigorta konusu kiymetleri normal bakimh ve isler
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halde bulundurmak icin gerekli makul tedbirleri almaya,
imalatci firmanin kullanma talimatinda belirtilen kullanma,
kontrol ve bakim esaslarina uymaya, kabul olunan teknik
Olcilerden asiri ylklemeleri dnlemeye idari mercilerin
mer'i nizam ve talimatlarina ve bilhassa bunlardan sigortali
kiymetlerin calistirlmasina ve kontroluna taalluk edenlere
tamamiyla riayet etmeye mecburdur.

Sigortaci yetkili memurlari vasitasiyla gerektiginde sigorta
konusu kiymetleri teftis ve kontrole yetkili olup, sigortall
da bu kontrollere miisaade ve yardim etmek ve sigortacinin
onerecegi makul tedbirleri almakla yukimltdr.

Hasar Vukuunda Sigortalinin Yikiimlilikleri
Madde 11

Sigortali, hasar vukuunda asagidaki hususlari yerine
getirmekle yukimludir.

a. Hasarin vukuunu 6grendigi tarihten itibaren en ge¢ 5
gin icinde sigortaciya ihbar etmek,

b. Sigortali dedilmiscesine gerekli kurtarma ve koruma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilen talimata elinden geldigi kadar uymak,

c. Hasarin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tayine ve ziya ve hasar miktariyla delilleri
tespite yararl ve sigortall icin saglanmasi mimkin
gerekli bilgi ve belgeleri (asli veya kendisi tarafindan
tasdikli sureti veyahut fotokopisi) sigortacinin talebi
izerine gecikmeksizin vermek ve riicu hakkinin
kullaniimasina yararli  sigortall icin  saglanmasi
miimkiin gerekli bilgi ve belgeleri temin ve muhafaza
etmek.

Su kadar ki, sigortal yukaridaki hiikimler dairesinde
sigortactyr haberdar ettikten sonra isletmenin
faaliyetinin aksamamasi amaciyla kii¢iik captaki
tamirleri (ayrica tamir ihbarinda bulunmak kaydiyla)
sigortacinin yetkili elemanlarinin gelmesini beklemeden
yaptirabilir.

Sigortaci, hasar inbarini aldiktan sonra 7 giin icerisinde
hasar yerine eksper gondermedigi takdirde, sigortall
herhangi bir kayda bagli olmaksizin hasarli kismin
tamirine baslayabilir.

d. Ziya ve hasarin tahmini miktarini belirtir bir tazminat
beyannamesini makul ve muhik bir sire iginde
sigortaciya vermek,

e. Zaruri haller disinda hasar konusu yer veya mallarda
bir degisiklik yapmamak,

f. Tazminat yikimliligi ve miktari ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin
sigortall yer veya mallarda ve bunlarla ilgili belgeler
izerinde vyapacaklari arastirma ve incelemelere
misaade etmek,

g. Sigortali kiymetlerin calinmasi halinde durumu 6grenir
ogrenmez derhal zabitaya bildirmek ve alacagi zapti
sigortaclya ibraz etmek,

h. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta sozlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.



Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi
Madde 12

a. Sigortali, hasar vukuundaki yakimlliklerini yerine
getirmez ve bunun sonucu ziya ve hasar miktarinda
bir artis olursa, sigortacinin 6deyecegi tazminattan bu
surette artan kisim indirilir.

b. Sigortall, rizikonun tahakkukuna kasten sebebiyet verir
veya ziya ve hasar miktarini kasten artirici fiilerde
bulunursa, bu policeden dogan haklari diiser.

Hasarin Tespiti
Madde 13

Bu police ile sigortall kiymetlerde meydana gelen ziya ve
hasarin miktari taraflarca uyusularak tespit edilir. Taraflar
uyusamadiklari takdirde, ziya ve hasarin miktari bu sahada
mitehassis mihendisler veya teknisyenler arasindan
secilecek ve hakem-bilirkisi diye adlandirilan bilirkisiler
tarafindan, asagidaki hiikiimlere tabi olmak iizere tespit
edilir:

a. Iki taraf tek hakem-bilirkisi seciminde anlasamadiklari
takdirde taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini
tayin eder ve bu husus noter eliyle diger tarafa
bildirilir. Taraf hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren
7 giin icerisinde ve incelemeye gecmeden evvel, bir
ticlincti tarafsiz hakem-bilirkisi secerler ve bunu bir
tutanakla tespit ederler. U¢lincli hakem-bilirkisi, ancak
taraf hakem-bilirkisilerinin anlagamadiklari hususlarda
anlasamadiklari hadler dahilinde kalmak ve buna
minhal olmak kaydiyla karar vermeye yetkilidir.

Uciincii hakem-bilirkisi kararini miistakil bir rapor
halinde verebilecedi gibi, dider hakem-bilirkisilerle
birlikte bir rapor halinde de verebilir. Hakem-bilirkisi
raporlari taraflara ayni zamanda teblig edilir.

Hakem-bilirkigi raporlarinin beher {nite icin tespit
edilecek ziya ve hasar miktarlarindan baska
-hasarin  belli veya muhtemel sebebini, hasarli
kiymetlerin hasardan bir gin onceki gercek degeri
ile yenileme degerini- tamir veya baska hususlar igin
faydalanilabilecek enkazin durumunu ve degerini de
ihtiva etmesi gereklidir.

b. Taraflardan herhangi biri diger tarafca vyapilan
tebligden itibaren 15 giin icerisinde hakem-bilirkisisini
tayin etmez, yahut taraf hakem-bilirkisileri tclinci
hakem-bilirkisisinin se¢imi hususunda 7 giin igerisinde
anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi veya tclinci
hakem-bilirkisisi taraflardan birinin talebi {zerine
hasar mahallindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve miitehassis
sahislar arasindan secilir.

C. Her iki taraf, Gciinci hakem-bilirkisisinin -bu sahis
ister taraf hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme
baskani tarafindan secilecek olsun- sigortacinin veya
sigortalinin ikamet ettigi veya hasarin meydana geldigi
mahal digindan secilmesini isteme hakkini haizdirler
ve bu istegin yerine getirilmesi gereklidir.

d. Hakem-bilirkisiler, ~olir, vazifeden cekilir veya
reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi
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ayni usule gore secilir ve tespit muamelesine kaldigi
yerden devam edilir. Sigortalinin 6lim, tayin edilmis
bulunan hakem-bilirkisinin vazifesini sona erdirmez.

ihtisas yoklugu sebebiyle hakem-bilirkisilere yapilacak
itiraz, bu sahislarin 6grenildigi tarihten itibaren 7 giin
icerisinde yapilmadigi takdirde, itiraz hakk diser.

e. Hakem-bilirkisiler incelemelerinde tamamen
serbesttirler.  HUMK.'nun ve diger mevzuatin
hiikiimleri ile de bagli degildirler.

f. Ziya ve hasar miktarinin tespiti zimninda hakem-
bilirkisiler gerekli gorecekleri deliller ile hasar
zamaninda mevcut sigortall malin ve dederinin
tespitine yarayacak kayit ve belgeleri isteyebilir ve
hasar mahallinde incelemede bulunabilirler.

g. Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkisiler, yahut Gciincl
hakem-bilirkisisinin ziya ve hasar miktari hususunda
verecekleri kararlar kesindir, taraflari badlar. Eger
ziya ve hasar miktari taraflarca tespit edilmemisse
bir hakem-bilirkisi kararina dayanmadan sigortacidan
tazminat talep ve dava edilemez. Hakem-bilirkisi
kararlarina ancak karar, ilk bakista anlasilir, yani
asikar olarak hakiki durumdan 6nemli bir sekilde farkl
ise, itiraz edilebilir ve bunlarin iptali raporun tebligi
tarihinden itibaren bir hafta icinde, hasar mahallindeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkemeden
istenebilir.

h. Taraflar tazminat miktari hususunda anlasamadikca,
alacak ancak hakem-bilirkisi karari ile muaccel olur ve
zamanasimi kesin raporun taraflarca tebligi tarihinden
evvel islemeye baslamaz. MeGer ki hakem-bilirkisilerin
tayini ile T.T.K.'nun 1292. maddesindeki ihbar miiddeti
arasinda 2 yilhk middet ge¢mis olsun.

i. Taraflar  kendi hakem-bilirkisilerinin ~ Gcret ve
masraflarini 6derler. Uclincii hakem-bilirkisisinin Gicret
ve masraflari taraflarca yari yariya denir.

j. Ziyavehasar miktarinintespiti, teminat verilenrizikolar,
sigorta bedeli, sigorta degeri, askin ve menfaat degeri
altinda sigorta, sorumlulugun baslangici, hak diisirici
ve hak azaltici sebepler hususunda bu policede ve
mevzuatta mevcut hiikim ve sartlara ve bunlarin ileri
strtilmesine tesir etmez.

Tazminatin Hesabi
Madde 14

Odenecek tazminatin miktari asagida yazili esaslar
dahilinde tespit edilir:

a. Tamiri kabil hasar ve ziya (kismi hasar) halinde:

Tazminat tutari, ikame olunan yedek parcalarin yeni
bedelleri, iscilik masraflari var ise normal nakliye
masraflari, sokme ve montaj masraflar, gimrik,
resim, vergi, har¢ ve masraflari dahil olmak Uzere
hasara ugrayan Gnite veya birimin hasardan hemen
onceki hal ve sartlarina getirilmesi igin gerekli bedel
ile sozlesmeye aksine hiikiim konulmusg ise 2. maddenin
(@), (b) ve (g) fikrasinda yazil Gcret ve masraflarin
ilavesiyle bulunacak bedelden ibarettir.

Tamirat dolayisiyla eski parca yerine yeni parca
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konulmasi sebebiyle tazminattan indirme yapiimaz.
Tekrar faydalaniimasi miimkiin olan parcalarin (sovtaj)
bedeli tazminattan indirilir.

b. Sigortali kiymetlerden birinin veya tamaminin tam
hasari veya ziyal halinde;

Tazminat tutari, sigortali kiymetlerin hasar anindaki
yeni  kiymetinden eskime ve asinma payinin
ve kurtarilan degerlerin tenzili ve buna sokme
masraflarinin, var ise nakliye gimrik, vergi, resim,
har¢ ve masraflari ve montaj masraflari ile sézlesmeye
aksine hikim konulmus ise 2. maddenin (a), (b) ve
(g) fikrasinda yazili tcret ve masraflarin ilavesiyle
bulunacak bedelden ibarettir.

Yukarida (a) fikrasinda belirtilen tamirat masraflari
bu fikrada yazili oldugu iizere tespit olunan tazminat
tutarina muadil veya bundan fazla ise sigortall kiymet
tam hasara ugramis sayilir.

¢. Herbir hasarda, police ve eklerinde sigortal kiymetlerin
hizalarinda yazili muafiyet, yukarida (a) ve (b) bendine
gore bulunacak tazminat tutarindan indirilir.

d. Sigortacinin sorumlulugu her halde sigortal kiymetlerin
police cetvelinde veya eklerinde hizalarinda yazili
sigorta bedeli ile sinirhdir.

e. Sigortali kiymetlerin police cetvelinde yazili sigorta
bedeli bu kiymetlerin ne varligina ne de degerine
delil ve karine teskil etmez. Bu bedel 4. maddeye
gore hesaplanacak sigorta degerinden noksan oldugu
takdirde tazminat tutari, sigorta bedeli ile sigorta
dederi arasindaki nispete gdre tespit olunur.

f. Bu police kapsamina giren herhangi bir hasar diger
bir sigorta policesi ile de temin edilmis bulunuyorsa
misterek sigorta esaslari uygulanir.

g. Muvakkat ~ tamirat  masraflari,  nihai  tamirat
masraflarinin bir kismini teskil etmedikce sigortall
tarafindan deruhte edilir.

h. Hasarla ilgili olarak herhangi bir ilave veya ilave
mahiyetinde ve gelistirme masraflari bu police
kapsamina dahil dedgildir.

Tazminatin Odenmesi
Madde 15

Sigortaci hasara ugramis sigortali kiymeti veya bunlarin
hasarli parcalarini tamir ve ikame edebilecegi gibi bunlarin
bedelini nakden de ddeyebilir.

Sigortaci tazminat ddemelerini tamir ve ikame ile ilgili
fatura ve dokiimanlari gordiikten sonra yapacaktir.

Hirsizlik neticesi meydana gelen ziya ve hasarlarda;

Tazminat, hirsizlik iddiasinin hakikate uygun oldugu
hakkinda kanaat istihsaline yarayan malumat ve
vesaikin sigortaciya verilmesinden itibaren bir ay sonra
vacibiittediye olur.

Sayet, hak sahibi veya sigorta ettiren hakkinda, polis
veya adli makamlarca tahkikat acilmis ise, bu tahkikatin
hitamina degin sigortaci tazminat tediyesini tehir edebilir.

Tazminatin  d6denmesini  miteakip c¢alinan sigortall

kiymetlerin tamamen veya kismen ele gecirilmesi veya
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bunlar hakkinda sigortali tarafindan bilgi edinilmesi
halinde sigortall, keyfiyeti yazili olarak sigortaciya derhal
bildirmekle yikumlidir.

Sigortall, ele gecirilen sigortali kiymetler Uzerindeki
haklarini sigortacinin talebi halinde ona devretmeye
mecburdur. Ele gecirilen sigortali  kiymetler tam
dederleriyle tazmin edilmis bulunuyorsa sigortal, ya
tazminat! iade etmek veya bunlar sigortacinin emrine
amade kilmakla yikumltdar. Sigortali bu husustaki
kararini, sigortaci tarafindan yapilacak talep tarihinden
itibaren iki hafta zarfinda vermek mecburiyetindedir.
Sigortali, kararini bu miiddet zarfinda vermedigi takdirde,
secme hakki sigortaciya gecer.

Ele gecirilen sigortali kiymetler degerinin bir kismi ile
tanzim edilmis bulunuyorsa, sigortali tazminati iade etmek
suretiyle bunlari muhafaza edebilir. Sigortaci tarafindan
yapilacak talep tzerine sigortall, bu kiymetleri muhafaza
etmek istedigini iki hafta zarfinda bildirmezse, sigortali
kiymetler, sigortac ile anlasilarak acik artirma yolu ile
satilir ve satis bedelinden satis masraflari indirildikten
sonra kalan kisimdan 6dedigi tazminat tutarina isabet
eden miktar sigortaciya ait olur.

Ele gecirilen sigortali kiymetlerde calinma dolayisiyla bir
kiymet eksilmesi vukua gelmisse sigortaci bundan dogan
zarari tazminle yukimlidir.

Hasar ve Tazminatin Sonuclari
Madde 16

Sigortaci, ddedigi tazminat miktarinca hukuken sigortall
yerine gecer. Sigortali ve sigorta ettiren sigortacinin ikame
edebilecegi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge
ve bilgileri vermeye mecburdur.

Temin edilen rizikonun gerceklesmesi ile tam hasar
meydana geldigi takdirde sigorta teminati sona erer. Kismi
hasar halinde, sigorta bedeli hasar tarihinden itibaren
odenen tazminat miktar kadar eksilir.

Sigorta bedeli policede muhtelif birimler (iinite veya
gruplar) itibariyla ayri ayri gosterilmis ve bu birimlerden
(Uinite veya gruplardan) biri veya birkaci tam hasara
ugramis ise bu birimlere (linite veya gruplara) iligkin
sigorta teminati, hasar tarihinde sona erer. Kismi hasar
halinde ise her birim (iinite veya grup) icin tespit edilmis
olan sigorta bedeli hasar tarihinden itibaren ddenen
tazminat miktari kadar eksilir.

Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, hasar tarihinden
itibaren giin esasi izerinden prim alinmak suretiyle sigorta
bedeli eski miktara cikartilabilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sézlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
odenmeden once kullanabilir.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhGtli mektupla veya noter
vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebelliig tarihini
takip eden 5. is guni saat 12.00'de hikiim ifade eder ve
feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
giin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandi§i takdirde bu fesih,



ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
giin 6leyin saat 12.00'de hiikim ifade eder ve islememis
sigorta slresine ait prim geri verilmez.

Birakma
Madde 17

Aksine sozlesme yoksa hasarli mal sigortaciya birakilamaz.

Cesitli Hikiimler
Vergi, Resim, Har¢ ve idare Masraflari
Madde 18

Sigorta sozlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak
kanunlara gore sigorta ettirene yliklenmis veya yiklenecek
vergi, resim ve harclar sigorta ettirenden ahnir.

Tebli§ ve ihbarlar
Madde 19

Sigorta ettirenin veya sigortalinin ihbar ve tebligleri,
sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acenteye, noter araciligiyla veya taahhiitli
mektupla yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin
veya sigortalinin policede gdosterilen adresine, bu
adreslerin degismis olmasi halinde ise sigorta sirketinin
merkezine veya sigorta soOzlesmesine aracilik yapan
acenteye bildirilen son adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsiligi olarak elden verilen mektup veya
telgrafla yapilan ihbar ve tebligler de taahhiitlli mektup
hiikmindedir.

Hasar ihbarlari veya tamire baslamaya ait ihbarlarin en
seri yolla yapilmasi sarttir.

ihbar yapiimadan tamirat islemine baslanmayacaktir.

Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi
Madde 20

Sigortaci, sigortaliya ait Ogrenecegi ticari ve mesleki

sirlarin  sakli  tutulmamasindan doGacak zararlardan
sorumludur.

Yetkili Mahkeme

Madde 21

Bu policeden dogan ihtilaflar sebebiyle sigorta sirketi
aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta
sirketi merkezinin veya sigorta akdine aracilik yapan
acentenin ikametgahinin bulundugu veya hasarin vukua
geldigi, sigorta sirketi tarafindan acilacak davalarda ise,
davalinin ikametgahinin bulundugu yerin ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemesidir.

Zamanasimi

Madde 22

Sigorta sozlesmesinden dogan bitlin talepler 2 yilda
zamanasimina ugrar.

0zel Sartlar

Madde 23

Bu genel sartlara, varsa bunlara iliskin klozlara aykiri
dismeyen ozel sartlar konulabilir.

konut

4.6. UCUNCU SAHISLARA KARSI MALi MESULIYET

SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigortanin Mevzuu ve Sumulii
Madde 1

isbu police Sigortallyl, sigortanin mer'iyeti miiddeti
esnasinda vukua gelecek bir hadise neticesinde,
a. Uciincii sahislarin 6imesi, yaralanmasi veya sihhatinin
muhtel olmasl,

b. Uciincii sahislara ait mallarda ziya ve hasar (maddi
zarar ve ziyanlar) husule gelmesi sebebiyle, policede
gosterilen sifat, faaliyet ve hukuki miinasebetlerinden
dolay, kendisine karsl, tclinci sahislar tarafindan ileri
slirlilecek zarar ve ziyan taleplerinin neticelerine karsl,
Tarkiye Cumhuriyeti'nin hukuki mes'uliyete miteallik
mevzuati hikiimleri dairesinde ve isbu policede tespit
olunan meblaglara kadar temin eder.

Isbu police, Sigortaliyi hakli taleplere karsi oldugu gibi
yersiz ve asiri taleplere karsi da korur.

Madde 2

Sigortalinin  bir hiikmi sahis olmasi halinde sigorta,
Sigortaliya ait organlarin mikellef bulunduklari vazifeleri
ifa dolayisiyle tclincii sahislara iras edecekleri zarar ve
ziyandan dogan mali mes'uliyete de samildir.

Madde 3

A. Sigorta asagida sayilan zarar ve ziyanlara taalliik eden
talepleri temin etmez:

1. Kasten ika olunan veya bilerek sebebiyet verilen zarar
ve ziyan talepleri,

2. Bir mukavelenin ifasina veyahut hususi bir anlasmaya
dayanip, Sigortalinin kanuni mes'uliyet dlciisiini asan
mutalebeler,

3. Sigortaliya bir hizmet veya vekalet miinasebeti ile
bagli kimseler ve Sigortalinin aile efradi tarafindan
vaki olan talepler,

Bu madde bakimindan aile efradi sayilan kimseler
sunlardir:

Sigortalinin esi, usul ve fiiruu (Sigortalinin edindigi
eviatlar ile Sigortaliyr evlat edinenler dahil);
Sigortalinin  kendisiyle birlikte oturmalari halinde
kardesleri, damatlari, gelinleri ve kendisi tarafindan
bakilan sair akrabalari, Sigortalinin esinin usul ve
firuu ile kardesleri.

Sigortali bir sirket ise, bu sirketin gayri mahdut
mes'uliyeti serikleri ile bunlarin yukaridaki fikra
mucibince aile efrad tarafindan vukubulan talepler de
sigorta teminati digindadir.

4. Motorlu nakil vasitalariyla romorklarin, motorlu
bisikletlerin ve her nev'i hava nakil vasitalarinin
kondiiktorleri, zilyetleri (detenteur) veya sahiplerine
karst ileri stirilen mutalebeler.

5. Otomobil, motosiklet, bisiklet, bobsleigh, deniz motord,
at, boks ve glires, yaris ve miisabakalarina, antremanlar
dahil istirakten dodan talepler.

6. Harp, ihtilal, isyan, ayaklanma, igtisas, grev ve bunlarin
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konut

tenkilinden ve el koyma hallerinden dodan zarar ve
ziyanlara taalliik eden talepler.

7. Cirlime veya tedrici surette rutubet alma yiiziinden
vukua gelen zarar ve ziyanlardan miitevellit talepler.

8. a.Uclincii sahislara ait olup, irae, icar veya tevdi
sebepleriyle ve yahut muhafaza, nakil, tamir edilmek
veya islenmek izere veya diger herhangi bir maksatla
sigortalinin, aile efradinin veya mistahdemlerinin
ellerinde veya nezaretleri altinda bulunan mallarin
ugrayacadi zarar ve ziyandan dodan talepler.

b. Sigortali veya miistahdemleri veyahut Sigortali
hesabina hareket eden kimseler tarafindan
imal veya teslim edilen veya islenen seyler
veya bu seylerle fonksiyonel rabitasi olan veya
tesislerde, isin veya teslimatin kusurlu ve ayipli
olmasi dolayisiyla husule gelen zarar ve ziyandan
dodan talepler.

. Ayni kimselerin calistiklari bina ve araziye ika
ettikleri zarar ve ziyandan dogan talepler.

9. 373 sayih Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen
terdr eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda
meydana gelen zararlar.

B. Ek sozlesme ile teminat altina alinabilecek haller.

1. Sigortall, gayrimenkul sahibi yahut bir miitesebbis
veya is sahibi sifatiyla temin edilmisse, policede yazil
gayrimenkullerde bulunan yahut tesebbiisiin icrasinda
kullanilan asansdr veya monte-charge'larin Ggiinci
sahislara iras edecekleri zarar ve ziyandan dogan mali
mes'uliyet.

2. Yolcular tarafindan getirilen esya ve hayvanlar ile tevdi
olunan nakil vasitalari hakkinda Borclar Kanunu'nun
478, 479 ve 480'inci maddeleri geregince otelcilere
tevecciih edecek mali mes'uliyet. Bu hiikiim garajcilara
emanet edilen nakil vasitalarina da samildir.

3. Zelzele, seylap, su basmasi, ¢ig, heyelan, yanardag
indifal, infilak, yangin, duman, sis, buhar ve su yiiziinden
ugranilan zarar ve ziyandan dogan mali mes'uliyet.

Sigortalinin Beyan Miikellefiyeti

Madde 4
A. Akit Sirasinda
Sigortaci isbu sigortayr rizikonun hakiki durumunu

bildirmek {izere sigorta ettirenin hususi sartlar icine
dercettirdigi beyanina dayanarak kabul etmistir.

Binaenaleyh, rizikonun hususi sartlar i¢indeki tarifi, sigorta
ettiren tarafindan dercettirilmesi lazim gelen (ve alinmissa
teklifnamede mevcut) hususlari hakikata aykiri veya eksik
cevaplandirmis yahut cevapsiz birakmis oldugu taktirde:

a. Sigorta ettirenin kasti veya agir kusuru halinde
sigortaci mes'uliyetten kurtulur.

b. Sigorta ettirenin kasti veya agir kusuru olmayan
hallerde, sigortaci rizikonun agirligi ile miitenasip prim
farkini almak suretiyle sigorta policesini yirurlikte
tutmak veya feshetmek siklarindan birini secer. Fesih
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sikkini sectigi  taktirde keyfiyeti, ittilda tarihinden
itibaren bir ay icinde Sigortaliya ihbar eder; Sigorta,
fesih ihbarinin Sigortaliya tebli§ edildigi tarihten
itibaren 15 giin sonra dgleyin saat 12.00'de sona erer
ve islemeyen sigorta miiddetine ait prim iade olunur.

B. Akitten Sonra

Sigortal, (A) fikrasinda zikredilen hususlarda akitten sonra
vukua gelecek her tirll dedisikligi, kendisi tarafindan
yapilmissa 8 giin icinde; degisiklikler kendi iradesi disinda
vuku bulmussa, keyfiyete muttali olur olmaz Sigortaciya
ihbarla mikelleftir.

Degisiklikler rizikoyu agirlastirici mahiyette ise, Sigortaci
dilerse:

a. Rizikonun agirlasmasini karsilayacak munzam bir prim
almak suretiyle sigortanin devamini kabul eder veya,

b. Keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8 giin
icinde mukaveleyi fesheder. Bu takdirde sigorta fesih
ihbarinin tebliginden itibaren 15 giin sonra 6gleyin
saat 12.00'de sona erer.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin
indirilmesini icap ettirir ise, bu yeni vaziyetin husuliinden
itibaren prim farki sigortaliya geri verilir.

Miiddetinde kullaniimayan fesih haklari sakit olur. Munzam
prim d6denmesinde uyusulamaz ise, fesih hakkini sigortali
da kullanabilir. Bu takdirde mukavele fesih ihbariyla
hikimden sakit olur ve sigorta miiddetinin islemeyecek
olan kismina ait prim iade olunur.

Hakikate aykiri beyan veya rizikoyu agirlastirici mahiyetteki
dedisikliklerin bildirilmemesi hali hasarin vukuundan sonra
ogrenilirse, kastin veya agir kusurun mevcudiyeti halinde
tazminat odenmez; diger hallerde tahakkuk ettirilen
primle tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nispet
dairesinde tazminattan indirme yapilir.

Madde 5

Sigortall, policede musarrah bir seyin veya tesebbisiin
minhasiran maliki sifatiyla temin edilmis olur da,
bu sey veya tesebbiis malikini dedistirir ise, sigorta
mukavelesinden dogan hak ve borglar yeni malike intikal
eder; yeter ki, yeni malikin sigortaya ittilaindan itibaren 15
gin icinde sigortanin kendisine intikalini kabul etmedigini
sigortaciya yazi ile bildirmis olsun.

Sigortact el degistirmeye ittilaindan itibaren 15 giin
icinde mukaveleyi feshetmek hakkini haizdir. Sigortacinin
mesuliyeti, fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten
itibaren 1 ay sonra 8dleyin saat 12.00'de sona erer ve
islemeyen giinlere ait prim yeni malikine iade olunur.

Sigortali sigortayl muhtelif sifatlar ile akdetmis ve ileride
sigortanin mevzuu bu sifatlardan biri veya birkacl igin
zail olmus bulunur ise prim devam eden rizikolara gore
ayarlanir.



Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 6

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsiiginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat ddenmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ddenmesi kararlastinildigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildigi glinin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide distigu tarihi takip eden 30 giin icinde de
ddemedigi

taktirde sigorta sozlesmesi hi¢c bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmis olur. Prim ddenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylik
stirenin ilk onbes giinlinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle ©Odenmesi kararlastirildi§i  takdirde,
taksitlerin kesin 0deme zamani, miktari ve vadesinde
ddenmemesinin sonuglari police Gizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police Gzerinde belirtilen ya
da yazil olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade ginii bitimine kadar oddemedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide distigd tarihi takip eden onbes giin icinde
0demedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu sire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 gin igerisinde prim borcunun Gdenmemesi
halinde, sigorta sozlesmesi hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vyazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yikimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldi§i hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim giin esasi {izerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Hasar Halinde Taraflarin Durumu
Madde 7

isbu mukavelenameye gore, sigortalinin mali mes'uliyetini
mucip olabilecek bir vakianin hususunda, sigortal ittila
tarihinden itibaren bes giin icinde Sigortaciyl yazi ile
haberdar etmekle mikelleftir.

Bu ihbarin kazanin nerede, hangi tarih ve saatte, ne gibi
sebeplerle ve hangi hal ve sartlar altinda vukua geldi§ine
ve kazada odlen ve yaralananlara, zarar goren mallar ile
bunlarin sahiplerine ve zamanin viis'atine dair tafsilath ve
dogru malumati ihtiva etmesi iktiza eder.

konut
Madde 8

Zarardan dolayi sigortalinin dava yolu ile veya sair suretiyle
bir tazminat talebi karsisinda kalmasi veya aleyhine
cezai takibata gecilmesi halinde, zarar ve ziyan talebine
miteallik davetiye, ihbarname, ihtarname, adli tebligat,
dava arzuhali, mektup ve diger bilclimle vesikalarin
istenmesi beklenmeksizin ve derhal sigortaciya tevdii
mecburidir. Sigortacinin gecikmenin avakibini belirtmek
suretiyle sigortalidan yazi ile isteyecegi malumat ve
vesaikin Sigortaciya en ge¢ 8 giin icinde gonderilmesi
muktezidir.

Sigortall, zarar ve ziyan talebinin tetkiki ve haklarinin
miidafaasi hususunda sigortaciya elinden gelen yardimda
bulunmaya mecburdur. Sigortaci tarafindan sarahaten
miisaade edilmedikce, Sigortali, zarar ve ziyan talebini
tamamen veya kismen kabul edemeyecegi gibi, buna ait
herhangi bir tazminat tediyesinde de bulunamaz.

Madde 9

Sigortacl, zarar ve ziyan talebinde bulunan Gc¢iinci sahisla
dogrudan dogruya temasa gecerek anlasma hakkini
haizdir.

Dava acllmas! halinde, Sigortaci, Sigortali namina davayi
takip eder. Sigortal, sigortacinin gosterece§i avukata
bu hususta lazim gelen her tirli selahiyeti vermek
mecburiyetindedir. Davaya ait masraflar sigortac
tarafindan ddenir. Su kadar ki, bu masraflarla zarar gorene
verilmesi lazim gelen tazminat yek(nu sigorta policesinde
tespit edilmis bulunan azami meblagi tecaviiz edemez.

Sigortali veya ef'alinden mes'ul oldugu kimseler aleyhine
ceza takibatina gecilmesi halinde, Sigortact midafaay
sarahaten deruhte etmis ise, avukat Gcretini (bilumum sair
masraflar ile muhtemel para cezalari harig) dder.

Madde 10

Sigortali,hasar vukuundakendisine terettiipedenvecibelere
riayet etmezse, Sigortaci, tazmin mikellefiyetinden
kurtulur; meger ki Sigortali bu vecibelere riayetsizligin
kendi kusuru ylziinden ileri gelmemis bulundugunu ispat
eder.

Madde 11

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sézlesmesini feshetme
hakkina sahiptir. Taraflar fesih hakkini ancak tazminat
odenmeden once kullanabilir.

Policeyi sigortaci feshettigi takdirde, bu husustaki ihbarin
sigortaliya vusulli gliniinden itibaren 15 giin sonra 6gleyin
saat 12.00'de sigorta sone erer ve islememis ginlerin
primleri sigortaliya iade edilir.

Policeyi sigortali feshettigi takdirde, fesih ihbariyla police
miinfesih olmakla beraber, sigortacinin cari sigorta
devresinin islemeyecek ginlerine ait primlerdeki hakki
mahfuz Kalir.

Birden cok sigorta devresinin primleri pesinen ddenmis
oldugu hallerde, sigortaci islemeyecek devrelere isabet
eden primleri iade eder.
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konut

Cesitli Hikiimler
Sigortaciya Yapilacak ihbarlar
Madde 12

Sigortal tarafindan isbu police geregince sigortaciya
yapilacak bilcimle ihbarlarin muteber olabilmesi igin,
bunlarin sigorta sirketinin merkezine veya policeyi imza
etmis bulunan acenteye yapilmasi lazimdir.

Kanuni ikametgah
Madde 13

Sigortanin akdinde, sigorta ettiren tarafindan beyan edilen
ikametgah mukaveleye dercedilir. Sigortall, ikametgahini
degistirdigi takdirde, bunu derhal taahhiitli mektupla
Sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi halde, Sigortaci
tarafindan yapilacak tebligatin sigortaliya ulasmamis

olmasindan dogacak bitiin neticelerden sigortall
mes'uldr.

Selahiyetli Mahkeme

Madde 14

Selahiyetli mahkeme, sigortalinin kanuni ikametgahinin
veya sigortacinin merkezinin veya policeyi tanzim eden
acentenin bulundugu yer mahkemesidir.

Miiruru Zaman
Madde 15

Sigorta mukavelesinden dogan biitiin miitalebeler iki yilda
zamanasimina ugrar.

4.7. ISVEREN SORUMLULUK SIGORTASI GENEL SARTLARI
Sigortanin Teminatinin Kapsami

Madde 1- Bu police, isyerinde meydana gelebilecek is
kazalarl sonucunda isverene terettiip edecek hukuki
sorumluluk nedeniyle isverene bir hizmet akdi ile bagl ve
Sosyal Sigortalar Kanununa tabi isciler veya bunlarin hak
sahipleri tarafindan isverenden talep edilecek ve Sosyal
Sigortalar Kurumu'nun sagladigi yardimlarin Gstiindeki ve
disindaki tazminat talepleri ile yine ayni Kurum tarafindan
isverene kars! is kazalarindan dolay ikame edilecek riicu
davalari sonunda ddenecek tazminat miktarlarini, policede
yazil meblaglara kadar temin eder.

Sigortaci ayrica bu sigorta ile ilgili olarak bir dava agiimasi
halinde hikmolunan mahkeme masraflari ile avukatlk
tcretlerini 6demekle yikimltdar. Su kadar ki, hiikmolunan
tazminat sigorta bedelini gecerse sigortaci, avukatlk tcreti
dahil dava masraflarina, ancak sigorta bedeli nisbetinde
istirak eder.

Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 2 - Aksine sozlesme yoksa asagidaki haller sigorta
teminatinin digindadir:
A-liscilerin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi
yere toplu olarak getirilip gotirtlmeleri sirasinda,

2) iscilerin, isveren tarafindan gorev ile baska bir yere
gonderilmesi yizinden asil isini yapmaksizin gelen
zamanlarda, meydana gelen is kazalari,

B. Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari disinda meydana gelen is
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kazalari.

C. Meslek hastaliklari sonucunda vaki olacak tazminat
talepleri

D. Manevi tazminat talepler
Teminat Disinda Kalan Haller

Madde 3 - Asagidaki haller sigorta teminatinin disindadir:

a. Kasden ika olunan veya bilerek sebebiyet verilen
olaylar sonucu dogacak zarar ve ziyan talepleri,

b. Bir mukavelenin ifasina veyahut hususi bir anlagmaya
dayanip, sigortalinin kanuni sorumluluk 6l¢isini asan
talepler,

C. Harp, her tirli harp olaylari, istila, yabanci diigman
hareketleri, carpisma (harp ilan edilmis olsun, olmasin)
ic harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi
inzibati ve askeri hareketler sebebiyle meydana gelen
biitlin ziya ve hasarlar,

d. isverenin istigal konusu diginda kalmak sarti ile,
herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer yakitin
yanmasl sonucu niikleer artiklardan veya bunlara
atfedilen  sebeplerden husule gelen iyonlayicl
radyasyonlarin veya radyoaktivite bulasmalarinin ve
isverenin istigal konusu icinde olsun veya olmasin
bunlarin getirdi§i askeri ve inzibati tedbirlerin sebep
oldugu biitiin ziya ve hasarlar bu bentte gegen yanma
deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir
nikleer ayrisim “fission” olayini kapsayacaktir.

e. 37113 sayih Terdrle Micadele Kanununda belirtilen
terdr eylemleri ve bu eylemlerden dodan sabotaj ile
bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amacliyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda

meydan gelen zararlar.
Sigortanin Baslangici ve Sonu

Madde 4- Sigorta, policede baslama ve sona erme
tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastiriimadikca
Tirkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin
saat 12.00'de sona erer.

Sigorta Ettirenin Beyan Yiikiimliiliigii

Madde 5 - Sigortaci bu sigortayi sigorta ettirenin rizikonun
hakiki durumunu bildirmek {izere teklifnamede, teklifname
yoksa police ve eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul
etmistir. Sigorta ettirenin beyani hakikate aykiri veya
eksik ise, sigortacinin sdzlesmeyi yapmamasini veya daha
agir sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde:

a. Sigorta ettirenin kasdi varsa, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sézlesmeden
cayabilir ve riziko gerceklesmis ise sigorta ettirene
tazminati 6demez. Cayma halinde Sigortaci prime hak
kazanir.

b. Sigorta ettirenin kasdi bulunmaz ise, sigortaci durumu
ogrendigi tarihten itibaren bir ay icinde sozlesmeyi
fesheder veya prim farkini almak suretiyle akdi
yirirlikte tutar. Sigorta ettiren talep edilen prim farkini
kabul etmedigini 15 giin icinde bildirdigi taktirde akit
feshedilmig olur. Sigortaci tarafindan iadeli taahhtli
mektupla veya noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari



sigortalinin tebellig tarihini takip eden 5. is giini saat
12.00°de hiikim ifade eder. Feshin hiikiim ifade ettigi
tarihe kadar gecen sirenin primi giin esasi lzerinden
hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

c. Cayma, fesih veya prim farkini talep etme hakki,
stiresinde kullanilmadigi taktirde diiser.

d. Sigorta ettirenin kasdi bulunmadii takdirde riziko:
1. Sigortaci durumu 8grenmeden dnce veya,

2. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecedi siire
icinde veyahut,

3. Bu ihbarin hiikim ifade etmesi icin gececek siire
icinde gerceklesirse, sigortaci tahakkuk ettirilen prim
ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nisbet
dairesinde tazminattan indirim yapar.

Sigorta Siiresi icinde ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuclari

Madde 6 Akdin yapilmasindan sonra rizikonun
teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde beyan
olunan konusu ve mahiyetisigortacinin muvafakati olmadan
degistirildigi takdirde sigorta ettiren, bu degisikligi:
a. Kendisi tarafindan veya acik veya zimni rizasi ile bir
baskas! tarafindan yapilmis ise derhal,

b. Acilk veya zimni rizasi olmadan baska bir sahis
tarafindan yapilmis ise durumu 6grenir 6grenmez, ve
her iki halde de en gec 8 giin icinde sigortaciya ihbarla
yikimlUdur. Sigortacl, degisikligi 6grendigi tarihten
itibaren, bu degisiklik sdzlesmeyi yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasini gerektiriyorsa 8 giin
icinde:

1. Sozlesmeyi fesheder veya,

2. Prim farkini talep etmek suretiyle sozlesmeyi
yirirlikte tutar. Sigorta ettiren, talep edilen
prim farkini kabul etmedigini 8 giin icinde
bildirdigi  takdirde, akit feshedilmis olur.
Sigortaci tarafindan iadeli taahhiitli mektupla
veya noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari
sigortalinin tebellGig tarihini takip eden 5. is
gind saat 12.00'de hiikiim ifade eder. Feshin
hiikim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, giin esas! tizerinden hesap edilir ve fazlasi
geri verilir. Stresinde kullanilmayan fesih veya
prim farkini talep etme hakki diser. Rizikonun
teklifnamede, teklifname yoksa police ve
eklerinde beyan olunan konusu ve mahiyetinin
degistigini 6grenen sigortaci, sigorta primini
tahsil etmek gibi sigorta sozlesmesinin aynen
devamina razi oldugunu gosteren bir harekette
bulunursa fesih veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

Rizikoyu adirlastirict dedisiklikleri sigorta ettiren ihbar
sliresi icersinde kasden bildirmemisse, ihbar siresinden
sonra gerceklesen zararlara ait tazminat hakki diser;
ihbar yikimliligine riayetsizlik kasith degilse alinan
primle alinmasi gereken prim arasindaki orantiya gore
tazminattan indirim yapilir. Degisikligin rizikoyu hafifletici
mahiyette oldugu ve daha az prim tatbikini gerektirdigi
anlasilir ise, bu degisikli§in yapildigi tarihten s6zlesmenin
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sona ermesine kadar gececek siire icin glin esasina gore
bulunacak prim farki sigorta ettirene geri verilir.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamas! ve Sigorta Ettirenin Temerriidii

Madde 7 - Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle
odenmesi kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit
yapilir yapiimaz ve en ge¢ policenin teslimi karsiliginda
odenmesi gerekir. Aksi kararlastiriimadikca, prim veya
pesinat ddenmedigi takdirde police teslim edilmis olsa dahi
sigortacinin sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin
on yuzlne yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini
veya primin taksitle 6denmesi kararlastirildigi takdirde
pesinatini, sigorta policesinin teslim edildigi glnin
bitimine kadar ddemedigi takdirde temerriide diser ve
prim borcunu temerriide distiigi tarihi takip eden 30 giin
icinde dahi 6demedigi takdirde sigorta sozlesmesi hi¢ bir
ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur. Prim 6denmemis
olmasina ragmen policenin teslimi ile sigortacinin
mesuliyetinin baslayacaginin kararlastirildigi hallerde, bu
bir aylik strenin ilk 15 giiniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle 6denmesi kararlastinldi§i  takdirde,
taksitlerin kesin ©deme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuclari police (zerine yazilir veya
police ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir.
Sigorta ettiren kimse, kesin vadeleri police (zerinde
belirtilen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan
prim taksitlerinin herhangi birini vade giini bitimine kadar
odemedigi takdirde temerriide diiser. Sigorta ettiren, prim
borcunu temerriide diistiigi tarihi takip eden 15 giin i¢inde
odemedigi takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu sire
icinde prim borcunun ddenmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder .Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta sdzlesmesi hic bir ihtara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n ylziine vyaziimasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir . Bu madde uyarinca
sigorta sozlesmesinin feshedilmis sayildigi hallerde,
sigortacinin sorumlulugunun devam ettii siireye tekabiil
eden prim gin esasi {zerinden hesap edilerek fazlas
sigorta ettirene iade edilir.

Zarar Vukuunda Sigorta Ettirenin Yiikimliilikleri

Madde 8 - Sigorta ettiren, police teminatina girebilecek
herhangi bir is kazasI vukuunda asagidaki hususlari yerine
getirmekle yUkimladar.

a. Isbu sozlesmeye gore, sigorta ettirenin sorumlulugunun
mucip olabilecek her hadiseyi, buna muttali oldugu
andan itibaren bes giin icinde sigortaciya yaziyla ihbar
etmek,

b. Sigortali degilmiscesine gerekli kurtarma ve korunma
tedbirlerini almak ve bu maksatla sigortaci tarafindan
verilecek talimata elinden geldigi kadar uymak,
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c. Sigortacinin talebi {izerine, is kazasinin sebebi ile hangi
hal ve sartlar altinda vukua geldigini ve neticelerini
tespite yararl ve sigortall icin saglanmasi miimkin
gerekli bilgi ve belgeleri (ash ve kendisi tarafindan
tasdikli sureti veyahut fotokopisi) gecikmeksizin
vermek ezciimle, hadisenin hangi giin ve saatte ve
nerede vaki oldugunu ve riicu hakkinin kullaniimasina
yararl sigortali icin saglanabilecek gerekli bilgi ve
belgeleri temin ve muhafaza etmek,

d. Is kazasinin sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda vukua
geldigini tespit ve sorumlulugun tayini icin yapilacak
tahkikatta ve delillerin toplanmasinda sigortaciya
elinden gelen yardimda bulunmak,

e. Is kazasindan dolayl, sigorta ettiren dava yolu ile
veya sair suretle bir tazminat talebi karsisinda kalir
veya aleyhine cezai takibata gecilirse, keyfiyetten
sigortaciyl derhal haberdar etmek ve tazminat talebine
ve cezai takibata miiteallik olarak almis oldugu
ihbarname, davetiye gibi bilcimle teblignameleri
derhal sigortaciya tevdi etmek.

f. Dava acilmasi halinde davanin takip ve idaresi
icin sigortacinin gosterece§i avukata lazim gelen
vekaletnameyi vermek,

g. Tazminat yikimliligi ve miktarn ile riicu haklarinin
tespiti icin sigortacinin yetkili kildigi temsilcilerinin is
kazasi sonucundaki zararlarla ilgili belgeler lzerinde
yapacaklan arastirma ve incelemelere miisaade etmek,

h. Sigorta konusu ile ilgili baskaca sigorta sozlesmeleri
varsa bunlari sigortaciya bildirmek.

i. Sigorta ettiren sigortacinin ikame edebileceqi davaya
yararli ve elde edilmesi mimkiin belge ve bilgileri
vermek.

Tazminat Miktarinin Tespiti

Madde 9 - Sigortacl, tazminat talebinde bulunan kisi veya
kisilerle dogrudan dogruya temasa gecerek anlasma
hakkini haizdir. Sigortacinin sarih muvafakati olmadikca,
sigorta ettiren tazminat talebini kismen veya tamamen
kabule mezun olmadigi gibi, zarar gdrenlere herhangi bir
tazminat tediyesinde de bulunamaz. Dava aciimasi halinde,
davanin takip ve idaresi sigortaciya aittir. Dava masraflari,
yukarda 1. madde ile ifade edildigi gibi sigortaciya aittir.
Ancak cezai takibatdan dogan diger bilumum masraflarla
muhtemel para cezalari sigorta teminati disinda kalr.

Zarar ve Tazminat Sonuclari

Madde 10 - Sigortaci 6dedigi tazminat miktarinca hukuken
sigorta ettiren yerine gecer. Kismi hasarlarda taraflar
sigorta sozlesmesini feshetme hakkina sahiptir. Taraflar
fesih hakkini ancak tazminat 6denmeden 6nce kullanabilir.
Sigortaci tarafindan iadeli taahhiitli mektupla veya noter
vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigortalinin tebellii§ tarihini
takip eden 5 is giini saat 12.00'de hiikiim ifade eder ve
feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi,
gin esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.
Sigorta ettiren, fesih hakkini kullandigi takdirde ve fesih,
ihbarin postaya veya notere verildigi tarihi takip eden
gin 6gleyin saat 12.00°de hiikiim ifade eder ve islememis
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sigorta stresine ait prim geri verilmez.

CESITLI HUKUMLER
Vergi, Resim ve Harclar

Madde 11 - Sigorta mukavelesine, bedeline veya primine
iliskin olarak halen mevcut ve ilerde konulabilecek vergi,
resim ve harclar sigorta ettirenden alinir.

Teblig ve ihbarlar

Madde 12 - Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter araciligiyla veya taahhiitlii mektupla
yapilir. Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta
ettirenin policede gosterilen adresine, bu adresin degismis
olmasi halinde ise sigorta sirketinin merkezine veya
sigorta sozlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen
son adresine ayni suretle yapilir. Taraflara imza karsiligi
olarak elden verilen mektup veya telgraf ile yapilan ihbar
ve tebligler de taahhiitlii mektup hiikmiindedir.

Ticaret ve Mesleki Sirlann Sakh Tutulmasi

Madde 13 - Sigortaci, sigorta ettirene ait dgrenecegi
ticari ve mesleki sirlarin sakh tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

Yetkili Mahkeme

Madde 14 - Sigortacl ile sigorta ettiren arasindaki
intilaflarda yetkili mahkeme sigortalinin ikametgahinin
veya sigortacinin merkezinin veya policeyi imza eden
acentenin bulundugu yer mahkemesidir.

Zamanasimi

Madde 15 - Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler
on yilda zaman asimina ugrar.

0zel Sartlar

Madde 16 - Bu Genel Sartlara ve varsa bunlara iligkin
klozlara aykiri dismeyen 6zel sartlar konulabilir.

4.8. FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

Sigortanin Mevzuu ve Siimulii

Madde 1

isbu police, asagidaki sartlar dairesinde, sigortaliy! sigorta
middeti icinde maruz kalacagi kazalarin neticelerine karsi
temin eder.

Madde 2

Bu policedeki kaza tabirinden maksat ani ve harici bir
hadisenin tesiri ile sigortalinin iradesi disinda 6lim veya
cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3

Asagidaki hallerde kaza sayilir
a. Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden
gazlarin teneffisiinden,
b. Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adele ve
sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasindan,
¢. Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule gelen
zehirlenmelerden,



d. Isirnima neticesinde meydana gelen kuduzdan,

mitevellit vefat hali veya cismani arizalar.
Madde 4

Asagidaki haller kaza sayllmaz

a. Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi
bir halin,

b. Sigortanin stimulline giren bir kaza neticesinde vukua
gelmedigi takdirde suhunetin, donma, giines carpmasi
ve konjestion gibi tesirlerinin,

¢. Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin
veya intihara tesebbsin,

d. Asikar sarhoslugun, sigortanin siimuliine giren bir
kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu madde
kullanmanin, ilac ve zararli madde almanin,

e. Sigortanin stimuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi
cerrahi miidahalenin (ameliyatin) ve her tirli sua
tatbikinin, tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 5

Asagidaki haller sigortadan harictir
a. Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan,
ayaklanma veya bunlardan dogan ic kargasaliklar,
b. Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk
hareketlerine, kavgalara istirak,

¢. Clrtim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbs,

d. Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali
mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir bir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

e. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda
olusan veya bu eylemleri Onlemek ve etkilerini
azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/
veya kimyasal kirlenme, bulagsma veya zehirlenmeler
nedeniyle olusacak butiin zararlar,

f. Nikleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
silah kullamimi veya niikleer, biyolojik ve kimyasal
maddelerin aci§a ¢ikmasina neden olacak her tirli
saldiri ve sabotaj,

g. 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér
eylemleri ve buna bagli sabotajlara katiimak,

Suda bogulmalar, sigortanin siimuliine giren bir
kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde sigortadan
harictir.

Madde 6

Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan
harictir.

a. Motorsiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve
bunlara binmek,

b. Actk deniz balik¢iligi ile slrek ve siirglin avlari,
yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yuksek
dadlarda avcilk,

c. Daglara ve cumiidiyelere tirmanma suretiyle yapilan
dagcilik, kar veya buz {zerinde yapilan bilumum
sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi), cirit

konut

oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile
agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel
spor hareketleri,

d. Her nevi spor miisabakalar ile sirat ve mukavemet
yarislari,

e. Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,
f. Deprem, sel, yanardag piskiirmesi ve yer kaymasl,

0. 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve
ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj
eylemlerine katilma hali hari¢ olmak izere, 3713 sayil
Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri
ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla vyetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler.

Sigortanin Miilki Hududu
Madde 7

isbu sigorta teminati Tiirkiye hudutlari disinda da caridir.

Teminat Nev'ileri
Madde 8

Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin on yiiziinde
belirtilmesi kaydiyla, asagida belirtilen vefat ve daimi
maluliyet teminatlarina ilave olarak, giindelik tazminat
ve tedavi masraflari teminatlarinin biri veya her ikisi
verilebilir

A. Vefat Teminati

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina
sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede
gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine
odenir.

B. Daimi Maluliyet Teminati

Isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal
veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi
surette maliliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi
tedavinin sona ermesini ve daimi mallliyetin kati surette
tespitini miiteakip, daimi mallliyet sigorta bedeli asagida
munderic nispetler dahilinde kendisine ddenir.

55




konut

Cetvel Sigorta Bedelinin %
ki goziin tamamen kaybi 100

ki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100

iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100

Bir kol veya bir el ile beraber bacagin veya bir ayagin tamamen kaybi 100
Umumi felg 100

Sifa bulmaz akil hastaligi 100

Sa0%  Sol %

Kolun ve elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Basparmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi 30 25
Bagparmak ile beraber sehadet parmagindangayri bir parmagin tamamen kaybi 25 20
Sehadet parmagi ile beraber basparmaktangayri bir parmagin tamamen kaybi 20 15
Bas ve sehadet parmaklardan gayri ii¢ parmadin tamamen kaybi 25 20
Yalniz bagparmadin tamamen kaybi 20 15
Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz yliziik parmaginin tamamen kaybi 8 7
Yalniz kiiclik parmagin tamamen kaybi 6
Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi 50

Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi 40

Bir ayagin tamamen kaybi 40

Bir ayagin -biitiin parmaklar dahil- kismen kesilmesi 30

Bir kalcanin hareketinin tamamen kaybi 30

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20

Bir ayak biledi hareketinin tamamen kaybi 15

Bir ayak basparmadginin tamamen kaybi 8
Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30
Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20
Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15

Bir g6ziin tamamen kaybi veya iki goziin riyet kudretinin yari yariya kaybi 25

Her iki kulagin tamamen sagirligi 40

Bir kulagin tamamen sagirhigi 10
Kirilan alt ¢enenin iyi kaynamamasi 25
Amudi fikarinin bariz inhina ile miiterafik hareketsizligi 30
Gogis kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikhii 10
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Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan malliliyetlerin
nispeti, daha az vahim olsalar bile, bunlarin ehemmiyet
derecelerine gore de cetvelde yazili nispetlere kiyasen
tayin olunur.

Daimi mallliyet nispetlerinin tayininde sigortalinin meslek
ve sanati nazari itibare alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o uzvun veya
uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife gérmemesini
ve kullaniimamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen hicbir surette vazife goremeyen
ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi
tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen maldl bulunan bir uzvun veya
bir uzuv kisminin mallliyet nispeti kaza sebebiyle arttii
takdirde tazminat kazadan evvelki nispet ile sonraki nispet
arasindaki farka gore hesaplanir.

Ayni kazadan dolayr muhtelif uzuvlarda veya uzuv
kisimlarinda meydana gelen maldliyetler icin ayri ayri
hesap edilecek tazminatin yeki{nu policede gdsterilen
meblagl gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve
sol el icin tayin olunan nispetler mak{sen tatbik olunur.

C. Giindelik Tazminat

Sigortal, kaza neticesinde muvakkaten calisamayacak
duruma dserse, kendisine policede vyazili giindelik
tazminat odenir.

Sigortali, kismen calisabilecek durumda bulundugu veya
bilahare kismen calisabilecek duruma geldigi takdirde, o
tarinten itibaren giindelik tazminat yariya indirilir.

isbu tazminat tibbi tedavinin basladi§i giinden, sigortalinin
ivileserek calisabilecek duruma geldigi giine kadar odenir.
Ancak bu middet 200 giinii gecemez.

D. Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu
policede ayrica tasrih edilmis olmasi sartiyle sigortaci,
kaza glininden itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis
doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo, masaj, hastahane
ve diger tedavi masraflarini (nakil tcretleri haric) policede
bu teminat icin tespit olunan meblaga kadar oder.

Tabii veya suni sabit dislere kaza neticesinde ariz olan
hasarlarin protez masraflari tedavi masraflari miemmen
meblaginin azami %10'una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflari icin, sigortalinin calistigi miessese
veya kanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki tediyeler
sigortacinin ddeyecegqi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miiteaddit sigortacilar tarafindan
temin edilmis olunmasi halinde bu masraflar sigortacilar
arasinda, teminatlari nispetinde paylasilir.

Sigortaci ddedi§i tedavi masraflari dolayisiyle mesul
lclincii sahislara karsi tediye ettii meblag kadar
sigortalinin yerine kaim olur.

konut

Teminat Nev'ilerinin ictimal
Madde 9

Bir kaza, vefat ve daimi mallliyet tazminatina ayni
zamanda hak kazandirmaz. Ancak, daimi maldliyet

tazminati almig bulunan sigortali; kazanin vukuu tarihinden
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat
ettigi takdirde hak sahiplerine, sigortaliya ddenmis bulunan
daimi mallliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki
fark ddenir.

Glndelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi
maldliyet tazminatindan indirilmez.

Kazanin Neticesini Agirlastiran Haller
Madde 10

Bir kaza sonunda husule gelen neticeler kazadan evvel
mevcut olan veya sonradan meydana gelen ve her halde
kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkiilatin
bozukluga veya sigortalinin kusuru neticesinde tedavinin
kifayetsiz, yanlis veya fena yapilmis olmasi sebebiyle
vehamet kesbederse,6denmesi icap eden tazminat miktar
husule gelmis olan neticeye gdre hesap edilmeyip, ayni
kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin
tam ve fenni bir surette yapilmig olmasi sartiyle tevlit
edebilecedi neticeye gore tayin edilir.

Sigorta Ettirenin Beyan Miikellefiyeti
Madde 11

Isbu mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak
aktedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda
kendisine sorulan suallere dogru cevap vermek ve
sigortanin  mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine
miessir olabilecek hususattan kendisince bilinenleri de
beyan etmekle miikelleftir.

Sigorta ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin
edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykiri veya
noksan beyanda bulunmussa:

a. Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta
Policesi hikiimsiizddr.

b. Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde sigortaci,
rizikonun agirhgr ile mitenasip prim farkini almak
suretiyle sigorta policesini ylrirlikte tutmak veya
feshetmek siklarindan birini secer. Feshi sikkini sectigi
takdirde keyfiyeti, ittila tarihinden itibaren bir ay icinde
sigortaliya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi
tarihten itibaren 15 giin sonra 6Gleyin saat 12.00'de
sigorta sona erer ve islemeyen sigorta miiddetine
ait prim iade olunur. Miiddetinde kullanilmayan fesih
hakki diser. Hakikate aykiri veya noksan beyan
halleri hasarin vukuundan sonra 6grenilirse, sigorta
ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,
kast bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle,
tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki nispet
dairesinde tazminattan indirme yapilir.
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Rizikonun Degismesi
Madde 12

Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya policenin hususi
sartlar icine dercedilmis bulunan hususlarda sigorta
middeti iginde vuku bulacak bilcimle degisiklikleri
-bilhassa meslek ve mesquliyet tebeddild, korlik ve
sagirlik halleriyle sar'a, kismi veya tam felc, verem, akil
ve sinir hastaliklari gibi- sigortaciya yazili olarak derhal
ihbarla mikelleftir.

Dedisiklikler rizikoyu adirlastirici mahiyette olup da

Sigortaciya en gec sekiz giin icinde bildirilmis ise, Sigortacl:

a.ya munzam bir prim almak suretiyle sigortanin
devamini kabul eder.

b. veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8
gun icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta feshin yazili olarak ihbariyle sona erer
ve islemeyecek giinlere ait prim, giin esasina gore, iade
olunur. Fesih hakkinin miiddetinde kullaniimamasi halinde
sigortanin hiikmi devam eder.

Sigorta ettiren degisiklik keyfiyetini Sigortaciya ihbar
etmedigi halde dahi Sigortaci, vaki degisikligi 6grendikten
sonra 8 gin icinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta
primini tahsil etmek gibi sigortanin hiikminin devamina
razi oldugunu gdsterir bir harekette bulunursa fesih hakki
diser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini
Sigortall da kullanabilir. Bu takdirde mukavele feshin
ihbariyle hiikimden diser ve islemeyecek giinlere ait
prim, kisa middetli sigorta esasina gore, iade edilir.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin
indirilmesini icap ettirir ise dedisikligin ihbar tarihinden
itibaren prim farki kisa miiddetli sigorta esasina gore iade
edilir.

Bu madde mevzuu ihbar miikellefiyeti yerine getirilmedigi
ve degisiklik rizikoyu adirlastirici mahiyette oldugu
takdirde Sigortaci, rizikonun tahakkuku halinde mesul
olmaz. Meger ki, tehlike agirlagsmasi ile tahakkuk eden
riziko arasinda bir illiyet rabitasi bulunmaya.

Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigorta Ettirenin
Vecibeleri
Madde 13

A. Rizikonun Gerceklestiginin ihbari

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gerceklestigini
ogrendikleri tarihten itibaren bes giin icinde keyfiyeti
Sigortaciya yazi ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezki{r ihbarda kazanin
yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve ayrica tedaviyi
yapan doktordan kazanin tevlit etti§i durum ile bunun
muhtemel neticelerini mibeyyin bir rapor istihsal ederek
Sigortaciya gondermekle miikelleftir.
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B. Tedaviye Baslama ve Liizumlu Tedbirleri Alma

Kazayr miiteakip derhal bir doktor cagirilarak gereken
tedaviye baslanmasi ve kazazedenin iyilesmesi icin icap
eden bilctimle tedbirlerin alinmasi mesruttur.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi
durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene
ve kontrollarin yapiimasina miisaade edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda Sigortacinin
tabibi tarafindan vyapilacak tavsiyelere ve verilecek
direktiflere riayet de sarttir.

Yukaridaki (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen
vecibeler,

a. Kasten yerine getirilmedigi takdirde policeden dogan
haklar zayi olur.

b. Kusur neticesinde yerine getirilmedigi ve bu sebeple
kaza neticeleri agirlastigi takdirde sigortaci agirlasan
kisimdan mesul olmaz.

C. Lizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri ve tediyesi
gereken meblagin tespiti ile ilgili olarak Sigortacinin
isteyecedi lizumlu vesaiki tevdi etmekle miikelleftir.

Rizikonun  Gerceklesmesini  Miiteakip  Mukavelenin
Durumu

Madde 14

Sigortaci veyasigorta ettiren tazminat tediyesini gerektiren
bir kazay! mteakip sigorta mukavelesini islememis giinler
icin fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye
edildigi glinden sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi Sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih
ihbarinin postaya verildi§i tarihten itibaren onbes giin
sonra Ogleyin saat 12.00'de sona erer ve islememis glinlerin
primleri, glin esasina gore Sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi Sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta
feshin ihbariyle hiikiimden diiser ve islememis giinlere ait
primler iade olunmaz.

Tazminatin Tespit Sekli
Madde 15

1. Bu police geregince Odenecek tazminatin miktari
evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tespit olunur.

2. Taraflar uyusamadiklari takdirde tazminat miktari
gerek vefat, daimi mallliyet ve calismaktan
muvakkaten mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse
maldliyetin derecesi ve giindelik tazminat veya tedavi
masraflari gibi tazminat miktarinin tespitine miessir
maddi unsurlar goz oniinde bulundurulmak suretiyle
hakem bilirkisi marifetiyle tespit edilir.

a. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisisini
tayin ve irae ve bu iki hakem bilirkisi tespit
muamelesine baslamadan evvel, uyusamadiklari
hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi igin
ve selahiyeti buna minhasir olmak (zere
tayinlerinden en gec yedi gun icinde G¢iinci bir
hakem bilirkisi secerler.

b. Taraflardan biri diger tarafca yapilan tebligden



itibaren 15 giin icinde hakem bilirkisi tayin
etmezse, veyahut taraflarin hakem bilirkisileri
tciinci hakem bilirkisinin intihabi hususunda 7
gin zarfinda ittifak edemezlerse ikinci tarafin
hakem bilirkisi veya (ciinci hakem bilirkisi
ilk miracaatta bulunan tarafin talebi tzerine,
19'uncu madde geredince selahiyetli mahkeme
tarafindan tayin edilir.

¢. Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat
ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi vazifesinin
intacina kadar selahiyetli kalir.

d. Hakem bilirkisilerden birinin vefati, istifas
veya reddi halinde yenisini tayin selahiyetli,
hakem bilirkisisi vefat veya istifa etmis veya
reddedilmis olan tarafa aittir. Uclincli hakem
bilirkisinin vefatl, istifasi veya reddi halinde de
yenisinin intihabr selahiyeti evvelemirde taraf
hakem bilirkisilerine aittir. Bu selahiyetler (a) ve
(b) bendleri hiikiimleri dairesinde kullanilir.

e. Taraflar uyustuklari takdirde tespit muamelesini
tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

f. Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisinin ticret
ve masraflarini dder d¢lincti hakem bilirkisinin
veya tek hakem bilirkisinin dcret ve masraflari
taraflar arasinda yari yariya taksim olunur.

g. Hakem bilirkisi heyeti veya hakem bilirkisi
tetkikatini icrada Hukuk Usuli Mahkemeleri
Kanunu'nun hiikiimleri ile bagh olmayip mutlak
surette serbesttir.

h. Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usulii
Mahkemeleri Kanunu'ndaki hakem kararlarina ait
itiraz sebeplerine istinaden veya kararin asikar
bir suretle fenne veya hisniiniyet kaidelerine
aykirt olmasi halinde kararin tebligi tarihinden
itibaren 15 giin icersinde selahiyetli Asliye
Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3. Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin
vereceqi karar taraflar icin kat'i nihai mahiyeti haizdir.

4. Tazminat miktar1 taraflar arasinda uyusularak veya
hakem bilirkisiler tarafindan tespit edilmedikce
tazminatin  ddenmesi icin sigortacidan bir glna
mutalebatta bulunulamaz.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun
Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidi
Madde 16

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi
kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en gec policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.
Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat 6denmedigi
takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin 6n yiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle o6denmesi kararlastirildigi taktirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildi§i giiniin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide distigu tarihi takip eden 30 giin icinde de

konut

0demedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir intara gerek
olmaksizin feshedilmig olur. Prim 6denmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin
baslayacaginin kararlastinldigi hallerde, bu bir ayhk
stirenin ilk onbes glniinde sigortacinin sorumlulugu
devam eder.

Primin  taksitle 6denmesi kararlastinidi§i  takdirde,
taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde
odenmemesinin sonuclari police tizerine yazilir veya police
ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta
ettiren kimse, kesin vadeleri police dizerinde belirtilen ya
da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birini vade gini bitimine kadar 6demedigi
taktirde temerriide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu
temerriide dustGgu tarihi takip eden onbes giin icinde
odemedi§i takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun
gerceklesmemesi  kaydiyla, teminatin durdugu sire
icinde prim borcunun 6denmesi halinde teminat durdugu
yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten
itibaren 15 giin icerisinde prim borcunun 6denmemesi
halinde, sigorta sdzlesmesi hic bir intara gerek olmaksizin
feshedilmis olur.

Policenin  6n yizine vazilmasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yukimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
sayilldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabil eden prim giin esasi dzerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

idare Masraflari ile Vergi, Resim ve Harclar
Madde 17

Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye miteallik
olarak halen mevcut veya ilerde vaz olunacak vergi, resim
ve harclarla policede gdsterilen idare masrafi Sigorta
ettirene attir.

ikametgah
Madde 18

Sigortacinin akdinde Sigorta ettiren tarafindan beyan
edilen ikametgah adresi policeye dercedilir. Sigorta ettiren
ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhiitli
mektupla Sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde
Sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin Sigorta ettirene
ulagsmamig olmasindan dogacak biitiin neticelerden Sigorta
ettiren mesuldur.

Selahiyetli Mahkeme
Madde 19

Selahiyetli mahkeme, davanin Sigorta ettiren tarafindan
ikamesi halinde Sigortacinin merkezinin veya policeyi
tanzim eden acentenin Sigortaci tarafindan ikame edilmesi
halinde ise Sigorta ettirenin 18'inci maddede zikri gecen
ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.
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Miiruru Zaman
Madde 20

Sigorta mukavelesinden dogan biitiin mutalebeler iki yilda
miiruru zamana ugrar.

4.9. HUKUKSAL KORUMA SIGORTASI GENEL SARTLARI
A. Sigorta Korumasi
A.1. Sigortanin Konusu

Bu sozlesme ile sigortac; sigortalinin taraf oldugu ve bu
sozlesmeyle saptanan konular kapsamindaki sozlesmeler
ya da mevzuattan dogan hak ve yikimllikleriyle ilgisi
olan hukuksal uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama
usulleri cercevesinde giderilmesinde hukuksal cikarlarinin
korunmasi igin yapiimasi gereken gider ve diger edimleri
ustlenir.

A.2. Sigortanin Kapsami

Bu sozlesme ile sigortaliya policede gosterilecek olan
asagidaki hallerden biri veya birkacl ya da bitind igin
hukuksal koruma saglanabilir.

2.1. Motorlu Araca Bagl Hukuksal Koruma

Sigortaci, policede belirtilen motorlu araclarin maliki,
isleteni, kiracisi ve sair zilyedi durumundaki sigortaliya
koruma saglar.

2.1.1. Asagidaki uyusmazliklar icin sigorta korumasi vardir:

1. Yasal ve cezai sorumluluk kurallari cercevesinde
policede gdsterilen motorlu aragla baglantili olarak,
borclar  hukukuna tabi sozlesmeler haricinde
dogabilecek uyusmazliklar,

2. Slriicl belgesi izninin kisitlanmasi, kaldirilmasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili olarak kamu kuruluglarina
yapilan itirazlara iliskin islemler ile idare
mahkemelerinde acilan davalarda hukuksal ¢ikarlarin
korunmasinda dodabilecek uyusmazliklar.

2..2. Asaidaki uyusmazliklar ek sozlesme ile teminat
kapsamina alinabilir:

1. Policede gosterilen arac ile ilgili bor¢lar hukukuna tabi
sdzlesmelerden dogan uyusmazliklar,

2. Sigortalinin kamuya acik trafikte bisiklet stricisd,
yaya veya baska bir aracta yolcu sifatindan dogabilecek
uyusmazlklar,

3.Iddia veya yarismalara katima sonucunda veya
bunlara hazirlik denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.1.3. Motorlu Araca Badli Hukuksal Koruma asagidaki
haller igin koruma saglamaz:

1. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yuklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadi§i haller hari¢ olmak
iizere, sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisinin uyusturucu, keyif verici maddeler veya alkolli
icki almis olmasi nedeniyle giivenli siirme yetenegini
kaybetmis olarak araci kullanmasindan ve bu nedenlerle
meydana gelen kazalardan dogan uyusmazliklar
(givenli sirme vyetenedinin saptanmasinda alkollii
ickilerin etki dereceleri ve kandaki miktarlarinin tespit
edilmesine iliskin mevzuat dikkate alinir),

2. Tescil belgesi olmayan aracin neden oldugu zararlardan
60

dogan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
tzere, strictnln kurallara uygun bir suriici belgesi
veya ara¢ kullanma yetkisinin bulunmadigi durumlarda
meydana gelen kazalardan dodan talepler,

4. Strtict Hukuksal Koruma Sigortasi ile teminat altina
alinan hallerden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.1.4. Sigortalimin - motorlu araclarla ilgili mesleki
faaliyeti nedeniyle isleten sifatina baglh olarak bu sigortayi
yaptirmasi durumunda, policede belirtilecek belli bir sayiya
kadar araclarin policede belirtilmesi sarti aranmadan
yed'indeki tiim araclardan dolayi hukuksal koruma saglanir.

2.1.5. Policede belirlenen ara¢ devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumas,
sigortalinin o tarihe kadar policede gdsterilen tasitinin
yerini alan baska bir aractan dolayr devam eder. Policede
belirlenen arac ile ilgili sézlesmelerden dogan hukuksal
cikarlarin korunmasina bagl olarak sigorta korumasinin
verildigi  durumlarda, sigorta korumasi sigorta siiresi
icinde policede gosterilen aracin yerine gecen aracin
edinilmesine iligkin sdzlesmeyi de kapsar.

2.2. Siriicii Hukuksal Korumasi

Bu genel sartlarda yer alan siriiciiden bir araci kullanan
kisi anlasilr.

Sigortaci sigortaliya, policede gosterilen kendisi veya
baskasi adina tescilli araclari sozlesme veya hukuki
statiisii geregi siiriicli olarak kullanmasindan dogabilecek
uyusmazliklar i¢in hukuksal koruma saglar.

2.2.1. Asadidaki uyusmazliklar igin sigorta korumasi
vardir:

1. Cezai ve vyasal sorumluluk kurallari cercevesinde
sigortalinin siriicii sifatindan dogan uyusmazliklar,

2. Siirtict belgesi izninin kisitlanmasi, kaldiriimasi ve
yeniden alinmasi ile ilgili uyusmazlklar.

2.2.2. Asagidaki haller ve uyusmazliklar, ek sdzlesme ile
teminat kapsami icine alinabilir:

1. Sigortalinin bisiklet stiriictst, yaya veya yolcu sifatiyla
hukuksal cikarlarinin korunmasi,

2. Iddia ve yarislara katiima sonucu veya bunlara hazirlik
denemelerinden dogan uyusmazliklar.

2.2.3. Siricd Hukuksal Korumasi asagidaki haller icin
koruma saglamaz:

1. Rizikonun  gerceklestigi ~ striiciye  yiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadigi haller hari¢ olmak
tzere, striclnln uyusturucu, keyif verici maddeler
veya alkolld icki almig olmasi nedeniyle giivenli siirme
yetenegini kaybetmis olarak araci kullanmasindan
ve bu nedenle meydana gelen kazalardan dogan
uyusmazliklar (glvenli stirme yeteneginin
saptanmasinda alkolli ickilerin etki dereceleri ve
kandaki miktarlarin tespit edilmesine iliskin mevzuat
dikkate alinir).

2. Sigortalinin policede gosterilen aracin maliki, isleteni,



kiracisi ve sair zilyedi olarak sriiclsi oldugu
durumlardan dogan uyusmazliklar,

3. Rizikonun gerceklestigi anda siriiciiye yiiklenilecek
herhangi bir kusurun bulunmadi§i haller hari¢ olmak
tzere, surdctnin kurallara uygun bir siricl belgesi
veya ara¢ kullanma yetkisinin bulunmadigi durumlarda
meydana gelen kazalardan dogan talepler.

2.2.4. Sigortall araliksiz olarak en az alti ay sire ile
stiricii olarak yola ¢ikamayacagl durumlarda sozlesmeyi
feshedebilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin primi
giin esas dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

2.2.5. Policede belirtilen arac devredilir veya bu arag
nedeniyle riziko ortadan kalkarsa sigorta korumasi o
tarihe kadar policede gosterilen tasitinin yerini alan baska
bir aractan dolay! devam eder.

2.2.6. lsletmelerin mesleki calisma alanlari ile sinirl
olmak lizere stiriictileriicin grup seklinde sigorta sézlesmesi
yaptirmalari halinde isletme ise yeni giren sdricisini
ise baslama tarihinden itibaren bir ay iginde sigortaciya
bildirmek zorundadir. Sigorta ettiren, striicisinin sigorta
sozlesmesi yapildiktan sonra ise alindigini ve bildirim
stiresi gecmeden rizikonun dogdugunu kanitlarsa koruma
vardir.

2.3. Tasinmaz Mala Bagli Hukuksal Koruma

Sigortac sigortaliya, policede gdsterilen tasinmaz malin
tamaminin veya bir boliminin policede gdsterilmek
kaydiyla kiralayani, kiracisi veya ayni hak sahibi
sifatlarindan biri veya hepsine badli olarak dodabilecek
uyusmazliklar igin koruma saglar.

2.4. Kisi - Aile Hukuksal Korumasi

Sigortaci bu s6zlesme ile, sigorta ettiren ve policede acikca
belirtilmis olan diger aile fertleri yahut birlikte yasadig
kimselere asaida belirtilen esaslar dahilinde hukuksal
koruma saglamayi temin eder.

2.4.1. Asadidaki konular kapsamindaki uyusmazliklar
Kisi/Aile Hukuksal Korumasina dahildir:

1. Sigortalinin, yasal sorumluluk kurallari nedeniyle
muhatabi oldugu tazminat istemlerinden kaynaklanan
uyusmazliklar,

2. Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykiri gelmekle suclanmasi ya da bu amacla yapilan
cezai kovusturma sebebiyle maruz kaldigi islemler;
sahsi ceza davasi acmasi ya da acilmis ceza davalarina
mudahil olarak katilmasi,

3. Isci - isveren bireysel is iliskileri ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sosyal glivenlik kurumlari ve bu amacla kurulmus
sandik ve vakiflar ile olan uyusmazliklar,

5. Bir yillik sigorta déneminde en ¢ok iki kez olmak iizere
aile ve miras hukukuna iliskin olup sigortalinin hukuki
durumunu etkileyecek ve hukuki bilgi gerektiren
olaylar hakkinda sigortalinin kendi sececedi bir
avukata danigmasi.

konut

2.4.2. AsaGidaki konular kapsamindaki uyusmazlklar ek
sozlesmeyle Kisi/Aile Hukuksal Korumasina dahil edilebilir:
1. Yasal sorumluluk kurallarindan kaynaklanan ve bu
genel sartlarin 2.4.1. maddesinin 1bendi kapsami
disinda kalan uyusmazliklar,

2. Tiketici haklarinin korunmasina dair mevzuatla ilgili
olup sigortalinin taraf olarak tiketici konumunda
bulundugu uyusmazliklar,

3. Akdi borg iliskileri ve menkul mallara iligkin ayni haklar
ile ilgili uyusmazliklar,

4. Sigortalinin, kamu gorevlisi olarak, bagll bulundugu
idareden olan taleplerinden kaynaklanan uyusmazliklar.

2.4.3. Asaqidaki  uyusmazliklar Hukuksal

Korumasinin kapsami digindadir:

1. Motorlu Araca Bagll Hukuksal Koruma Sigortasi
ve Sirlici Hukuksal Koruma Sigortas! ile koruma
saglanabilecek uyusmazliklar ile bu genel sartta soz
konusu sigorta teminatlarinin kapsami disinda oldugu
ongoriilen uyusmazliklar,

2. Taginmaz Mallara Bagh Hukuksal Koruma Sigortasi
kapsaminda olan uyusmazliklar.

A.3. Ek S6zlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek
Hususlar

Asagidaki konulardan dogan uyusmazliklar sigorta
teminatinin digindadir. Ancak, ek sozlesme ile teminat
kapsami icine alinabilir:
1. Tlzel  kisilerin
uyusmazliklar,

2. Kanunlarin - yapilmasina izin verdigi sansa badgli
sozlesmeler,

. Aile ve miras hukuku,

. Insaat sozlesmeleri,

. Maden, tas ocaklari ve orman hukuku ile ilgili isler,

. Vergi ve kamu alacaklarindan dogan islemler,

GUmrik hukuku ile ilgili iglemler,

8. Cekismesiz yargiya iliskin konular,

9. Uluslararasi yargi yollarina basvuru,

10.iflas ve konkardato ile ilgili islemler,

11. Teminat disinda ve iginde yer alan hususlar haricindeki
diger hususlardan dogan uyusmazliklar.

A.4. Teminat Kapsamina Giren Giderler
Bu genel sartlarla dngdriilen hallerden dogmak kaydiyla
asagidaki giderler sigorta kapsami i¢indedir:

1. Yargilama, icra, uyusmaziigin dava yolu ile ¢oziimiinde
harcanacak olan tutart gecmemek (izere tahkim
nedeniyle dogabilecek giderler, temyiz, karar diizeltme
giderleri ve avukatlik asgari dcret tarifesinden daha
az olmamak kaydiyla policede belirlenen avukatlik
ile danmsmanlik asgari dcret tarifesinden daha az
olmamak kaydiyla policede belirlenen danismanlik ve

hakem dcretleri ile teminatla salivermede policede st
siniri belirlenen teminat akgesi,

Kisi/Aile

yasal  temsilcileri  arasindaki
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konut

2. Faydasiz kalmis olsa bile sigortal tarafindan zarari
onlemek, azaltmak veya hafifletmek amaciyla alinan
tedbirlerden dodan giderler,

3. Sigortali ve birlikte sigortalanmis Kisiler icin, her
olayda policede belirtilen Gst sinir gegerlidir. Zaman ve
neden bakimindan birbirine bagl birden ¢ok rizikoya
dayanan edimler icin de ayni dst sinir uygulanir.

A.5. Teminat Disinda Kalan Giderler

Sigortaci asagidaki giderleri karsilamaz:

1. Uyusmazliklarin dava icinde veya disinda sulh yoluyla
halledilmesi sonucu, sigortalinin Ustlendigi giderlerden,
her iki tarafin yapmis oldugu masrafin yarisini asan
kisml,

2. Uyusmazhigin sigortalinin hukuka aykiri ve kasitl bir
hareketinden dogdugu hallerde yapilan giderlerden,
dava konusunun sigortali aleyhine sonuclanan
bélimiine tekabiil eden kisim,

3. Daha o6nce ayri doneme rastlayan sigortali adina
yapiimis baska sigortalarin ayni olay nedeniyle teminat
altina almis oldugu giderler,

4. Sigorta korumasina girmeyen bir olayin karsi dava
veya takas olarak ileri stirtilmesi nedeniyle sigortaliya
yiklenilen giderler,

5. Sigortalinin  policede  gosterilen
(muafiyet) diisen giderler.

A.6. Teminat Disinda Kalan Genel Haller

Asagidaki haller teminat disindadir:

1. S6zlesmenin yapilmasindan 6nce ve sona ermesinden
sonra gerceklesen bir rizikodan dogan uyusmazliklar,

2. Savas, her tirld savas olaylari, istila, yabanci diigman
hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun
olmasin), i¢csavas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin
getirdigi inzibati ve askeri hareketlerle ilgili olaylardan
dogan uyusmazliklar,

3. 373 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen
teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri sirasinda
meydana gelen olaylardan ve bunlari dnlemek ve
etkilerini azaltmak Uzere yetkili organlar tarafindan
yapilan midahalelerden dogan uyusmazliklar,

4. Sigortali ile sigortaci arasindaki batlin uyusmazliklar,

5. Dogrudan veya dolayli olarak, niikleer reaktorlerin
neden oldugu hasarlar ile radyoaktif isinlarin neden
oldugu genetik hasarlarla ilgili olaylardan dogan
uyusmazliklar,

6. Birlikte sigortalanmig kisilerin  kendi aralarinda
veya sigorta ettiren ile sigortalilar arasinda dogan
uyusmazliklar,

7. Rizikonun dogmasindan sonra sigortaliya devredilen
alacaktan dogan uyusmazliklar,

8. Ticaret hukukuna giren uyusmazliklar.

katihm  payina
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A.7. Hukuksal Korumanin Kasitla islenen Suclarda Ortadan
Kalkmasi

Sigortalinin kasten isledigi iddia olunan bir su¢ dolayisiyla
hukuksal koruma, sigortalinin bu sucu kasten isledigine
iliskin mahkeme kararinin kesinlesmesiyle gecmise etkili
olarak ortadan kalkar. Bu durumda sigortaci daha evvelden
basari sansinin bulundugunu kabul ederek korumayi
ustlenmis olsa dahi hikmin kesinlesmesine kadar bu
uyusmazlik geregi yaptigi tim giderleri, Gdemelerin
yapildigi tarihten isleyecek gecikme faiziyle sigortalidan
isteyebilir.

A.8. Sigortanin Cografi Siniri

Bu sigorta, Turkiye sinirlari icinde gerceklesen rizikolar
icin gecerlidir. Sigorta korumasi, sinirlarinin policede
gosterilmesi kaydiyla Tirkiye sinirlari disinda gerceklesen
rizikolari kapsamak Uzere genisletilebilir.

A.9. Muafiyetler

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir
yizdesine kadar olan miktarlarin sigortaci tarafindan
tazmin edilmeyecedi kararlastirilabilir.

Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlari veya tutarlari
policede belirtilir.

A.10. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan giinlerde aksi kararlastirilmadikca, Tirkiye saatiyle
0gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00" de sona
erer.

B. Riziko ve Tazminat
B.1. Rizikonun Gerceklesmesi

Hukuksal Koruma Sigortasinin uygulanmas! acisindan

riziko;

- Sigortalinin ileri sirecegi tazminat istemlerinde,
tazminat talebine konu teskil eden zararin gerceklestigi
anda,

- Sigortalinin ceza, disiplin veya meslek kurallarina
aykirilikla suclandigi hallerde, sigortalinin s6z konusu
hitkimlere aykiri davrandigi ya da davranmaya
basladi§i varsayilan anda,

- Bunun disinda kalan tim hallerde ise sigortalinin ya
da uyusmazlikla ilgili diger kisi veya kisilerin, objektif
ve subjektif yikimliliklerini ihlal ettigi, ihlal etmis
sayildigi yahut ihlal ettigi varsayilan anda,

gerceklesmis sayilir.

B.2. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortaliya Diisen
Yiikiimliilikler

2.1. Sigortalr;

1. Sigortaciya, rizikonun ogrenilmesinden itibaren bes
is glnl icinde bildirmek ve riziko ile ilgili bitln
bilgileri gecikmeden eksiksiz ve gercege uygun olarak
vermek, delil ve belgeleri beyan etmek, sigortacinin
bu yoldaki onerilerini dikkate almak, hak koruyucu
islemleri zamaninda yapmak, rizikoya iliskin belgeleri
zamaninda vermek,



2. Avukata vekalet verilmesi durumunda avukata olayin
meydana gelisi ve gidisati hakkinda tam ve dogru
bilgiler vermek, delilleri aciklamak ve gerekli belgeleri
saglamak,

3. Dava acildi§inda, sigortaciya davanin durumu ile ilgili
gereken bilgileri vermek ve bundan sonraki safhalar
icin lehine karar verilmesi icin azami ¢abayi gostermek,

4. Cikarlarini onemli 6lciide zedelemiyorsa, kismi dava
acmak, baskaca yasal yollara basvurmak gibi gider
dogurucu onlemlerin alinmasinda sigortaciya da
danismak ve gereksiz yere giderlerin yiikselmesinden
kaginmak,

5. Yapilan veya vyapilacak olan masraflarla ilgili tim
belgeleri sigortaciya gecikmeden vermek,

6. Ayni rizikolara karsl baska sigorta sézlesmeleri varsa
bunlari sigortaciya bildirmek,

7. Sigorta sirketinden alinan ve masraf olarak kullanilacak
sigorta bedellerini amaca uygun olarak kullanmak,
zorundadir.

2.2. Sigortall, bu maddedeki yikimlliikleri yerine
getirmez ve bunun sonucunda zarar miktarinda bir artis
olursa, sigortacinin 0Odeyecegi tazminattan, kusurun
agirhgina qore, bu surette artan kisim indirilir. Ayrica,
B.2.1.7. maddesine aykirilik halinde sigortaliya ddenmis
olan bedeller sigortaciya geri verilir.

B.3. Basari Sansinin Degerlendiriimesi ve Sigorta
Korumasinin Reddi

Sigortac, sigortaliya ait hukuksal ¢ikarlarin gozetiminde,
yeterli basari sansinin bulunmadigi gorisiinde ise edimini
yerine getirmeyi reddedebilir. Bu durum sigortaliya hak
kaybina neden olmadan, en kisa zamanda ve gerekceleriyle
yazil olarak bildirilir. Ancak sigortali hakkinda bir sug
isnadinda bulunulmasi yahut bu amacla hazirlik tahkikatina
baslanmasi halinde sigortaci, basari sansinin bulunmadigini
iddia edemez. Su kadar ki, sigortali aleyhinde kasten
islenen bir suca dair kamu davas! acllmasindan itibaren,
sigortaci basari sansinin bulunmadigi iddiasiyla edimini
yerine getirmekten imtina edebilir.

Sigortaci, hukuksal cikarlarin gozetiminde, yeterli basari
sansinin bulunmadigi gortst ile korumayi reddederse,
bu karari kabul etmeyen sigortali ihtilafin mistereken
tayin edilen hakem yolu ile veya misterek hakemde
anlasamadiklari taktirde bu sézlesmenin yapildigi yerdeki
ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkeme tarafindan
secilen hakem vyolu ile halledilmesini isteyebilir. Bu
durumda hakem hak kaybina neden olmayacak en kisa
stire icinde qortstnl bildirmek zorundadir. Hakemin de
korumay! reddetmesi durumunda sigortali uyusmazlk
konusu ile ilgili olarak gerekli islemleri yapmakta veya bu
islemlere devam etmekte serbesttir.

Sigortacinin basari sansi bulunmadi§i gerekgesiyle edimini
yerine getirmeyi reddetmesi durumunda sigorta ettirenin
sozlesmeyi feshetme hakki vardir. Bu durumda feshin
hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin
esasl Uzerinden hesap edilir ve fazlasi sigorta ettirene geri
verilir.

konut

Hakemin sigortall lehine karar vermesi halinde hakemlik
creti ve masraflar sigortaciya aittir. Aksi halde bu
masraflar bollnir.

B.4. Avukatin Secimi

Sigortall, avukatini kendisi secer. Sigortaci, sigortaliya
avukatin - secimi  konusunda herhangi bir Oneride
bulunamaz.

B.5. Yargilama Disi islerde Sigortacinin Yardimi

Sigortaci uyusmazlik halinde, yargilama disi islerde
sigortalinin yazili istemi tizerine, gerekli yardimlar tstlenir.

B.6. Sigortalinin Oliimii

Sigorta korumasi, sigortalinin saghginda kendisinin actigi
ve aleyhine acilmig davalar ve icra takipleri ile sigortalinin
oliminden 6nce meydana gelen olaylardan dogan hak
ve bor¢ dogurucu olaylar nedeniyle mirascilarin acacagi
dava ve takipler ve mirascilar aleyhine acilacak dava ve
takipler ile sigortalinin 6limiine neden olan olay nedeniyle
mirascilarin acacagi dava ve takipler icin mirascilar lehine
devam eder.

B.7. Olaganiistii Fesih Bildirimi

Sigorta siiresi ve herhaltkarda bir yil icinde, gecerli ve
teminat kapsami iginde en az {i¢ ayri uyusmazlk nedeniyle
hukuksal koruma talebiyle karsilasan sigortaci sozlesmeyi
feshedebilir. Ancak, fesih halinde sigortalinin sdzlesmenin
devami sirasinda meydana gelen rizikolara iliskin olarak
dogmus ya da ileride dogacak haklari saklidir.

Sigortaci  fesih  hakkini  tazminati ©demeden
kullanabilir.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi
glin esas! tzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

B.8. Temlik ve Giderlerin Tazmini

1. Nedeni ve tutari kesin bir bicimde belirlenmemis
sigorta konusu istemler, sigortaci tarafindan yazil
olarak onaylanmadikca temlik edilemez.

2. Sigortali, yapmasi gereken giderlerin karsiligini
yapildigini veya yapilacagini belgeleyerek sigortacidan
alir. Istek durumunda sigortaliya veya avukatina en az
ilk dava masraflari kadar avans verilir.

3. Aksi yazili olarak kararlastiriimadikca avukata
ait olmasi gereken vekalet {creti haric, sigortall
yararina hiikmedilecek mahkeme giderlerinin sigortali
tarafindan tahsili halinde, sigortali tahsil edilen
miktardan sigortacinin kendisi icin yapmis oldugu
giderleri sigortaciya oder.

4. Uyusmazhigin, sigortalinin kasith ve hukuka aykiri
bir hareketinden kaynaklandidi anlasilirsa, sigorta
tazminatindan dava konusunun sigortali aleyhine
hikmedilen kismina tekabll eden ve bu sigorta
teminati kapsaminda olan giderler disilir. Bu genel
sartlarin, “Hukuksal korumanin kasitla islenen suclarda
ortadan kalkmas!” baslkh A.7. maddesi hiikmi sakhdir.

Sigortall, yukaridaki bentte belirtilen kisma tekabdl
eden giderleri, sigortaci tarafindan 6deme yapilan
tarinten itibaren isleyecek faiziyle birlikte geri
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vermekle yukimlidir.
C. Cesitli Hikiimler

C.I.  Sigorta Priminin  Odenmesi,  Sigortacinin
Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii

Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle ddenmesi
kararlastiriimissa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz
ve en ge¢ policenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.

Aksi kararlastiriimadikca, prim veya pesinat 6denmedigi
taktirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz ve bu husus policenin &n yiiziine
yazilir. Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin
taksitle ©denmesi kararlastirildigi takdirde pesinatini,
sigorta policesinin teslim edildi§i giiniin bitimine kadar
0demedigi takdirde temerriide diiser ve prim borcunu
temerriide dustGgu tarihi takip eden 30 giin icinde de
0demedigi taktirde sigorta sozlesmesi hic bir ihtara gerek
olmaksizin feshedilmig olur. Prim 6denmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin sorumlulugunun
baslayacaginin kararlastiriidigi hallerde, bu bir aylik stirenin
ilk onbes giiniinde sigortacinin sorumlulugu devam eder.

Primintaksitle ddenmesikararlastiriidigi taktirde, taksitlerin
kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde ddenmemesinin
sonuclari police tzerine yazilir veya police ile birlikte yazili
olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta ettiren kimse,
kesin vadeleri police {izerinde belirtilen ya da yazili olarak
kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birini
vade glini bitimine kadar 6demedigi taktirde temerriide
diser. Sigorta ettiren, prim borcunu temerriide distigi
tarihi takip eden 15 giin icinde ddemedigi taktirde sigorta
teminati durur. Rizikonun gerceklesmemesi kaydiyla,
teminatin durdugu sire icinde prim borcunun 6denmesi
halinde teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta
teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin icerisinde
prim borcunun 6denmemesi halinde, sigorta sozlesmesi
hic bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Policenin  on ylziine vyaziimasi kaydiyla, rizikonun
gerceklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin
sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu tazminat miktarini
asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta sozlesmesinin feshedilmis
saylldigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam
ettigi siireye tekabiil eden prim, kisa miiddet esasi
tzerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade
edilir.

Kisa middet esasinda, aylar itibariyle yilhk prime
uygulanacak oranlar, asagidaki tabloya islenmek suretiyle
sigorta ettirene bildirilir. Béyle bir bildirim yapiimadidi
taktirde primin fazlasi glin esasi tizerinden hesaplanir.
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Birinci ayin bitimine kadar yillik primin %
Ikinci ayin bitimine kadar yillik primin %
Uciincii ayin bitimine kadar yillik primin %
Dordiincd ayin bitimine kadar yillik primin -~ %
Besinci ayin bitimine kadar yillik primin %
Altinci ayin bitimine kadar yillik primin %

C.2. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sozlesme Yapildigi
Sirada Beyan Yiikiimliiligii

1. Sigortaci, bu sozlesmeyi, sigortali veya sigorta
ettirenin teklifnamede, teklifname yoksa police ve
eklerinde yazili sorulara verdigi cevaplara dayanarak
yapmstir.

2. Sigorta ettirenin veya sigortalinin beyani gercege
aykiri, yanls veya eksik ise, sigortacinin sozlesmeyi
yapmamasini veya daha adir sartlarla yapmasini
gerektirecek hallerde, sigortact durumu 6grendigi
tarihten itibaren bir ay icinde sdzlesmeden cayabilir
veya sozlesmeyi yirlrlikte tutarak ayni sire icinde
prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini
sekiz giinicinde bildirmedigi taktirde sézlesmeden
caylmis olur. Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi
nedeniyle sdzlesmeden cayilmasi, sigortacinin gercege
aykiri, yanlis veya eksik beyani ogrendigi tarihten
itibaren bir aylk siire icinde sdz konusudur.

Sigorta ettiren kimsenin veya sigortalinin kasitl
davrandigi  anlasildir  takdirde sigortact riziko
gerceklesmis olsa bile sozlesmeden cayabilir ve prime
hak kazanir.

3. Sigorta ettirenin veya sigortalinin kastinin bulunmadig
durumlarda riziko; sigortact durumu 6grenmeden dnce
veya sigortacinin cayabilecegi veya feshedebilecegi
ya da caymanin veya feshin hiikiim ifade etmesi icin
gececek silirede gerceklesirse, sigortaci tazminati
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana gore dder.

4. Siresinde kullaniimayan cayma ve prim farkini talep
etme hakki diser.

C.3. Sigortali veya Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi icinde
Beyan Yiikiimliiliigii ve Sonuclar

Sozlesmenin  yapiimasindan  sonra  teklifnamede,
teklifname yoksa police ve eklerinde belirtilen ve rizikoyu
etkileyebilecek hususlarda meydana gelen degisiklikleri
sigorta ettiren sekiz giin icinde sigortaciya bildirmekle
yikimladdr.

Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra :

3.1. Degisiklik sigortacinin sozlesmeyi yapmamasi veya
daha aqir sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise;
sigortaci, sekiz giin icinde sdzlesmeyi fesheder veya prim
farkini talep etmek suretiyle s6zlesmeyi vyirirliikte tutar.
Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz
giin icinde bildirmedigi takdirde sézlesme feshedilmis olur.

Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gegen siirenin primi
gun esas! dzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.



Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini talep etme
hakki diser.

Teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
bildirilen hususlarda meydana gelen degisiklikleri ddrenen
sigortaci, sigorta hikminin devamina razi oldugunu
gosteren bir harekette bulunursa fesih hakki diser.

3.2. Dedisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az
prim uygulamasini gerektiren hallerden ise, sigortaci, bu
degisikligin yapildigi tarihten sdzlesmenin sona ermesine
kadar gececek siire icin giin esasina gore hesap edilecek
prim farkini sigorta ettirene geri verir.

3.3. Sigortacinin bu sozlesmeyi bu degisikliklere gdre
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren
hallerde;

a. Sigortaci durumu 6grenmeden Once,

b. Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire icinde,

c. Fesih ihbarinin hiikiim ifade etmesi icin gececek siire
icinde
riziko gerceklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen

prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim arasindaki
orana gore dder.

C.4. Birden Cok Sigorta
Sigorta ettiren ya da sigortall baska sigorta sirketleriyle
ayni rizikolara karsl ayni siireye rastlayan baska sigorta

sozlesmesi yapacak olursa bunu sigortacilara derhal
bildirmekle yUkimlidr.

konut
C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigorta ettirenin veya sigortalinin bildirimleri sigorta
sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter eliyle veya taahh{itli mektupla

yapilir.

Sigortacinin  bildirimleri de sigorta ettirenin veya
sigortalinin policede gosterilen adresine veya bu adres
degismisse son bildirilen adresine ayni surette yapilir.

Taraflara imza karsiligi elden verilen mektup veya telgrafla
yapilan bildirimler de taahhiitli mektup hiikmiindedir.

C.6. Sirlarin Sakh Tutulmasi

Sigortacive sigortaciadina hareket edenler, bu sdzlegsmenin
yapilmasindan dolayi sigorta ettirene veya sigortaliya ait
olarak ddrenecedi sirlarin sakl tutulmamasindan dogacak
zararlardan sorumludur.

C.7. Yetkili Mahkeme

Bu sigorta sozlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle
sigortaci aleyhine acilacak davalarda yetkili mahkeme,
sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sozlesmesine
aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu yerde,
sigortaci tarafindan acilacak davalarda ise davalinin
ikametgahinin ~ bulundugu vyerde ticaret davalarina
bakmakla gorevli mahkemedir.

C.8. Zamanasimi

Sigorta sozlesmesinden dogan bitiin talepler iki yilda
zamanasimina ugrar.

C.9. Ozel Sartlar

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak tzere 6zel
sartlar konulabilir.
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Kaybetmek yok.

GENEL MUDURLUK
== 0850 744 0 745 ™ bilgi@anadolusigorta.com.tr

ISTANBUL BOLGE MUDURLUGU
>=J jstanbulbolge@anadolusigorta.com.tr

0850 744 0 753

KADIKOY BOLGE MUDURLUGU
= kadikoybolge@anadolusigorta.com.tr

0850 744 0 754

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU
== 0850744 0 752 = akdenizbolge@anadolusigorta.com.tr

BATI ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
= batianadolubolge@anadolusigorta.com.tr

0850 744 0 747

GUNEY ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
> guneyanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

0850 744 0 746

iC ANADOLU BOLGE MUDURLUGU
>3 icanadolubolge@anadolusigorta.com.tr

== 0850 744 0 749

KARADENiZ BOLGE MUDURLUGU
= karadenizbolge@anadolusigorta.com.tr

0850 744 0 751

MARMARA BOLGE MUDURLUGU
> marmarabolge@anadolusigorta.com.tr

== 0850 744 0 748

ORTA KARADENIZ BOLGE MUDURLUGU
== 0850 744 0 750 ™ ortakaradenizbolge@anadolusigorta.com.tr
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(392) 2279596 = kibrissube@anadolusigorta.com.tr

T (392) 227 95 95
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